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olektif akil tasarimi calisma kitabinin
masi



Bu oyun kitabi ne icin?

Bu oyun kitabi Nesta tarafindan kolektif
akil projesi tasarlamaniza ve sunmaniza
yardimci olmak igin tasarlanmistir.

Karmasik bir sorunu ele almak igin en iyi fikirleri, bilgileri ve
icgoriyld nasil  kullanacaginizi  anlamaniza yardimci
olacaktir.

Hedeflerinize ulasmak igin c¢esitli insan, veri ve
teknoloji gruplarini diizenlemek icin

kullanabileceginiz etkinlikleri size tanitacaktir.

Biz buna kolektif akil tasarimi diyoruz.

Bunu 21. ylzyill sagduyusu olarak distiniiyoruz.

Kimin igin?

Bu oyun kitabini, dinyanin dort bir yaninda karmasik zorluklar Gizerinde
¢alisan yenilikgiler igin olusturduk.

Uluslararasi bir kurulusta, bir kamu kurumunda, bir isletmede veya kar amaci gitmeyen bir kurulusta
calisiyor olabilirsiniz. Muhtemelen diger inovasyon yaklagsimlarina aginasinizdir ve bu kitapta yer alan bazi
yontemleri zaten kullanmis olabilirsiniz. Ancak biiytk olasilikla hala buyik bir sosyal, gevresel, ekonomik
veya siyasi konuda yavas veya basarisiz ilerleme ile bogusuyorsunuz. Gergek degisimi saglamak i¢in yeni

icgoriler, daha etkili gozlimler bulmaniz ve yeni is birlikgi yaklasimlar olusturmaniz gerektigini biliyorsunuz.

"Kolektif akil tasarimini

. . ne zaman
"Kolektif akil nedir?" kullanmaliyim?"
INOVASYON LIDERI, HAYIR :
KURUMU STRATEJi DIREKTORU, DEVLET
BAKANLIGI

"Nasil
baslayabilirim?

"Kolektif akil bana
nasil yardimci olacak?"

AKILLI SEHIR PROGRAM
YONETICISI

KESiF BASKANI, UNDP

01/09
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nasil kullaniyoruz?

Oyun kitabi, faaliyetler ve aligtirmalar
Uzerinde birlikte galisan ekipler veya
gruplar tarafindan kullanilmak tzere
tasarlanmistir. Grubun yolunda gitmesine
yardimci olmak i¢cin sorumluluk alacak bir
kolaylastirici tahsis etmenizi 6neririz ve bu
goreve yardimci olmak icin kilavuz
boyunca kolaylastirici notlari sunuyoruz.

Bu oyun kitabi icin 6zel olarak bir dizi yeni arag ve etkinlik
olusturduk, ancak digerlerinin birgogu hayran oldugumuz
diger arag setlerinden derlenmis veya uyarlanmistir. Hepsi
orijinaline referanslar igeriyor, bu nedenle daha derine
dalmak isterseniz geriye dogru izlemek kolaydir.

"Kolektif akil fikrinde yeniyiz ve daha fazlasini
anlamak istiyoruz."

"Biraz ilham istiyoruz."

"Yaklagan bazi 6nemli toplantilarimiz ve
calistaylarimiz var, kolektif akilyi nasil
kullanabiliriz?

Sununla baslayin: s.14'teki "Kolektif akil
nedir?" bolumunid okuyun.

Grubunuzu kolektif akil kavramini hayata gegirmek
icin hizl bir alistirmayla tanistirin (bkz. Bolim 8).

Bolum 2, s.20'deki vaka galismasi segcimine bakin.

Daha birgok kolektif akil projesini ve aracini
listeleyen Trello panolarimiza géz atin (baglantilar
bu oyun kitabinin sonundaki 'Daha fazla kaynak'
bélimiinde verilmistir)

S.40'daki kolektif akil tasarim ilkelerini tartisin.
Bunlari uygulamak su anda isleri yapma seklinizi
nasil degistirebilir?

Etkinliginizin kolektif akilsini artirmak igin 7.
bélimdeki atolye faaliyetlerinden bazilarini
deneyin.

Olasi tuzaklarin farkinda olmak igin Onyargilarin
Ustesinden Gelme Kilavuzunu (Faaliyet D2, sayfa
s.152) okuyun.

ORID, Uretken Karar Alma, Agik Alan ve Grup
Diyalogu Kilavuzlarini inceleyin ve bu formatlari
deneyin.



"Kolektif akil tasariminin neleri icerdigine dair
genel bir bakis istiyoruz."

"Bir kolektif akil projesi tasarlamak istiyoruz."

"Bu oyun kitabina nasil ekleme
yapabileceginiz veya bu kitabi nasil
gelistirebileceginiz konusunda onerilerde
bulunmak istiyoruz."

01/ 09

S.34'teki 'Kolektif akil tasarimina giris' bolimuni okuyun.

Temel tasarim sorularini ve bilgi kartlarini inceleyin.

Bir kolektif akil projesi tasarlamak istemenizdeki ana amacinizi kabul edin ve bu oyun

kitabinin 4. bélimiinde dogru gezinme sayfasini bulun: s.52'de sorunlari anlamak;

s.56'da ¢d6ziim aramak; s.60'ta karar vermek ve harekete gegmek; s.64'te
ogrenmek ve uyum saglamak.

Kolektif akil tasarim tuvali sablonunun (A3 veya A2) yani sira asagidakilerle
ilgili 6zel tasarim sorularinin giktisini alin

Hangi faaliyetlerin 6nerildigini gérmek icin gezinti sayfasini kullanin ve
grubunuz ve projeniz igin en yararli olacagini distnduklerinizi segin. Bunlari
tasarim sorularini daha derinlemesine kesfetmek igin kullanmalisiniz.

ihtiyaciniz olan istem kartlarini veya calisma sayfalarini yazdirin.

Her asamada belirlenen tasarim sorulari tizerinde grubunuzla birlikte
calisin. Grup kolaylastiricisi olacak birini belirleyin.

Grubunuz tasarim sorularini yanitladikga tuvalinizi doldurun. Disiinme ve
yineleme igin zaman taniyin.

19VLI VISV IWIEVYSYL TV 4115370

Projenizi hayata gecirmek ve eksik veya degistiriimesi gereken yonleri
belirlemek i¢in prototip olusturma gibi etkinlikleri kullanin.

Bize mesaj birakin collective.intelligence@nesta.org.uk

Google Doc stirumtni kullanarak dogrudan oyun kitabina yorum yapin
veya 6neride bulunun
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hangi
faaliyetleri
n ilgili
oldugunu
bir
bakista
nasil
gérebiliriz
?

"Yapmamiz

sorunlar anlamak

A1, meydan okuma tanimi

A A2. sorun
haritasi

A3. paydas haritasi A4.

MEYDAN
OKUMAYI
TANIMLAYIN
kapak hikayesi
B1. veri esleme
B2. veri kartlan
B

B3. veri toplama
yontem kartlari

VERI, BILGI, FIKIR B4 veri etlél
TOPLAMAK '
C1. benzersiz perspektifler
C2. insan kartlan
c

C3. katihm plani

"Biz..." ¢6ziim

aramak istiyoruz

A1, meydan okuma tanim A1, meydan okuma tanim

A2. sorun A2. sorun
haritas haritas

A3. paydas haritas A3. paydas haritas

A4, kapak haberi A4, kapak haberi

B3. veri toplama
yéntem kartlan

B3. veri toplama
yéntem kartlan

B4. veri etigi B5. B4. veri etigi
¢oziim ozeti

B6. ¢oziim hazirlig B7.

¢oziimlerin haritalanmasi

B8. ¢6ziim bulma

C1. benzersiz perspektifler C1. benzersiz perspektifler

C2. insan kartlan

C2. insan kartlan

C3. katihm plani C3. katihm plani

égrenin ve uyum
saglayin

Al. meydan okuma tanim

A2, sorun haritasi

A3. paydas haritasi A4.

kapak hikayesi

B1. veri esleme

B2. veri kartlan

B3. veri toplama
yontem kartlan

B4. veri etigi

C1. benzersiz perspektifler

C2. insan kartlan

C3. katiim plani



C4. personalar C4. personalar C4. personalar C4. personalar

INSANLARI
HAREKETE
GECIRIN

C5. tesvikler ve elde tutma C5. tesvikler ve elde tutma C5. tesvikler ve elde tutma

PG. 10 C6. meydan okuma gagrisi
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sorunlarn anlamak

"Biz istiyoruz ..."

¢6ziim arayis

D1. yéntem
kartlarini
baglayin

D2. On yargilarin istesinden
gelmek

D3. kalabalik kolaylastirma

D4. veri akig
D
BAGLAN & D5. yontem
YORUMLA kartlarini
yorumlama

D6. Vatandaslar
tarafindan olusturulan
verilerin
gérsellestirilmesi

© Wil <l |SY

D1. yéntem
kartlarini
baglayin

D3. kalabalik kolaylastirma

D5. yéntem
kartlarini
yorumlama

D7. kolektif kararlar

karar verin ve harekete gegin

ogrenin ve uyum
saglayin

D1. yéntem
kartlarini
baglayin

D2. On yargilarin iistesinden
gelmek

D3. kalabalik kolaylastirma

D5. yéntem
kartlarini
yorumlama

D6. Vatandaslar
tarafindan olusturulan
verilerin
gorsellestirilmesi

D7. kolektif kararlar

D8. ORID cercevesi

D9. iiretken
karar verme

D10. agk alan

D11. grup diyalogu

D1. yéntem
kartlarini
baglayin

gelmek

D4. veri akig

D5. yéntem
kartlarini
yorumlama

D6. Vatandaslar
tarafindan olusturulan
verilerin
gorsellestirilmesi

D12, ¢alisma ¢emberi

El. Degisim yéntemi
kartlari olusturun

E2. Prototipleme
teknikleri

E3. Prototip testi

~
@,

~
@,

E2. prototipleme
teknikleri

E3. Prototip testi

E4.Degisim teorisi

SN il E O =Pl ST

E1. Degisim yéntemi
kartlan olusturun

E2. Prototipleme
teknikleri

E3. Prototip testi

D2. On yargilarin iistesinden

D3. kalabalik kolaylastirma

E1l. Degisim yésntemi
kartlan olusturun

E2. Prototipleme
teknikleri

X

E3. Prototip testi

a
L)



DEGISIKLIK
YARAT

E4. Degisim teorisi E ES. Is birligi L E4. Degisim teorisi L E4. Degisim teorisi
anlasmasi
E6. Veri kiimesi
beslenme

etiketi
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Bu oyun kitabini
sekillendirin!

yeniden

Bu, Kolektif Akil Tasarimi
Galisma Kitabinin beta
versiyonudur.

Bu, yenilikgilerin kolektif akil i¢in tasarim yapmalarina
yardimci olacak bazi temel kaynaklari bir araya getirmeye
yonelik bir ilk girisimdir. Muhtemelen atladigimiz ¢ok sey
oldugunu biliyoruz, ancak bu eksiklikleri belirlememize
yardimci olacaginizi umuyoruz. Bu yasayan bir koleksiyon -
litfen gelecek versiyonlar igin daha iyi hale getirmemize
yardimci olun.

Sirdm 2.0"1 olusturmamiza yardim edin! Litfen bize gonderin:
1. Duzeltmeler ve hata diizenlemeleri.

2. Kolektif akil tasarim bolimleri igin
eklemeler:

a. Tasarim sorularinin yanitlanmasina
yardimci olabilecek yeni faaliyetler.

b. Gozden kagirdigimiz temel tasarim
sorulari igin dneriler.

c. Yeniistem kartlari igin 6neriler.

d. Eniyiipuglari.
3. Tasarim tuvalinin doldurulmus versiyonlari.
Kolektif akil tasarimi moddulerdir, bu nedenle ele
almak istediginiz zorluga bagl olarak sonsuz olasilik
vardir. Tasarim planlarinizi paylasacaginizi

umuyoruz, béylece agik bir havuz olusturmaya
devam edebiliriz.

Oyun kitabinin bu versiyonu kolektif akilya yeni
baslayanlari hedefliyor, ancak daha gelismis
teknikler de eklemeye devam etmek istiyoruz.

Lutfen onerilerinizi ana metnin Google Doc
taslagina veya dogrudan Google slaytlarina
(etkinlikler ve kilavuzlar igin) yorum olarak birakin.
Bu oyun kitabinin Nesta web sitesi sayfasindan
bunlara bir baglanti takip edebilirsiniz.

Lutfen ek faaliyetler igin 6nerilerinizi veya
hacklenmis faaliyetlerin versiyonlarini ve
tamamlanmis tuvalleri 'Cl Playbook'
ilecollective.intelligence@nesta.org.uk adresine
gonderin: Versiyon 2.0' konu bashgi ile gonderin.

Bize ne yaptiginizi ya da ne onerdiginizi sdyleyin,
giincellenmis versiyonumuzda size de yer verelim
(ayrica tesekkiirlerimizi iletelim).

nesta.org.uk/cidplaybook


http://nesta.org.uk/cidplaybook
mailto:collective.intelligence@nesta.org.uk
http://www.nesta.org.uk/cidplaybook
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nedir
kolektif akil?



parcalarin toplamindan
daha biiyiik

Kolektif akil, insanlar birlikte ¢alistiginda,
genellikle teknolojinin yardimiyla, sosyal
bir zorlugu ele almak icin daha genis bir

bilgi, fikir ve icgdru yelpazesini harekete
gecirmek igin yaratilr.

Bir yeni fikir olarak degil. Farkli insan gruplarinin kolektif
olarak herhangi bir bireyden daha zeki oldugu teorisine
dayanir. Farkli insanlar farkh bilgi pargalarina ve farkh
bakis agilarina sahiptir ve bunlar birlestirildiginde bir
sorunun daha eksiksiz bir resmini ve nasil ¢ézllecegini
olusturur.

insanlar elbette zamanin baslangicindan beri birlikte galisiyorlar. Ancak dijital cagin baslangicindan yana
kolektif akil gergekten gelisti.

Teknoloji, kolektif akl nasil gligclendiriyor?

1. internet gibi teknolojiler artik fikirleri yepyeni yollarla bir araya getirmemize ve uzak mesafelerdeki
insanlari birbirine yardimci oluyor. Bu sayede daha fazla beyni bir araya getirebiliriz - tipki Wikipedia'nin

yaptigi gibi.

2. Akill teknolojiler yeni veri kaynaklari Giretmemize yardimci oluyor. Ornegin, uydu gériintiilerini ya da
cep telefonu verilerini kullanarak diinyamiz ve toplumlar hakkinda yeni bilgiler edinebiliriz.

3. Makine akh insan akilmizi gelistirebilir. Yapay akil gibi teknolojiler blytk hacimli verileri analiz ederek daha
iyi tahminler yapmamiza veya yapilandiriimamis birgok bilgiyi daha hizli anlamamiza yardimci olabilir.

02/09
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TARIHTE KOLEKTIF AKIL

19. ylzyilda Oxford
ingilizce SézIUg,

Oxford Universitesi ve
Oxford

Universitesi'nin

is birligi ile kelimeleri ve
etimolojileri editorlere
gdnderen binlerce goéndalla
tarafindan hazirlanmistir.

20. yuzyihn baslarinda,
istatistikci Francis Galton
bir inegin agirhgini tahmin
etmek igin yapilan bir
yarismayi bir koy
panayirinda gozlemledi.
Bireysel cevaplarin blyik
farkhliklar gosterdigini,
ancak tim cevaplari
toplayip ortalamayi
buldugunda, inegin gergek
agirhgindan sadece 1 |b
farkh oldugunu gordu.

1920'lerde Gandhi, tam
olarak belirlenmis ucuz bir
tasarim yapabilen
tasarimcilari -herhangi bir
yerden- 6dillendirmek
icin bir meydan okuma
odulu kullandi.

1990'larda Brezilya'nin
Porto Alegre kenti kamu
harcamalarinin tahsisinde
yeni bir yaklagsima onculik
etmistir. Belediye yonetimi,
katihmci butgeleme adi
verilen ve o zamandan bu
yana tim dinyada
benimsenen bir siiregle
vatandaslarin kamu
fonlarinin nasil harcanmasi
gerektigi konusunda
tartismalarina ve oy
kullanmalarina izin verdi.

GUNUMUZDE KOLEKTIF AKIL

" The Free Encyclopedia

SN
3¢ ) WIKIPEDIA

WIKIPEDIA

Dunyanin doért bir yanindan binlerce
kisi bilgileriyle katkida bulunuyor ve
calismalarini gelistiriyor.

ZOGNIVERSE

ZOONIVERSE

Bir milyondan fazla insan, vyeni
yildizlarin belirlenmesine yardimci
olmak amaciyla uzayin uydu
gorlintilerini analiz etmek igin
platformu kullaniyor.

Hwaze

WAZE

Gergek zamanl trafik haritalan
olusturmak igin yolcularin cep
telefonlarindan alinan konum
verilerini ve kazalar veya tehlikelerle
ilgili kitle kaynakh bilgileri birlestirir.

Asil mesaj, karmasik sorunlari ¢gozmemize yardimci olmasi igin
artik bliylik 6lgekte insan aklindan, yeni verilerden ve akilli
teknolojiden en iyi sekilde yararlanabilecegimizdir.



birlikte
daha
a_kiII_i

Fark nsan, ver ve tekno oy grup arn b raraya

get rerek, tek tek parca ardan daha buyuk b r ko ekt f
akil yaratab rz Ve bunu yaparak, herhang b r nsanya
da mak nen n tek bas na basarab eceg n n ¢cok otes nde
seyler basarabiliriz.

Bu oyun kitabi size bunu pratikte nasil
yapacaginizi gostermek igin
tasarlanmistir.

neden kolektif akla
thtiyacimiz var?

insanlari aya géndermeyi
basardigimiz halde yaslanan
nufusumuza nasil bakacagimizi nasil
¢6zemedigimizi hi¢ merak ettiniz
mi? Ya da nasil olup da diinyanin en
iyi satrang oyuncularini yenen
makineler yaratmamiza ragmen
online nefret dalgasini durdurmakta
zorlandigimizi?

Aradaki fark, bu zorluklarin dogasinda
yatmaktadir. insanlar (ve makineler), mantiksal
disincenin ve dogrusal disiinmenin bizi bitis
cizgisine gotlrebilecegi karmasik teknik zorluklari
¢6zmede ¢ok iyidir. Ancak karmasik sosyal,
cevresel, ekonomik veya siyasi zorluklari ¢g6zmek
¢ok daha zordur. Bu zorluklar genellikle ¢ok
boyutlu ve merkezi olmayan niteliktedir.
Genellikle tek bir kurulus tarafindan ya da sihirli
bir degnekle ¢bzllemez. Cogu zaman bizim
harekete gecme kabiliyetimizden daha hizli bir
sekilde ortaya cikar veya degisirler.

Bugtin karsi karsiya oldugumuz en kritik zorluklar
karmasik zorluklardir. Sturdiriilebilir Kalkinma
Hedefleri buna bir 6rnektir

Bu tdr bir zorluk: birbirine bagli, sinir 6tesi ve
politikalardan kurumlara ve bireysel davraniglara
bircok diizeyde degisim gerektiren bir durumdur.

Karmasik sorunlari ¢ézmek, sorun ¢ézmeye yonelik
yeni yaklasimlar gerektirir: olup bitenlerin
dinamiklerini hizli bir sekilde anlamak icin yeni veri
kaynaklarini kullanmak; ¢ok daha hizli bir sekilde
birden fazla ¢6zim Uretmek igin kolektif beyin
glclinden yararlanmak; disiinmek, yansitmak ve
birlikte karar vermek igin alani kolaylastirmak;

yeni bir hareket tarzi ve gergek zamanl
ayarlamalar igin verilerden yararlanma ve
baskalarinin da harekete gegcmesini saglayan bilgiyi
diizenleme kapasitesi.

Bunu yapabilmek icin kuruluslarin ve topluluklarin
veri, bilgi, icgdra ve fikir gibi her turlt akil harekete
gecirme konusunda beceri kazanmalari
gerekmektedir. 21. ylzyilda bunun para ya da gtici
harekete gecirmek kadar 6nemli olacagina
inaniyoruz. Kolektif Akil Tasarimi Calisma Kitabi,
kuruluslarin bunu iyi bir sekilde yapmalarina
yardimci olmak igin ilk girisimimizdir.

Not: Hélihazirda kanitlanmis ¢éziimler olsa veya bir
grup uzman ilgili bilgiye sahip olsa bile, kolektif akil
araclanni kullanmanin degeri olabilir. Ornegin, Birlesik
Krallik ve Hindistan'in bazi bélgelerindeki kalp
cerrahlaninin yéntemlerini paylasmalanni ve hayatta
kalma oranlarnina iliskin verileri diizenli olarak gézden
gecirmelerini saglamak, performanslanini keskin bir
sekilde artirarak onlan yiizlerce bireysel uzmandan
daha c¢ok kolektif bir akla déndistiirdii.
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kolektif akil bize nasil
yardimci olabilir?

Kolektif akil, yeni iggoruler ve fikirler
getiren bir carpandir. Kolektif akli calisma
biciminize dahil ettiginizde, yenilik
yapmaniza ve sorunlari daha etkili bir
sekilde ele almaniza yardimci olabilir.

NESTA - V.001

iste kolektif aklin size yardimci olabilecegi
dort yola genel bir bakis:

1. Sorunlarn daha iyi anlagilmas:: kitle
kaynak kullanimi yoluyla, yeni verilerin
kullanilmasi veya icgoriler, gercgekler, bilgiler
tahminler olusturmak igin mevcut veri
setlerinin birlestirilmesi.Bunun drnekleri
PetaBencana’, vatandaslar tarafindan
kullanilan gercek zamanli sel haritalari
olusturmak icin Twitter'daki
vatandaslardan Cakarta'daki sel
raporlarini kitlesel olarak toplayan bir
platformdur. Haze Gazer?, afeti
gelistirmek icin birden fazla veri setini
birlestirerek ger¢cek zamanlh durumsal
bilgi saglayan bir kriz analizi ve
gorsellestirme aracidir.

2. Bir soruna ¢éziim bulmak:
ya vatandaslarin kolektif beyin gliciinden
yararlanarak daha genis bir havuz
ya da bagska yerlerden test edilmis ¢ozimler
aramak. Buna 6rnek olarak, olan Wefarm?

Ucretsiz SMS esler arasi iletisim araci verilebilir.

Dogu Afrika'daki kiglk olgekli giftgiler icin bilgi
hizmeti ya da vatandaslarin kendi topluluk

alanlarini birlikte yaratabildikleri BlockByBlock®.
AllOurldeas gibi araglar vatandaslarin sehirlerinin

neye benzemesi gerektigine dair fikirleriyle
katkida bulunmalarini saglar.®

Daha bilingli ve kapsayici kararlar: fikirleri
tartismak, onceliklendirmek ve uygulamak

icin gesitli insanlari ve ilgili aktorleri bir araya
getirmek. Bunun bir 6rnegi, vatandaslarin
onceliklerini kitle kaynakli hale getirmek ve
rakipler arasinda fikir birligi saglamak igin
cevrimigci ve cevrimdisi karma bir danisma

slireci olan vTaiwan'dir.

¢ Loomio’ ve Pol.is® gibi araclar, politikalar,
bitgeler, planlama ve daha fazlasi Uzerinde
cevrim ici grup karar alma sirecini mumkin
kiliyor.

Neyin ise yaradigini 6grenmek ve paylasmak:
kitle kaynak kullanimi yoluyla -bilgi ve ortak bilgi
havuzlari olusturmak.

Ornekler arasinda Public Lab'in Kérfez'deki petrol
sizintisinin vatandaslar tarafindan izlenmesi
yoluyla temizlenmesi igin BP'yi sorumlu tutma
calismasi ve diger topluluk gruplarinin gevresel
degisiklikleri izlemesine yardimci olacak agik
kaynak araglarinin olusturulmasi yer almaktadir.’
insan Teshisi Projesi, saglik uzmanlari ve tip
6grencileri igin strekli egitim saglamak amaciyla
binlerce doktordan gelen teshis tavsiyelerini
kitlesel olarak toplamakta ve siralamaktadir.(*”
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1 petabencana.id

2 hazegazer.org

3 wefarm.co/what-is-wefarm
“ blockbyblock.org

5 allourideas.org

6 vtaiwan.tw

7 loomio.org

pol.is/home

9 publiclab.org

10 humandx.org/context/background


https://petabencana.id/
https://wefarm.org/what-is-wefarm/
https://wefarm.org/what-is-wefarm/
https://www.blockbyblock.org/
https://www.allourideas.org/
https://publiclab.org/
https://www.humandx.org/context/background
https://petabencana.id/
http://hazegazer.org/
https://wefarm.co/what-is-wefarm/
https://www.blockbyblock.org/
https://www.allourideas.org/
https://vtaiwan.tw/
https://www.loomio.org/
https://pol.is/home
http://publiclab.org/
https://www.humandx.org/context/background

sorunlarn anlamak

Bir durumun dinamikleri

hakkinda baglamsallastiriimis
icgoruler, gercgekler ve bilgiler
uretin.

Vatandaslari veri Gretmeye dahil
ederek girisimleri izleyin ve digerlerinin
becerilerini gelistirmek igin bilgi paylasin.

o w

ogrenin ve uyum saglayin

¢6zim arayisi

Baska yerlerden yeni yaklasimlar veya test
edilmis ¢ozimler bulun. Ya da sorunun
Ustesinden gelmenin yeni yollarini
yaratmalari icin yenilikgileri tesvik edin.

Cok cesitliinsanlardan ve/veya ilgili uzmanlardan
gelen is birligine dayali girdilerle veya bu girdilerle
bilgilendirilerek kararlar alin.

karar verin ve harekete gecin

Kolektif akli tipik bir inovasyon siirecinin herhangi

bir asamasinda, politika tasarimi veya is

dinyasinda yeni Grlin ve hizmetlerin tasarlanmasi

icin kullanabilirsiniz.
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KONU

SKH 13: iklim degisikligiyle miicadele
icin acilen harekete gegin

ve etkileri

AMAGC

<&

YONTEMLER
Crowdmapping, Tahmine dayali
analitik, A¢ik kaynak deposu

INSANLAR
Universite dgrencileri, toplum sakinleri

VERI

Sensor verileri (drone goériuntuleri),
Acik , Vatandas tarafindan olusturulan
veriler (yerel alanlarin tanimlanmasi
ve siniflandirilmasi)

vaka calismasi:
ramani huria
-

Neden?

Tanzanya'nin Dartsselam kentinde yagmur
mevsimi, yollari ve binalari yerle bir eden yikici
seller getirebiliyor. Bu sellerin yol actigl hasar yeterli
planlama ile 6nlenebilir, ancak sehrin biylk bir
kismi plansiz ve gayri resmi yerlesimlerden
olusuyor.

Ne?

Ramani Huria, topluluklarin yerlesim alanlarini,
yollari, dereleri, taskin yataklarini ve diger ilgili
ozellikleri haritalandirmasina yardimci olarak, daha
once harita disinda kalan alanlara afet 6nleme ve
mudahale getirmeyi amacghyor.

Nasil?

Proje, yerel Universite 6grencileri ve topluluk
Uyelerinden olusan ekipleri OpenStreetMap'i
kullanarak gelismis ve dogru haritalar olusturmalari
icin egitiyor. Darlisselam'da gayriresmi bir yerlesim
yeri olan Tandale sakinleri, ilk olarak 2011 yilinda
OpenStreetMap Uzerinde 6nemli yerel 6zellikleri
haritalandirdi. Bu harita, 2015 yilinda havadan
drone goriintuleri kullanilarak giincellenmis ve
gelistirilmistir. Haritalar InstaSAFE'deki diger
verilerle birlestirilmistir.

Kullanicilarin daha iyi planlama ve midahale igin
gercekgi dogal afet senaryolari galistirmalarini
saglayan Ucretsiz bir yazilimdir. Harita verileri agik bir
lisansla gevrimigi ve basili olarak kamuya agiktir, bu
da hikumetlerin, arastirmacilarin ve insanlarin
bunlari 6zgiirce ve acik bir sekilde kullanmasini ve
yeniden dagitmasini kolaylastirir.

Ne olmus ?
Toplanan veriler, dogal verilere karsi toplumun her
seviyesindeki insanlarin taskin azaltma planlarini
gelistirmesine, farkindaligi ve dayaniklihgi
artirmasina olanak sagliyor.
2015 yilinda beklenmedik bir kolera salginina
mudahale eden kamu yetkililerine su noktalari ve
sanitasyon verileri hakkinda ayrintih bilgi
saglayarak yardimci olmustur.

ramanihuria.org



http://ramanihuria.org/

KONU

SKA 16: Surdurulebilir kalkinma igin
bariscil ve kapsayici toplumlari tesvik
etmek, herkes i¢in adalete erisim
saglamak ve her duzeyde etkili, hesap
verebilir ve kapsayici kurumlar
olusturmak

AMAC

¢oziim aramak

YONTEMLER
Kitle Kaynak Kullanimi, Anketler,
Dilekgeler, Muzakere

INSANLAR
Yerel sakinler

VERI
Vatandaslar tarafindan olusturulan
veriler (fikirler ve 6neriler)

vaka calismasi:
Meksika sehri
anayasasi i¢in
kitle kaynak
kullanimi

-

Neden?

2016 yilinda Meksika federal hiikiimeti Mexico
City'ye sehir capinda kendi anayasasini kabul etme
yetkisi verdi, ancak siire¢ halkin ¢ok az katkisina izin
verdi (taslagin yalnizca Belediye Baskani tarafindan
saglanacagi varsayiliyordu).

Ne?

Belediye Baskani Angel Mancera, giiven tesis etmek
ve yeni fikirler toplamak amaciyla anayasayi yerel
halktan kitle kaynakli olarak olusturmaya karar verdi.
Mexico City sakinlerinden olusan 28 kisilik bir
taslak hazirlama komitesi atadi ve fikirleri yasal dile
donustirmek tzere teknik personel tarafindan
desteklendi.

Nasil?

Belediye, anayasa igin fikir almak tizere Imagina tu
Ciudad (Sehrinizi Hayal Edin) adli bir anket
dizenleyerek yerel halkin sehir igin vizyonlarini
toplamaya ¢alismistir. Anket ¢evrimigi ve cevrimdisi
olarak sunulmus olup, kamusal alanlarda
vatandaslardan yanit toplamak Gzere tabletlerle 200
6grenci gonillinin ise alinmasini igeren bir strateji
uygulanmistir. Ankete ek olarak,

Belediye ayrica Change.org ile birlikte calisarak
insanlarin anayasaya belirli maddelerin eklenmesi
icin dilekge verebilmelerini sagladi. 10,000 veya
daha fazla imza toplayan tim fikirlere taslak
hazirlama komitesine sunma sansi verildi.

Ne olmus?

Sirecin sonunda Belediye, 26.000 anket
yaniti ve 357 dilekge igin LGBTI haklari, nehir
ve gollerin yeniden canlandirilmasi ve
evrensel internet erisimi gibi konularda
280.000 imza toplamis-

Anayasa, kitle kaynakl bilesenlerin politika Gzerinde
onemli bir etki saglamasiyla Subat 2017'de resmen
onaylandi.

Ornegin, bir hitkiim, transseksiiellerin yargi
sirecinden ge¢cmek zorunda kalmadan resmi
belgelerde cinsiyetlerini degistirmelerine izin
vermektedir.

citiesofservice.org
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KONU
SKA 12: Siirdurilebilir tiketim ve
Uretim kaliplarinin saglanmasi

AMAGC

¢6ziim aramak
égrenmek ve uyum
saglamak

YONTEMLER
Yarisma odulleri, Kayitlar

INSANLAR

Sehir yonetimlerinde satin alma
liderleri, Kuglik-orta olgekli
isletmeler (KOBI'ler)

VERI

Vatandaslar tarafindan olusturulan
veriler (fikirler), Diger veriler (KOBI
satici listesi)

vaka calismasi:

citymart
-

Neden?

Satin alma, her belediyenin kendi binyesinde temin
edemedigi mal ve hizmetleri satin alma yontemidir,
ancak sureg genellikle en yenilik¢i veya uygun
maliyetli ¢dzimlerden bazilarini dislayacak sekilde
yukaridan asagiya veya asiri kuralci olabilir.

Ne?

Citymart, sehirlerin tedarikgi havuzlarini
cesitlendirerek ve daha fazla KOBI'yi siirece dahil
ederek sehirlerin satin alma sireglerinde daha
rekabetci ve daha yenilikgi fikirler elde etmelerine
yardimci olmaktadir.

Nasil?

Citymart, rekabet yoluyla belirli kentsel sorunlara
kitle kaynakli ¢goziimler sunar. Sehirler
gereksinimlerini bir kitle kaynak platformunda
(BidSpark) yayinlar ve bu platform gereksinimleri
binlerce potansiyel tedarikgiyle eslestirir. Saticilar
daha sonra basgvurabilir veya ihaleyi degerlendirerek
sehre geri bildirim saglayabilir. Ayrica 27.000
¢6ziimden olusan devasa satici veritabani, sehirlerin
diger sehirlerin uygulamaya ¢alistigl mevcut projeler
hakkinda bilgi almasina ve arama yapmasina olanak
tanir. Bu sekilde, kendi ¢dziimlerini aramaya
baslamadan 6nce diger projelerden bir seyler
o6grenebilirler.

Ne olmus?

Bugiine kadar 35 Ulkede 130'dan fazla hikiimet
Citymart"i kullandi. San Francisco'da Citymart, acik
standartlarda bir sokak lambasi sistemi icin daha 6nce
bilinmeyen 50 teklif sundu. Detroit'te, hiikiimetin
Akilli Aydinlatma Sistemi igin 1.600'den fazla uygun
tedarikgi buldu.

Citymart.com




KONU
SKA 3: Her yasta herkes igin saglikli
yasamlar saglamak ve refahi tesvik
etmek

AMAC

¢6ziim aramak
égrenmek ve uyum
saglamak

YONTEMLER

Cevrimigi forumlar, Esler arasi
degisim, Kitle kaynak kullanimi,
Yurttas bilimi

INSANLAR
Nadir hastaliklari olan hastalar

VERI

Sensor verileri (giyilebilir
cihazlardan), Vatandas
tarafindan olusturulan veriler
(deneyimler)

vaka calismasi:

benim gibi hastalar

-

Neden?

Kronik bir saglik sorunuyla yasayan hastalar
arasindaki akran destegi, insanlarin durumlarini
daha iyi ydnetmelerine, bilgi paylasiminda
bulunmalarina ve resmi saglik hizmetlerinin
saglayamadig diizeyde sirekli yardim saglamalarina
yardimci olabilir.

Ne?

PatientsLikeMe, 600.000'den fazla Uyesi olan bir
hasta agi ve gercek zamanli arastirma platformudur;
bu platform araciligiyla hastalar ayni hastaliga veya
rahatsizliga sahip diger kisilerle baglanti kurmakta ve
kendi deneyimlerini takip edip paylagsmaktadir.

Nasil?

Hastalar, platformu soru sormak ve baskalarinin
semptomlarini nasil yonettigini 6grenmek igin
kullanabilir.

Kendileri icin ise yarayabilecek tedavileri 6grenebilir
veya kesfedebilir ya da sagliklarini daha iyi
anlamalarina ve daha bilingli kararlar almalarina
yardimci olan izleme araglarini kullanabilirler. Web
sitesi su anda multipl sklerozdan otizme ve kansere
kadar hayat degistiren 1.000'den fazla hastalik
hakkinda bilgi saglamaktadir. 2016 yilinda
PetientsLikeMe, hastalarin bildirdigi bilgileri biyolojik
verilerle birlestirerek farkli hastaliklarin nedenleri
hakkinda yeni ipuglari, platformda rapor edilmistir

Ne olmus?

Platformun Gyeleri hastaliklar hakkinda 43 milyondan
fazla veri noktasi olusturarak en biyik veri
havuzlarindan birini olusturdu. Bu,

hasta tarafindan bildirilen, capraz durum
verilerinin buglin mevcut olan en biylik
kaynagidir. Verileri, 100'den fazla kamuya agik
hakemli bilimsel ¢galismanin temelini
olusturmaktadir ve asagidakilere yardimci

olmustur:

Geleneksel randomize klinik calismalari ¢liritmek,
birden fazla hastaligi modellemek, kalite dlglimlerini
dogrulamak ve ilag baghhgina yeni bir 151k tutmak.

patientslikeme.com
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KONU Neden?

SR A Sl e s s Gelismekte olan tilkelerde, bircok sehrin yasadigi

yerlesimlerini kapsayici, glivenli, . ) )

Sl ve e T ek Cme hizh biylime ve gelismeye vatandaslarin katilimi bir
oncelik degildir ve katilim oldugunda da buna-etkili

bir sekilde yontemler bulmak genellikle oldukga

zordur.

. Ne?

Block by Block ile UN-Habitat, Microsoft ve
popller cgevrimici oyun Minecraft'in yapimcisi
Mojang, bu oyunu insanlarin gelecekte

AMAGC

¢6ziim arayisi

YONTEMLER sehirlerinin  nasil  gelismesini istediklerini
Oyunlastirma, Kitle Kaynak Kullanimi 6grenmek icin kullanabilir.
iNSANLAR Nasil?

Yerel sakinler . . . .
Her proje, yenilenmesi gereken bir kamusal alanin

Minecraft'ta 3 boyutlu bir modelinin gizilmesiyle
basliyor. UN-Habitat daha sonra katilimcilara oyun
nasil kullanacaklarini 6grettikleri ve son tasarimin

neye benzemesini istediklerine dair beyin firtinasi BLOCK RBY BLOCK
)Y

yapmak icin atdlye ¢alismalari diizenliyor.

VERI
Vatandaslar tarafindan olusturulan
veriler (fikirler)

NESTA - V.001

Ne olmus?

Projenin baslangicindan bu yana 25.000'den fazla kisi
diinyanin dort bir yanindaki atélye ¢calismalarina
katilarak 30'dan fazla lilkede kentsel mahallelerin
yenilenmesine yardimci oldu.

Proje, Haiti'de okuma yazma bilmeyen ve hig
bilgisayar kullanmamis bir grup balikgiyla galisti.
Programi, yapmak istedikleri degisiklikleri
gorsellestirmek icin kullandilar.

Selden kotl etkilenmis bir bélgede gordiiler.

va ka ga I Isma5| . Minecraft kullanarak yeni bir deniz duvari inga ettiler
ve umumi tuvaletler eklediler. Bu, daha sonra
bIOk bIOk mimarlar tarafindan bir plana donustiraldi.

-
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KONU

SKA 14: Surdirilebilir kalkinma
icin okyanuslarin, denizlerin ve
deniz kaynaklarinin korunmasi ve
sirdardlebilir kullanimi.

SKH 15: Karasal ekosistemlerin
korunmasi, restore edilmesi ve
sirdardlebilir kullaniminin tesvik
edilmesi, ormanlarin sardurilebilir
sekilde yonetilmesi, ¢ollesme ile
miucadele edilmesi ve arazi
bozulmasinin durdurulmasi ve tersine
cevrilmesi ve biyolojik gesitlilik
kaybinin durdurulmasi.

AMAC

<>

égrenmek
ve uyum saglamak

YONTEMLER

Yurttas bilimi, Katilimci izleme, Cevrim
ici forumlar, Proje wikileri, Agik kaynak
depolari, Mizakere

INSANLAR
Cevre konusunda endise duyan
kuresel ag veya yerel topluluklar

VERI
Vatandas tarafindan olusturulan veriler,
Sensor verileri

vaka calismasi: kamu

laboratuvari
-

Neden?

2010'da Korfez Kiyisi'nda meydana gelen BP
petrol sizintisinin ardindan, aktivistlerden olusan
bir ittifak, sizinti ve dogal felaketin boyutlari
hakkindaki bilgileri takip etmeye ¢alisti. Denizdeki
mesafesi nedeniyle, havadan haritalamanin yaygin
arag ve yontemleri kolayca uygulanamiyordu.

Ne? Nasil?

Havadan gorinti yakalamak icin balon haritalama
gibi basit kendin yap araglarini kullanan yizden fazla
gondilliden olusan bir kolektif, veri toplamak ve
cevresel zararin boyutunu gorsellestirmek igin
birlikte galistl. Bu veri seti baska tirli kamuya agik
degildi ve yerel toplumu gevreyi kirletenlere ve
dizenleyicilere karsi harekete gegme konusunda
glglendirdi.

Ne olmus ?

2010 yilindan bu yana Public Lab, gevresel kaygilari
arastirmak icin araglari, yontemleri ve diger
kaynaklari gevrimigi olarak paylasan kiresel bir
topluluk haline geldi. Cevrimigi dokiimantasyon,
acik kaynak araglarinin yinelemeli uyarlamasi ve
hem daginik hem de yiiz ylize siiregler yoluyla
topluluk olusturmanin bir kombinasyonunu
kullanan Public Lab, ABD genelinde ve ¢ok
otesinde yerel baglamlara uyarlanmistir. Kullanim
o6rnekleri, Gowanus'taki (Brooklyn) yerel su
yollarinin temizlenmesini izleme ¢abalarindan
israil miilteci kamplarindaki yerlesimlerin topluma
uyumunu etkinlestirmeden haritalanmasina kadar
uzanmaktadir.

publiclab.org
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KONU

SKA 14: Surdurulebilir kalkinma igin
okyanuslarin, denizlerin ve deniz

kaynaklarinin korunmasi ve
strdarulebilir kullanimi

AMAC

>

sorunlar anlamak

YONTEMLER
Veri Is birligi, Acik Isi Haritasi

INSANLAR
Gazeteciler, kampanyacilar,
arastirmacilar, hiikimetler

VERI
Uydu verileri, Resmi,
Sensor verileri

vaka
calismasi:
kiresel
balikcilig
izleme

N

Neden?

Yiz milyonlarca insan gegimlerini okyanuslardan
saghyor; bir milyardan fazla insan ise temel besin
kaynagi olarak baliga giiveniyor. Ancak bugin,
yasadisi balikgilik, asiri avlanma ve habitat
tahribatinin tehdidi altinda olan kiresel balik
nitfusu, bu krizin yarattigi etkiden dolayi bazi
tarlerin sayisinda ylizde 90 gibi sasirtici bir
oranda azalmaya girdi.

Ne? Kim?

Global Fishing Watch, Google tarafindan diger
kuruluslarla ortaklasa baslatilan ve bu soruna
¢6zUm getirmeyi amaglayan bir uzaktan gemi takip
sistemidir. Proje, kiiresel ticari balikgilik
faaliyetlerinin daha seffaf hale getirilmesi yoluyla
okyanus surdurulebilirligini ve yéonetimini
gelistirmeyi taahhit etmektedir.

Nasil?

Sistem, ticari balikgilik filolarina iligkin hiikiimet
verilerini asagidaki verilerle birlestirerek g¢alisir.
BlyuUk gemilerin ¢arpismalari dnlemek amaciyla
otomatik tanimlama sistemlerinden (AIS) gelen
verileri konumlarini yayinlamak igin kullanir. Yer
istasyonlari ve uydular bu bilgileri ve gemilerin
kimligi, rotasi ve hiziyla ilgili diger bilgileri toplar.
Gemi izleme bilgileri, arastirmacilar, kampanyacilar
ve hikimetler kadar halk ve gazetecileri de
hedefleyen interaktif bir cevrimici harita ve
indirilebilir veriler aracihgiyla kullanima
sunulmaktadir. Verileri paylasmak ve birlestirmek
icin Glkelerle kurulan ortakliklar da herkes igin
izlemeyi daha ucuz ve daha etkili hale getirmenin
anahtandir.

Ne olmug?
2018 yilinda Global Fishing Watch, denizde olasi
aktarma (yasal ancak yeterince diizenlenmemis
bir faaliyet) faaliyetlerine iliskin 'canli' bir
kuresel goriinim yayinladi ve bilimsel bir
dergiye aktardi.

globalfishingwatch.org

L
.
\- Global Fishing Watch
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KONU

SKA 2: Agligin sona erdirilmesi, gida
guvenliginin saglanmasi ve
beslenmenin iyilestirilmesi ve
surdurulebilir tarimin tesvik edilmesi

AMAC

¢6zim arayisi

YONTEMLER
Esler arasi degisim, Dogal Dil isleme

INSANLAR
Dogu Afrika'daki ktigiik
olgekli giftgiler

VERI
Vatandaslar tarafindan olusturulan
veriler (sorular ve ¢6ziimler)

vaka calismasi:
wefarm
-

Neden?

1 milyardan fazla kiigilik gift¢i diinyadaki gidanin
yuzde 80'ini ve diinyada en ¢ok ticareti yapilan bes
emtianin dérduni Uretiyor, ancak biyilik cogunlugu
internete ve hatta sorunlari ¢ozmelerine veya
fikirlerini paylasmalarina yardimci olacak temel
bilgilere erisimden yoksun.

Ne?

Wefarm, Kenya, Uganda ve Tanzanya'daki kligik
olcekli giftcilerin internet olmadan ve giftliklerinden
ayrilmak zorunda kalmadan SMS yoluyla bilgi
paylasmalarini saglayan Ucretsiz bir esler arasi
hizmettir.

Nasil?

Wefarm'in agi, kiglk 6lgekli giftgilerin birbirlerine
tarimla ilgili herhangi bir konuda soru sormalarina ve
ardindan diinyanin dort bir yanindaki diger
ciftcilerden dakikalar iginde kitle kaynakl ismarlama
icerik ve fikirler almalarina olanak taniyor. Sorular
herhangi bir dilde sorulabilir ve mesajlasma
Ucretsizdir.

Ciftcilerin internet erisimi yoksa, ki bu genellikle
kirsal topluluklarda gorilen bir durumdur,

cep telefonlarindan SMS yoluyla Wefarm'a
erisebilirler. Wefarm'in makine 6grenimi
algoritmalari daha sonra her soruyu en uygun
yanitlayici ile eslestiriyor. Dogal dil isleme modeli,
ingilizceye ek olarak lig boélgesel Afrika dilini
(Kiswahili, Luganda ve Runyankore)
tanimlayabiliyor. Wefarm kullanicilarinin ingilizce
ihtiya¢c duymamasi, erisimi ve erisimi artiriyor.

Ne olmus?

Ciftciler sorunlari ¢g6zmek ve fikirlerini paylagsmak igin
birbirleriyle baglanti kuruyor. Su anda dinyanin en
buyuk ciftgiler arasi dijital agidir,

Kenya ve Uganda'da 1 milyondan fazla giftci tarafindan
kullanilmakta ve giinde 40.000'den fazla soru ve cevap
paylasilmaktadir.

wefarm.co
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kolektif akilnin

essiz faydalar
nelerdir?

Sorunlari anlamaniza,
¢ozumler bulmaniza, kararlar
almaniza ve 6grenmenize
yardimci olmanin yani sira,
kolektif akilyi bir yaklagim
olarak kullanmanin bazi 6zel
faydalari vardir.

Bunlar sunlari igerir:

U http://aime.life/

12 http://www.resiliencedialogues.org/

13 Wups  www nesta org uk feature 10-people-centred- smart-
city-initiatives/madame-mayor-i-have-an-idea/

14 https://petabencana.id/

15 https://www.alibabacloud.com/et/city

16 https://www.waze.com/en-GB/ccp

1 sorunlara zamaninda ve etkili bir sekilde yanit verme  becerisi vatandaslarin artan giicii ve hareket kabiliyeti
geligtirildi
Kolektif akil genellikle insanlari bilgi Uretmeye
Bircok kurulus igin, karmasik sorunlara yanit dahil eder ve bilgiyi insanlarin kullanimina acar.
vermek genellikle glincel veya yararli veri insanlarin karar verme yetenegi ve harekete
eksikligi, yavas inovasyon hatlari asagidaki gecme glcl durumlari ve segcenekleri hakkinda ilgili
konulardaki anlasmazliklar nedeniyle ve zamaninda bilgi sahibi olduklarinda artar. Bu da
zorlagmaktadir vatandaslarin sosyal sorunlarla miicadelede
Nasil ilerlenmeli? Yeni veri kaynaklarini sorumlulugu paylasmalarini saglar.
(sensorlerden vatandaslarin Urettigi bilgilere kadar)
ve fikirleri harekete gegirmek i¢in kolektif aklin ®  Sayin Belediye Baskani, Paris sakinlerinin Kentin
kullaniimasi, daha kapsamli ve giincel icgoriiler ve yerel yatirim bultgesinin nasil harcanacagi konusunda
. . I . . . s6z sahibi olmalarini saglayacak bir katilimci butge
eylem igin daha uygun ¢éztimler Uretecektir. Kolektif _ U .
uygulamasi fikrim var. Hikiimet, bu sekilde karar
akil ayni zamanda paydaglarin, uzmanlarin ve verilecek projeler icin bes yil boyunca 500 milyon
etkilenen topluluklarin eylem 6ncelikleri Gizerinde Avro tahsis etmistir.*
daha fazla mutabakata varmalarina yardimci olabilir.
* Peta Bencana, Twitter'daki vatandas raporlarindan
. AIME. bi K d h | o gercek zamanli sel haritalari olusturarak Cakarta
' ’ Ir sonraki dang t{mma5| salgmlnm y'erml uc ay sakinlerinin sehirde nasil gezinecekleri konusunda
oncesine  kadar tahmin edebilmektedir. Bunu, bilingli kararlar vermelerini saghyor.*
doktorlardan alinan dogrulanmis dang vakalarina iligkin ’
verileri, dangin yayilmasini etkileyen faktorlere iligkin
coklu veri setleriyle birlestirerek yapmaktadir.!
* Resilience Dialogues, ABD'deki uzmanlar ve
topluluklar arasinda kolaylastiriimis bir dizi
tartismaydi. Fikirlerin birlestirilmesiyle daha saglam
yerel iklim eylem planlari ortaya ¢ikmistir.'
3 daha akill sehirler ve toplumlar

Kolektif akil projeleri mevcut farkli bilgi turlerini
entegre ettiklerinde, insanlarin ve kuruluslarin
faaliyetlerini yeni yollarla koordine etmeye ve
etkilemeye yardimci olabilirler. Bunu yaparak,
kolektif akil girisimleri sehirler veya yerel topluluklar
icin merkezi bir sinir sistemi gibi hareket edebilir -
tepki vermelerine, hatirlamalarina, disiinmelerine
ve planlamalarina yardimci olabilir.

e  Asya'da birkag sehirde kullanilan ET CityBrain'®
sistemi, trafigi koordine etmek ve kamu hizmeti
sunumunu optimize etmek igin sehir genelindeki
sensoOr agindan gelen verileri entegre ediyor.

¢ Waze'® Connected Citizens projesi, ginlik
operasyonlarin verimliligini artirmak igin bir sehirde
dolasan insanlardan gelen girdileri ve Google
Haritalar'in Gistiindeki kamu verilerini kitle kaynagina
doénustarayor.


http://aime.life/
http://www.resiliencedialogues.org/
https://petabencana.id/
http://aime.life/
http://www.resiliencedialogues.org/
https://www.nesta.org.uk/feature/10-people-centred-smart-city-initiatives/madame-mayor-i-have-an-idea/
https://www.nesta.org.uk/feature/10-people-centred-smart-city-initiatives/madame-mayor-i-have-an-idea/
https://www.nesta.org.uk/feature/10-people-centred-smart-city-initiatives/madame-mayor-i-have-an-idea/
https://petabencana.id/
https://www.alibabacloud.com/et/city
https://www.waze.com/en-GB/ccp

kolektif akilnin iic
bicimi nedir?

Ornek olay incelemelerinin de
gosterdigi gibi, kolektif akil projeleri
cok farkli sekillerde olabilir ve gok
cesitli farkli yontemler
kullanabilirler.

iste kolektif akilnin (i¢ ana bigimine genel bir bakis.
Her biri insanlari ve/veya verileri farkh sekillerde bir
araya getirir.

17 https://pulselabjakarta.id/vampire/

18 https://www.darpa.mil/about-us/timeline/network- meydan okuma
19 https://www.nesta.org.uk/project/crowd-predictions/

20 https://earthchallenge2020.earthday.org/

21 https://www.missingmaps.org
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veriyi veriye baglama

Bu kolektif akil bigimi, yeni ve faydali iggoruler
Gretmeye yardimci olmak igin genellikle birden
fazla ve gesitli veri kiimesini bir araya getirir.

Veri is birlikleri, veri ambarlari ve acgik APl'ler, bu
veri odakli kolektif akil projelerinde tipik olarak
kullanilan yontemlerden bazilaridir.

VAMPIRE iklim etkileri igin bir erken uyari sistemidir.?’

Hane halki gida glvenligi anketlerinden elde edilen
nifus ve sosyoekonomik verilere iliskin ¢coklu veri
setlerini yagis anormallikleri ve bitki 6rtiist saghgina
iliskin verilerle birlestirmektedir Sistem daha sonra
insanlarin en ¢ok yardima ihtiyag¢ duyabilecegi
alanlari tahmin etmek igcin ekonomik kirilganligi ve
kurakhga maruz kalma durumunu
haritalandirmaktadir.

insanlan insanlarla bulusturmak

Bu kolektif akil bicimi en eski olanidir. Dagitiimis
bilgi Gretimini, sorun ¢ézmeyi, birlikte yaratmayi ve
tahmin yapmayi kolaylastirabilir. Yontemler arasinda
kalabalik tahmini, mtzakere ve esler arasi degisim
yer alabilir.

. DARPA'nin kirmizi balon yarigsmasi ABD'nin dort
bir yanina on kirmizi meteoroloji balonu
yerlestirdi ve

Katihmcilari hepsini bulmakla gérevlendirdi. MIT'den
bir ekip, cevrimigi aglardan yararlanarak ve para odulu
tesvikleri sunarak yarismayi kazand.*®

Nesta'nin 2019 kalabalik tahmin yarismasi,
bireylerden Brexit ile ilgili 5nemli olaylara olasilik
tahminleri atamalarini istemektedir.’* Bu tahminler
daha sonra bir 'kalabaligin bilgeligi' puani Gretmek
icin toplanir. Kalabalik, Birlesik Krallik'in AB'den
¢tkisinin Mart 2019 sonunda baslangigta planlandigi
gibi gerceklesmeyecegini dogru tahmin etmistir.

Bilim insanlari, yerel topluluklarina ait verileri daha

insanlar verilerle bulusturmak

Bu kolektif akil bigimi hem insanlari hem de verileri
bir araya getirir. Genellikle yapilandirilmamis
verilerin, fotograflarin veya PDF'lerin kalabaliklar
tarafindan olusturulmasini, kategorize edilmesini,
temizlenmesini, siralanmasini veya etiketlenmesini
icerir. Yurttas bilimi, kitle kaynak kullanimi ve kitle
haritalama bunu basarmak igin kullanilan tipik
yontemlerdir.

. Earth Challenge 2020, milyonlarca kuresel
vatandasin hava ve su kalitesi, kirlilik ve insan
saghgi hakkinda bir milyar veri noktasi toplamasini
hedeflemektedir.?° Diinyanin dért bir yanindaki
vatandas bilimi gonulltleri, profesyonellerle
birlikte ¢alisarak bu amacina ulasmayi amaglar.

ONce gorutmemis bir OlceKkte topiayip paylasarak
cevremizin durumu hakkinda yeni bilgiler saglayacak.

Kayip Haritalar projesi, resmi haritalarin sinirl

oldugu ya da hi¢ bulunmadigi alanlarin izini suren

binlerce gonillinin katilimiyla

gerceklestiriimektedir?* Haritalamanin bu ilk asamasi
evlerinde uzaktan galisan gonulliler uydu goruntalerini
OpenStreetMap'e aktariyor. Daha sonra, topluluk
gonullileri mahalleler, sokak adlari ve tahliye merkezleri
yerel ayrintilari ekler. insani yardim kuruluslari daha sonra
hayat kurtaran risk azaltma ve afet midahale faaliyetlerini
planlamak igin haritalanmis bilgileri kullanir.

PG.

19VLI VINSITVI INIEVYSYL TV 4110370

31


https://pulselabjakarta.id/vampire/
https://pulselabjakarta.id/vampire/
https://www.darpa.mil/about-us/timeline/network-challenge
https://www.darpa.mil/about-us/timeline/network-challenge
https://www.nesta.org.uk/project/crowd-predictions/
https://earthchallenge2020.earthday.org/
https://www.missingmaps.org/
https://en.wikipedia.org/wiki/DARPA_Network_Challenge
https://earthchallenge2020.earthday.org/
https://www.nesta.org.uk/project/crowd-predictions/
https://www.missingmaps.org/

NESTA - V.001

kolektif akil ne degildir?

Bazi agilardan insan uygarliginin
timunu ifade eder kolektif akil.
Ancak, kolektif akil olarak
gordiugumuz seyin tam tersi olan
¢ok uygulama ornegi vardir.
Ornegin:

Sinirlarinin 6tesindeki fikir ve deneyimlerden
faydalanmayan kapali kuruluslar.

Diktatorler ve otokratlar tek baslarina ya da
sadece sezgilerine giivenerek karar verirler.

Herhangi bir ortak dil veya cergceveden
yoksun olan ve bu nedenle karsilikh dinleme
olmaksizin seslerin ve gorislerin
kakofonisine donusen kalabaliklar (giinimuz
sosyal medyasinin ¢ogu gibi).

inang, ideoloji ve dogma ile bir araya gelmis ve
yeni bilgi veya fikirlere direng gdsteren
kalabaliklar.

Risklerle ilgili miyoplugu tesvik eden
tesvikler tarafindan sekillendirilen
piyasalar.

e Katihmcilari gbzetlemek veya davranislari
ve sonuglari manipiile etmek igin kolektif
akil yéntemlerinin kullaniimasi.

e Katkida bulunanlara herhangi bir karsilikli fayda
sunmadan bir kalabaliktan veri elde etmek
veya Uretilen iggdrilere gore hareket
etmemek.

Bu ornekler, kolektif aklin toplumda varsayilan
olmaktan ¢ok uzak oldugunu géstermektedir.
Sadece dikkatli ve kasith tasarim segimleriyle,
toplumun farkh kaynaklarindan en iyi sekilde
yararlanmaya yaklasabiliriz.
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kolektif akil tasarimi
nedir?

Kolektif akil tasarimi, farkli ins plariyla birlikte verileri ve teknolojiyi bi a getirme sanati ve bilimidir.
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kolektif akil tasarimini
ne zaman
kullanmaliyiz?

Kolektif akil tasarimini tipik bir inovasyon, Grin
gelistirme, politika tasarimi veya hizmet tasarimi
slirecinin herhangi bir asamasinda kullanabilirsiniz.
Kolektif akily siirecinizdeki asamalardan sadece

birinde ya da birden fazla asamada kullanabilirsiniz.

Karsinizdaki tabloyu, kolektif akil tasariminin
karsilastiginiz zorlugun Ustesinden gelmenize

nasil yardimci olabilecegine dair bir rehber olarak
kullanin. Baslangi¢ noktaniz

- kolektif akil tasarimini kullanmaya karar
vermenizin nedeni - farkli sonuglara yol agacak ve
tasarladiginiz projeler farkh 6zelliklere sahip
olacaktir. Tabloda kisa bir 6zet verilmistir.

ORTAK SORUNLARA
ORNEKLER

KOLEKTIF AKILYI
KULLANMA AMACI

ORTAK OZELLIKLER

ORNEK CIKTILAR

Bu konu hakkinda
yetersiz/eksik bilgiye
sahibim ya da konu hizla
degisiyor.

Bir sorun ya da durumun
gelecekte nasil
degisebilecegini éngsrmek
istiyorum.

gelecek.

sorunlar anlamak

Bir durumun dinamikleri
hakkinda
baglamsallastiriimis
icgoriler, gergekler ve
bilgiler tretin.

Birden fazla veri tiirini
birbirine baglar (6rnegin,
bir konumun kitle kaynakh
haritalamasi ile uydu
verileri).

Yeni veri kaynaklari veya
vekil veriler kullanir
(6rnegin, GSYH'yi Olgmek
icin 1s1k kaynagi verileri).

Genellikle kitle
kaynakli verileri igerir
insanlardan (6rn.
deneyimler veya
bilgi) .

Birlesik veri kimelerini
analiz etmek veya
modeller olusturmak igin
makine aklini kullanabilir.

Gergek zamanl veri
gosterge tablosu.

Yerel dlizeydeki
(granuler) verilerin agik
haritasi.

Tahmine dayali model.

Erken uyari.

Benimsenecek,

wearlanacak vaniveva
Y 4 4

Uzerinde calistigim
sorunu anliyorum ama en
iyi sekilde listesinden
nasil gelecegimi
bilmiyorum.

Bu sorunu ¢ozmeye yonelik
mevcut yaklasimlarim
yeterince iyi galismiyor.

¢6ziim arayis

Baska yerlerden yeni
yaklasimlar veya test
edilmis ¢éziimler bulun.

Ya da sorunun Ustesinden
gelmenin yeni yollarini
yaratmalari igin yenilikgileri
tesvik edin.

amttarmrs-yaktasmmrtat
icin akademik/bilimsel
literatlrd arastirir.

Bu konuda haélihazirda
calisiyor olabilecek diger
kurulusglar/bireyler ile
baglanti kurar.

Cok gesitli potansiyel
yenilikgileri yeni/daha iyi bir
¢6zim bulmaya davet eder.

Bazen verileri daha hizli bir
sekilde elemek igin makine
6grenimi araglarini (metin
analizi dahil) ve/veya
siralama sonuglarini
kullanmak.

mevcut ¢ozimlerin bir
kaydi veya
onceliklendirilmis listesi
ya da test.

Olgeklendirme
ve/veya daha fazla
yatirim igin
prototipler.



ORTAK SORUNLARA
ORNEKLER

KOLEKTIF AKILYI
KULLANMA AMACI

ORTAK OZELLIKLER

ORNEK CIKTILAR

Vermem gereken
karar(lar)in sahipligini
paylasmak
istiyorum.

Bu konuda benimle birlikte
hareket edecek baska
insanlara ihtiyacim var.

Kararlari, genis bir insan
grubundan ve/veya ilgili
uzmanlardan gelen is
birlikgi geri bildirimlere
dayali olarak almak

Bir konudan etkilenen ve/veya konu
hakkinda bilgi sahibi olan ¢ok gesitli
paydaslari bir araya getirir.

Genellikle bir konu lizerinde gevrimigi

veya yliz ylize grup mizakeresini igerir.

Es fikirlerin veya kurumsal
politikalarin oylanmasini ve
siralanmasini igerebilir.

Sorunu anlamak ve ¢6ziimler aramak
icim igin isbirlik¢i grup arastirmasiile

birlestirilebilir.

Bazen bilgileri kimelemek veya
ozetlemek igin dogal dil isleme gibi
makine 6grenimi araglarini kullanir.

Uygulama igin onerilen
eylemlerin / fikirlerin
katiimcilar tarafindan
siralanmis listesi.

Belirli bir konu veya hareket
tarzina iliskin gogunluk veya
fikir birligi gérusunin netligi.

Sonraki adimlar konusunda
toplu anlagsma.

Bu projenin/politikanin
amaglandig sekilde isleyip
islemedigini takip etmek
istiyorum.

Bilinenleri ve ise
yarayanlan baskalariyla
paylasmak istiyorum ki
onlar da daha hizli/akilh
hareket edebilsinler.

ogrenin ve uyum saglayin
Girisimlerin
uygulanmasini izlemek
icin veri toplayin ve
baskalarinin becerilerini
gelistirmek icin bilgi
paylasin.

Vatandaslar tarafindan uretilen
verileri - kitle kaynak kullanimi
yoluyla aktif olarak veya pasif olarak
(6rnegin arama detay kayitlari
yoluyla) harekete gegirir.

Birden fazla veri setini ve tirinu
birlestirir.

Acik veri ve/veya arag havuzlari
olusturur.

Verilerdeki kaliplari belirlemek ve
ayarlamalari otomatiklestirmek icin
makine 6grenimi algoritmalarini
kullanabilir.

Acik kaynak deposu, 6rnegin
araclar, tasarimlar veya
yazilimlar.

Deney sonuglari baskalarinin
kullanimina sunulmustur.

'Neyin ise yaradigl' konusunda
resmilestirilmis bilgi merkezleri.

Bagskalarinin deneyimlerine
dayali olarak kisisellestirilmis
veya gelistirilmis ¢evrimigci
68renme
programlari/degisimleri.

Kolektif akil igin odaklandiginiz birincil
bir amaciniz olabilir ya da projenize iki
veya daha fazla amaci dahil
edebilirsiniz. Bunu modiiler ve esnek
bir sekilde tanitabilirsiniz.

03 /09

19VLI VISV IWIEVYSYL TV 411370

PG. 37



03/09

NESTA - V.001

PG. 38

REGEN AGI

Bir proje ornegi:
Kolektif aklin ¢oklu
kullanimlarini (veya
kategorilerini) birlestiren
Regen Network,
ekosistemlerimizdeki
olumlu degisiklikleri
odullendirmeyi
amaclamaktadir.

Regen Network; uydu, sensorler
ve yerinde gozlem verilerini
kullanarak

mevcut ekolojik kosullari anlamak
ister.

¢oZum arayisi

Dinyanin dort bir yanindaki
ciftgilerden olusan bir ag,
karbon tutma, su yollarini
temizleme veya biyocesitliligi
artirma gibi konularda yeni
yaklasimlar denemeye tesvik
ediliyor. Ekosistemler
gelistikge onlara 6deme
yapiliyor

ve ekolojik protokollerde
belirtilen kosullar

elde edilir.

Ekolojik protokoller, belirli bir
ekosistem igin gereken
iyilestirmeleri 6ngoren ilgili
uzmanlardan kitle kaynakli
olarak elde edilir.

ogrenin ve uyum saglayin

Uydu, sensor ve yerinde

gozlem

verileri, giftcilerin ilerlemeyi
gercek zamanl olarak
izlemelerine ve hangi deneylerin
en iyi sonucu verdigini
6grenmelerine yardimci olur.

regen.network


http://www.regen.network/

how do we know if
collective intelligence
design is right for us?

Use the following flowchart to help you decide
if collective intelligence is right for your
challenge and if your team or organisation is
ready to use it.

START

You are dealing with NO
a complex problem
YES
The issue or agenda is genuinely NO
open to revision or refocusing.
YES

You have conducted preliminary

desk-based research and spoken to NO
a small number of people with

relevant knowledge or experience of

the issue.

T

YES

Your team/organisation is ready to
respond to new insights or ideas,
even if they challenge conventional
wisdom, come from unusual
suspects or novel (non-official)
data sources.

)

YES

You have the willingness and ability
to engage meaningfully with groups
of people, and the ability to offer
them feedback and and benefits

in return.

NES

You have the capability to NO
manage data.

7

Might another innovation
method be more appropriate?

See Nesta's Compendium of
Innovation Methods
before proceeding.

Opening up to discussion or input
from a wider range of people, or
gathering lots of new data, may not
be the best course of action if there
is no real scope to influence or
change course.

First check that the information you
need isn't already available
elsewhere, or that someone hasn't
already solved this problem.

Consider whether you might be
better off consulting recognised
experts instead.

Working with and managing
communities takes time, skill and
effort. Make sure you are ready to

do this before proceeding.

You may need to invest in building
this capability or securing external
partnerships if you are to run a
successful collective intelligence
project that manages data ethically
and securely. Alternatively, try our

simple methods for boosting your CI.

Collective intelligence design may
well be for you. Read on to find out
how to do it.

N
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kolektif akil tasarim
ilkeleri

Kolektif akil tasarim ilkeleri,
asagidakilerin pargalaridir.

Tasarlamaniza yardimci olacak tavsiyeler:

Kolektif akil tasarm prensipleri,
projenizi tasarlamaniza yardimci
olacak tavsiyelerdir. Bunlar, dikkate
almaniz gereken kilavuzlar ve
hususlardir — kesin bir yol haritasi
deqil, daha ¢ok bir pusula gibidir.

Projenizdeki 6geleri sectiginizde,
olusturdugunuzda ve
dizenlediginizde bunlari uygulayin.

Dahil ettiginiz insanlarin cesitliligini ve dinlediginiz
goruslerin cesitliligini artinin

Arastirmalar, insan ve perspektif cesitliliginin bir
grubun kolektif aklini gelistirebilecegini gdsteriyor.
Aslinda, gesitlilik iceren gruplar genellikle benzer
diisiinen uzmanlardan ve en parlak bireylerden
olusan gruplardan daha iyi performans gosterir.
Sadece projenizde 'olagan stphelileri' dahil
etmeyin.Farkli deneyimlere, sorunlari anlama,
yorumlama ve ¢6zme yéntemlerine (bu bilissel
cesitlilik olarak bilinir) sahip kisileri bir araya
getirerek sorununuzu daha basarili bir sekilde ele
almaniza yardimci olun.

Yeni anlayiglar elde etmek icin farkli veri
tdrlerini birlegtirin

Gergek zamanl, 'temel gergek' ve yeni veri
kaynaklarinin ortaya gikan cgesitliligi, dinyanin
daha iyi modellerini olusturmamiza yardimci
oluyor. Vekil gostergelerden sorundan en
yakindan etkilenenlerin girdilerine kadar hangi
veri ve bilgilerin ilgilendiginiz sorunu dlgmenize
veya tanimlamaniza yardimci olabilecegini
dikkatlice distunin. Asagidakilerin gtincelligini
ve uygunlugunu iyilestirmek igin yeni icgori
kaynaklarini segin, test edin ve birlestirin.

insanlarin gériss ve fikirlerini bagimsiz ve ézgiir bir
sekilde ortaya koyabilmelerini saglamak.

Farkli diisiinen ve ¢6zim Ureten bir grubu basariyla bir
araya getirdiniz. Ama gruplar

yine de en ¢ok ses cikaran kisi tarafindan domine
edilebilir, azinhk gorusleri genellikle gz ardi

edilebilir ve grup distincesi sizi yanlis cevaba
gotirebilir. On yargilari azaltmak ve her sesin
duyulmasini igin grup dinamiklerini ve davranislarini
nasil ydneteceginizi disinmeye 6zen gostererek
insanlarin akillarini 6zgirce ve bagimsiz olarak
kullanmalarina olanak taniyin.

vatandas merkezli oimalidir: veri gkarma degil, veri
giiclendirme.

Belirli bir teknolojiyle degil, insanlar igcin 6nemli olan
sorunlarla baslayin. insanlar sadece istediginiz bilgiyi
cikarmak igin kullanmayin, ayni zamanda olusturulan
kolektif akilya erigebilmelerini ve bunu kullanabilmelerini
saglayin. insanlarla pasif faydalanicilar olarak degil,
degisimin aracilan olarak galisarak onlari veri Gretimine ve
kullanimina dahil edin. insanlarin verilerinin nasil
kullanildigini anladiklarindan ve belirleyebildiklerinden emin
olun.

MUumkin olan yerlerde kamusal ortak alanlar yaratin,

bilgi ve teknolojiyi baskalarinin kullanimina agin. Bu ilkeyi uygulamak,

kolektif akh kullanmanin bazi potansiyel risklerinden kaginmaniza

yardimci olacaktir.
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kolektif akil tasarim siireci

Oyun kitabinin merkezinde kolektif akil tasarimini kullanmanin dért amaci vardir: sorunlari
anlamak; ¢6ziim aramak; karar vermek ve harekete gecmek; 6grenmek ve uyum
saglamak. Bu oyun kitabinda bunlara su kategoriler olarak da kolektif akla atifta bulunacagiz.

bir arada da kullanilabilmektedir. Vaka
calismalari, pratikte bu modiler
yaklasimin birgok kolektif akil 6rnegi
tarafindan nasil benimsendigini
gostermektedir.

icinde, projenizin veya girisiminizin bir
parcasi olarak kolektif akli baska sekillerde ogre nin
kullanmak istediginizi fark edebilirsiniz. ve uyum

saglayin karar
verin

GNLEMLEF i}

Kolektif akil tasariminin baslangi¢ noktasi, kolektif akl ne igin kullanmak istediginiz Bir durumun dinamikleri hakkinda = r,Qn
konusunda netlige sahip olmaktir. Ele almak istediginiz sorundan yola ¢ikarak bir amag Dag amsa astt m 3 (goru er, Bajka yer erden yen yak ay m ar /eya g
segin. Bu, grubunuzun kolektif akl nasil tasarlayacaginin ve bu oyun kitabinda nasil gercekier ve biig: il (S8 GE ) G G B im Ve G »
. v .. .. . SOTUNUN Ustes Nden ge men n yen -
gezineceginizin yol gosterici yildizidir. - T .. E
tesvik edin. 3

Kolektif aklin farkli amaglari arasinda bir Ipucu: Kolektif akil tasanimina yeni =
. . o oL fel
hiyerarsi olmadig gibi, bunlarin sirayla bashyorsaniz, baslangigta tek bir kullanim g
kullaniimasi da gerekmez. Ancak bunlar tasarlamaya odaklanmanizi éneririz. Zaman s
=

=

®

/atanday ar /er uretme surec ne dah ederek ve

€Ty MErNnuUygU anmMas N z ey N /& d ger er ndn haI‘EI(et
becer ern ge strmek ¢nb g Day ayn (<] gegin

KAMU LABORATUVARI
Cok ¢ges ! nsan ardan ge en jb r g ne
dayali girdilerle bilgilendirilerek kararlar

Public Lab, Kérfez'deki petrol sizintisinin yol agtigl sorunlari anlamak ve BP'nin temizlik almak

calismalarini takip etmek icin baslangicta 100 gonilliylu topluluk haritalama
faaliyetlerine dahil etti. Topluluk olgunlastik¢a, bilgilerini diger topluluk gruplariyla
paylasmak istedi.

Bunu yapmak igin, diger gruplarin kendi amaglari dogrultusunda 6grenip uyarlanabilmesi
icin acik kaynakl bir DIY ( kendin yap) topluluk izleme araglarn deposu olusturdu.
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kolektif akil tasarim

A kolektif akil proje tasarim kanvasi nesta
L1 4 Bu kanvas, ekibinizle birlikte kolektif akil projenizin ana unsurlarinin hizli bir resmini ¢izmenize kolektif akil tasarimi calisma kitabi
a n va s I yardimci olacaktir.
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK INSANLARI HAREKETE GECIRIN
. . . Harg ser er b g er furer bumam z geren yor /e bunu Kimler yardimci olabilir ve onlan en iyi sekilde nasil
Kolektif Akil Tasarim Ka nvasi, kolektif bir nasil yapacagiz? dahil edebiliriz?
akil projesi tasarlamak isteyen kisiler igin
bir sablondur.
Projenizi tasarlarken, yaptiginiz segimler ve MEYDAN OKUMAYT TANIMLAYIN
L - K kolektif akl kull
projenizle ilgili unsurlarla birlikte kanvasin giktisini e et

almali ve doldurmalisiniz. Bu, size projenizin genel bir
resmini verecek ve ilgili tim bilesenleri bir bakista
goérmenize yardimci olacaktir.

NESTA - V.001

ister Sorunlari Anlamak, Céziim Aramak ister diger
kolektif akil kategorilerinden birini tasarliyor olun,
sizin igin 6zel bir kanvas var. Referansiniz igin
calisiimis 6rnekler de vardir. Bunlar, tasarimini
yaptiginiz kolektif akil kategorisi i¢cin ana navigasyon
sayfasinin arkasinda bulunabilir.

BAGLAN & YORUMLA
si Al R3aR AT /e /eya /€T eF ral b raraya getreceg z /e sonuglan

KM r hirenete gegmes gered yor /e bunu nasil anlamlandiracagiz?
ViPMaK ¢ r reye Mryag ar sar?
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kolektif akil
tasarim
asamalari

Kolektif akil tasarim
kanvasi, kolektif akil
tasariminin bes
temel agsamasina
iliskin olan besg
béliimden olusur.

SAHNE:
MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN

SAHNE:
VERI, BILGI VE FiKiR
TOPLAYIN

SAHNE:
iINSANLARI HAREKETE GEGIRIN

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:
DEGISIKLIK YARAT

Konumuz ve kolektif akilyr kullanma amacimiz nedir?

ilk adim, ele aldiginiz konuyu ve bunun neden énemli oldugunu netlestirmektir. Ayrica kolektif
akilyr kullanma nedeninizi de belirtmelisiniz - bir sorunu anlamak, bir ¢6zim bulmak, bir karar
vermek veya neyin ise yaradigini 6grenmek/paylasmak mi? Amaciniz ve gérmek istediginiz
degisim konusunda net olmak, sonuca ulasmaya odaklanmaniza yardimci olacaktir.

Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz?

Her projenin halihazirda sahip oldugu, erisebildigi ve ihtiya¢ duydugu bilgileri iyi bir sekilde
anlayarak baslamasi gerekir. Bu asama, sorununuzu yeni bir sekilde aydinlatabilecek nadir veri
ve i¢gorl kaynaklarini ve bunlari etkili bir sekilde toplamak igin kullanabileceginiz yontemleri
kesfetmekle ilgilidir.

Kimler yardimei olabilir ve onlan en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz?

Kolektif akil tasarimi, sorularinizi yanitlamak icin dagitilmis deneyim ve uzmanliktan
yararlanmaniza yardimci olabilir. Bunun gergeklesmesi icin hedefin net olmasi,
'kalabaligin' dikkatlice tanimlanmasi ve hedeflenmesi ve katilanlarin motivasyonlarinin
tesviklerinin dikkate alinmasi gerekir.

insanlan ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglan nasil anlamlandiracagiz?

Bu tasarim asamasinda, insanlarin bir araya getirildiklerinde nasil katkida bulunacaklarini ve
etkilesimde bulunacaklarini tasarlayacak, kalabaliginizdan en iyi verimi almak igin grup
dinamiklerini nasil yéneteceginizi disiineceksiniz. Ayrica topladiginiz verileri nasil
depolayacaginizi ve isleyeceginizi de diisineceksiniz. Son olarak, genellikle daginik olan verileri
veya yapilandiriilmamis metinleri faydali sonuglara ve iggoriilere donistirmek igin bir plana
ihtiyaciniz olacak.

Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak icin neye ihtiyaglan var?
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Burada, kolektif akilnin sonugclarini gercek diinyada eyleme donustirmek igin nasil bir tasarim yapacaginizi

belirleyeceksiniz.

Bir prototip ve test plani olusturacak ve asagidakilere sahip oldugunuzdan emin olacaksiniz
Katilimcilara nasil geri bildirimde bulunacaginizi ve kullanmalari igin bilgileri nasil agacaginizi
disunun.
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Kolektif akilnin dért farkli amacinin her biri igin bir dizi tasarim sorusu vardir. Bunlari ilgili navigasyon sayfasinda
bulabilirsiniz - bir sorunu anlamak mi; ¢6ziim aramak mi; karar vermek ve harekete gegmek mi; yoksa 6grenmek ve uyum
saglamak mi istediginizi sectikten sonra baslangi¢c noktaniz olacaktir.

kolektif akil tasarim
sorulari

Ormek: Problemleri anlamak icin sorular tasarlayin.

TUm bu tasarim sorularini geldigince yanitlamaya ¢alismalisiniz. Bu sorular Gizerinde agsama asama sirayla ¢alismanizi

Her tasarim asamasinda bir dizi
oneririz. Ayrica disiinme ve yineleme icin de zaman ayirmalisiniz. Calisirken, 6nceki sorularin yanitlarinin degismesi

temel tasarim sorusu vardir.

gerektigini fark edebilirsiniz - bu nedenle kontrol etmek icin duraklayin ve periyodik olarak iyilestirin.

Bunlar, zorlugunuz icin dogru

yanitlari bulmaniza yardimci

Kolektif akilnin her bir amaci igin, amacinizla ilgili 6zel tasarim sorulariyla dnceden doldurulmus iliskili bir tuval

olacaktir. bulunmaktadir. Ekibinizin doldurmasi igin bos bir tuvalin yani sira referans icin bu tuvalin bir kopyasini yazdirin (A2 veya
Al boyutunda yazdirmak, grubunuzun toplu olarak galismasini kolaylastiracaktir).
bl
8
N B VERI, BILGI, FIKIR C . i
< A TANIMLA TOPLAMAK MOBILIZE BAGLAN DEGISIKLIK
b MEYDAN OKUMA iINSANLAR D & YORUMLAYIN E YARAT
z

PG.
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1/ Anlamak istedigimiz konu nedir?

2/ Sorun kimleri etkiliyor?

3/ Gergeklestirmek istedigimiz
degisim nedir?

4/ Eylem igin zaman
cercevemiz nedir?

5/ Kisitlarimiz nelerdir?

6/ Ozellikle neyi
bilmemiz/bulmamiz
gerekiyor?

7/ Hangi veriler sorunumuzu
anlamamiza yardimci olabilir?

8/ Bu verileri nasil
toplayacagiz?

9/ Bu verilerin toplanmasi veya
kullanilmasiyla ilgili herhangi bir
etik sorun var mi?

10/ Sorunumuzu anlamamiza kim
yardimci olabilir?

11/ Ne yapmalarini istiyoruz?

12/ Bu insanlara nasil ulasacagiz?

13/ Onlari dahil olmaya ne motive
edebilir?

14/ insanlar nasil etkilesim
kuracak ve bilgi paylasacak?

15/ Herkesin katkida bulunma
sansina sahip olmasini nasil
saglayacagiz?

16/ Verilerimizi nasil bir araya
getirecegiz (depolayacagiz/
temizleyecegiz/ isleyecegiz)?

17/ Topladigimiz verileri nasil
anlamlandiracagiz?

18/ Verilerimizde ne gibi 6nyargilar
olabilir ?

19/ Kolektif akily harekete
gecirmek kime ihtiyacimiz var ve

onlardan ne yapmalariniistiyoruz?

20/ Asagidakileri yapmak igin neyi
gormeleri veya bilmeleri gerekir

Bunu yapmak mi?

21/ Bu
vatandaslara nasil agacagiz?

verileri  /  bilgileri

22/ Katihmcilara nasil geri bildirimde
bulunacagiz?

23/ Dogru yolda olup olmadigimizi ve
degisim yaratip yaratmadigimizi nasil
anlayacagiz?



ONERI
KARTLAR
I

kolektif akil yontem ve taktikleri

Bu oyun kitabinda alti farkh istem karti bulunmaktadir.
Bu istem kartlari gesitli popiler kolektif akil yontemlerini veya taktiklerini igerir.

Her kartta taktik veya yontemin bir 6zeti ve uygulamadaki kullanimini gésteren kisa bir
vaka g¢alismasi yer almaktadir.

Kullanmayi sectiginiz yontem ve taktiklerin kombinasyonu son derece 6nemlidir. Bunlar
nihai hedefiniz olan kolektif akilnin- araglaridir. Bazilari size yeni ya da daha az tanidik
gelebilirken, digerleri onlarca yildir var.

En iyi sonucu vereni bulana kadar kombinasyonlari denemeye hazirlikli olmalisiniz.

ipucu kartlari sadece baslamaniza yardimci olacak bir seckidir, kapsamh degildir.
Bunlarla kisitlanmayin - bunun yerine bunlari bir dizi yaklasimi kesfetmek ve en uygun
kombinasyonu segmek igin bir temel olarak kullanin.

Desteler ve kartlar agikga etiketlenmistir, bdylece hangi tasarim asamasiyla ilgili
olduklarini ve genellikle hangi kolektif akil projeleri kategorilerinde bulunduklarini

bilirsiniz.

Tasarim faaliyetinize baslamadan 6nce bunlari gift tarafh olarak yazdirmalisiniz.
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| AKTIVITELER \§‘\+
calisma sayfalarini ve kilavuzlari karistirin ve eslestirin

Her asama, belirli tasarim sorulari Gizerinde disiinmenizi
derinlestirmeye veya esnetmeye yardimci olacak bir dizi galisma
sayfasi ve kilavuz igerir. Birgogu hayrani oldugumuz arag setlerinden
derlenmis, digerleri ise 6zellikle bu oyun kitabi icin olusturulmustur. %,

Bir kolektif akil projesi tasarladiginizda bu faaliyetlerin hepsini her ES
asamada denemenize gerek yoktur. En faydali olacagini disiindtgiiniiz

birkag¢ tanesini segin.
Sadece bir gliniiniliz varsa, muhtemelen tuval ve tasarim sorularinin ’ﬁ
otesinde sadece 2-3 ek etkinlik kullanarak ¢ok Ust diizeyde tasarim >
yapacaksiniz. Bir hafta veya daha uzun siireniz varsa, daha derine ‘
dalmak ve daha fazla sayida alistirmayi birlikte tamamlamak

isteyebilirsiniz. 2

a“d‘c’

NESTA - V.001

Her aktivite ve alistirma, uygun sec¢imi yapmaniza yardimci olmak
icin 6nerilen bir zamanlama ve grup blyUkliGgline sahiptir. Ayrica
hangi tasarim sorusu ve tasarim asamasiyla ilgili oldugunu da %
belirtiyoruz.

R

=)

&
5

Oyun kitabini tanidikga, sizin igin en uygun aktiviteleri bulacaginizi,
bunlari daha da uyarlayacaginizi ve hatta kendi aktivitelerinizi
ekleyeceginizi umuyoruz.

o
&
a
W
2
o

57
A

Tum faaliyetleri bu oyun kitabinin ilgili tasarim asamasi bolimunde
bir araya getirilmis olarak bulacaksiniz. Hizh referans igin Sorunlari
Anlayin, C6ziim Arayin, Karar Verin ve Harekete Gegin ve Ogrenin 2
ve Uyarlayin i¢in navigasyon sayfasina bakin. Bunlar size ilgili
faaliyetlerin sayfa numaralarini verecektir.
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tartisma veya derinlemesine diigiinme igin isaretler

Her tasarim asamasi, ekip olarak tartismaniz veya tzerinde diisiinmeniz
gereken bir dizi ipucu igerir. Bunlar kolektif akil alanindaki mevcut
arastirma ve uygulamalara dayanmaktadir. Bunu her bir tasarim
asamasina gecmeden dnce yapmanizi éneririz.

03/09
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kolektif akil p
tasarlayin



A A L. Grubunuzla birlikte, hangi kolektif akil amacinin zorlugunuzun
Artik kolektif akil projenizi Ustesinden gelmenize yardimci olacagini belirleyin.

tasarlamaya baslamaya
hazirsiniz, iste baslamak igin
yapmaniz gerekenler:

e  Playbook'ta dogru navigasyon sayfasini bulun:

[v)]

s.52'deki problemleri anlayin;

V]

s.56'da ¢6ziim arayin;

O karar verin ve harekete gecin s.60;

V]

s.64'te 6grenin ve uyarlayin.

e  Kolektif akil tasarim tuvali sablonunun (A3 veya A2) ve
sectiginiz amagla ilgili 6zel tasarim sorularinin giktisini alin.

Hangi faaliyetlerin onerildigini gérmek igin gezinti sayfasini
kullanin, grubunuz ve projeniz icin en yararl olacagini
dustnduklerinizi segin. Bunlari, tasarim sorularini daha
derinlemesine kesfetmek icin kullanmalisiniz.

ihtiyaciniz olan istem kartlarini veya galisma sayfalarini yazdirin.

Her asamada belirlenen tasarim sorulari tizerinde
grubunuzla birlikte galisin. Grup kolaylastiricisi olacak
birini belirleyin.

Grubunuz tasarim sorularini yanitladikca tuvalinizi
doldurun. Disliinme ve yineleme icin zaman ayirin.

Projenizi hayata gecirmek ve eksik veya
degistirilmesi gereken yonleri belirlemek igin
prototip olusturma gibi etkinlikleri kullanin.
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Navigasyon Sayfasi

kolektif akil tasarim
tuvali sablonu




A0 Kolektif akil proje tasarim kanvasi nesta

i mi calisma kitab:
' Bu kanvasi, ekibinizle birlikte kolektif akil projenizin ana unsurlarinin hizli bir resmini cizmenize yardimci olacaktir. SR el e gl i L
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK INSANLARI HAREKETE GECIRIN
Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz? Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz?

MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN
Konumuz ve kolektif akilyi kullanma amacimiz nedir?

DEGiSiKLIK YARAT BAGLAN & YORUMLA
Kimin harekete ge¢mesi gerekiyor ve bunu yapmak igin neye insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz?
ihtiyaglari var?
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Navigasyon Sayfasi

sorunlar anlamak

Kolektif akil projesi tasarim
oturumunuz igin ilgili tasarim
sorularini ve faaliyetlerini bulmak igin
bu sayfalari kullanin.

Amag:

Bir durumun dinamikleri hakkinda
baglamsallastirilmis icgoriler, gergekler ve
bilgiler Greterek Sorunlari Anlamak igin
kolektif akh kullanin.

ortak ézellikler:

Birden fazla veri tiirinii birbirine baglar (Ornegin,
bir konumun kitle kaynakli haritalamasi ile uydu
verileri).

Yeni veri kaynaklari veya vekil veriler kullanir
(Ornegin, GSYH'yi 8lgmek icin isik kaynagi
verileri).

Genellikle insanlardan kitle kaynakli veri
(Ornegin deneyimler veya bilgiler) alinmasini
icerir.

Birlesik veri kiimelerini analiz etmek veya
modeller olusturmak igin makine akilsini
kullanabilir.

tasarim sorular:

Sorunlari Anlamak igin kolektif akil tasarim
tuvalini tamamlamak Uzere bu tasarim sorularini
yanitlayin.

faaliyetler:

Takildiginiz ya da daha derinlemesine incelemek
istediginiz durumlarda tasarim sorularini
yanitlamaniza yardimci olacak etkinlikleri
karistirin ve eglestirin. Tablo, Sorunlari Anlamak
icin tasarim yapiyorsaniz hangilerinin uygun
oldugunu goéstermektedir. Bunlari tasarim
asamasina gore diizenlenmis olarak bu oyun
kitabinda bulabilirsiniz.



sorunlar anlamak kilit sorular

Bu kilavuzda ekibinizin yanitlamasi gereken bazi temel tasarim sorulari yer almaktadir. kolektif akil tasarim calisma kitab:

VERL BILGI FIKIR TOPLAMAK INSANLARI HAREKETE GECIRIN
B ! S . Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz? C
Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz?
B | ki d labilir?
Ozellikle neyi bilmemiz/bulmamiz gerekiyor? 1 sorunu anfamamiza kim yardimer ofabilir
insanlarin ne yapmasini istiyoruz?
Hangi veriler bu sorunu anlamamiza yardimci olabilir?
Verileri | | \ Bu insanlara nasil ulasacagiz?
erileri nasil toplayacagiz?
Onlari dahil olmaya ne motive edebilir?
Bu verileri kullanmak veya insanlari dahil etmekle ilgili herhangi etik bir sorun var mi?
MEYDAN OKMl TANIMLAYIN
Konumuz ve kolektif akily kullanma amacimiz nedir?
Anlamak istedigimiz konu nedir?
Bu sorun kimleri etkiliyor?
Gergeklestirmek istedigimiz degisim nedir?
Eylem igin zaman dilimimiz nedir?
Kisitlamalarimiz nelerdir?
Kolektif akla gére hareket etmek igin kime ihtiyacimiz var ve onlarin ne insanlar nasil etkilesim kuracak ve bilgi paylasacak?

yapmasini istiyoruz?
insanlarin bagimsiz ve 6zgiir bir sekilde bulunabilmesini nasil saglayacagiz?

Bunu yapmak icin neyi géormeleri veya bilmeleri gerekiyor? Bu

verileri/bilgileri vatandaslara nasil agacagiz? Katihmcilara nasil Verilerimizi nasil bir araya
geri bildirimde bulunacagiz? getirecegiz (depolayacagiz, temizleyecegiz, isleyecegiz, paylasacagiz)?
Dogru yolda olup olmadigimizi ve degisim yaratip yaratmadigimizi Topladigimiz bilgileri nasil anlamlandiracagiz?

nasil anlayacagiz?
Verilerimizde ne gibi 6n yargilar olabilir?

DEGiSiKLIK YARAT BAGLAN & YORUMLA
Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak igin neye insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz? D
ihtiyaglari var?




SORUNLARI ANLAMAK ICIN KOLEKTIF AKIL TASARIM FAALIYETLERI

B VERI, BILGl, FIKIR C 3 L
A MEYDAN TOPLAMAK INSANLARI BAGLAN DEGISIKLIK
OKUMAYI HAREKETE 2 YORUMLAYIN YARAT
O s D E
Al. Micadele Tanimi B1. Veri Haritalama C1. Benzersiz Perspektifler D1. Baglanti Yontemleri E1. Degisim Yontemleri
- Calisma Sayfasi - Calisma Sayfasi - Calisma Sayfasi - istem Kartlan Olusturun
A2. Sorun Haritasi - Calisma B2. Veriler - istem Kartlari C2. insanlar - Yénlendirici D2. Onyargilarin E2. Prototipleme Teknikleri
Ustesinden Gelmek - Kilavuz
A3. Paydas Haritasi B3. Veri Toplama Yéntemleri C3. Katilim Plani
- Galisma Sayfasi - istem Kartlan - Calisma Sayfasi D3. Kalabalik Kolaylastirma E3. Prototip Testi
- Kilavuz - Galisma Sayfasi
A4. Kapak Konusu B4. Veri Etigi C4. Personass - Galisma
- Calisma Sayfasi - Calisma Sayfasi Sayfasi DA4. Veri Akis E4. Degisim Teorisi
- Calisma - Galisma Sayfasi

C5. Tesvikler ve Elde Tutma -

D5. Yorumlama Yontemleri
- istem Kartlari

D6. Vatandas
Tarafindan Olusturulan
Verilerin Gorsellestirilmesi

ORNEK VAKA CALISMASI: PETABENCANA.ID

PetaBencana.id, Endonezya'daki sehirler igin bir sel haritasi olusturmak Gizere hidrolik PetaBencana.id, gercek zamanli kentsel sel haritalari Greterek dnceki
sensOrlerden elde edilen verileri Twitter da dahil olmak tGzere sosyal medya lizerinden statik PDF haritalarina gore biyuk bir ilerlemeyi temsil etmektedir.
vatandas raporlariyla birlestiren bir projedir. Sistem, Cakarta'dan biri 'banjir' (sel)

kelimesini tweetlediginde ve @Petalkt'yi etiketlediginde tepki verecek sekilde Yandaki sayfada PetaBencana drnegi kullanilarak bir proje tasarim tuvali
programlanmistir. PetaBencana.id otomatik olarak yanit veriyor ve tweet.i cografi etiketli gosterilmektedir. Kapsamli degildir, ancak tuvali doldurmaya nasil
fotograflarla onaylamalarini istiyor. Platform, daha sonra gelen tim raporlari sehir baslayacaginiz konusunda size bir fikir vermeyi amaglamaktadir.

yonetiminden gelen resmi verilerle birlestirerek en giincel, cevrimigi sel haritalarini
olusturuyor ve bunlar daha sonra kamuya agik hale getiriliyor.




proje tasarim kanvasindaki sorunlari anlamak

Ornek: PetaBencana

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

Bilmemiz gerekenler: selin yeri, siddeti ve zamani
Veri kaynaklan: Twitter ve resmi devlet verileri

Veri toplama yéntemi:

« banjeri (seller) kullanan Tweetleri kazimak igin Twitter
API'sini kullanin; @PetaJkt'ye vatandas tarafindan
olusturulan raporlar

« devlet afet kurumu ile veri igbirligi

Kim harekete gegecek: ulusal yénetim afet ajansi

Miidahaleyi 6nceliklendirmek igin - Yazilimin ajansin SOP'sini
karsiladigindan emin olun

Verilerin agilmasi: bélge sakinlerinin su baskinlarnini gercek zamanl
ﬁ gérmeleri ve bildirmeleri icin web sitesi ve uygulama

DEGiSiKLIK YARAT
Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak igin neye
ihtiyaglari var?

Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz?

A

MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN
Konumuz ve kolektif akilyr kullanma amacimiz
nedir?

Sorunumuz su ki... Cakarta, vatandaslarin giinliik
yasamini etkileyen (trafigin aksamasindan okullarin
kapanmasina kadar) sel baskinlarina kargi
savunmasizdir.

Cakarta sehir sakinlerinin ve afet miidahale kurumunun,
uygun sekilde miidahale edebilmeleri icin sehir genelinde
selin nerede meydana geldigini daha iyi anlamalarina
yardimci olmak istiyoruz.

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN
Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz? C

Kimler yardimc olabilir: Cakarta sakinleri

Motivasyon: insanlar zaten Twitter'da sellerle ilgili bilgi paylasarak
birbirlerine yardim etmeye calisiyor (amag). Peta Bencana
daha etkili yapar

insanlar nasil etkilesime gegiyor: béige
sakinleri cografi konum etiketli fotografiarla sel raporlari
génderiyor ve dogruluyor

Veri depolamalisleme: CognityCityOSS

Bilgiyi anlamlandirmak: gercek zamanl ¢evrimici sel haritasi ({CBS)

BAGLAN & YORUMLA

insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz? D






Amag: tasarim sorular:

e Baska yerlerden yeni yaklasimlar veya test e (CO6zUm Arayisina yonelik kolektif akil tasarim
edilmis ¢o6zimler bularak Céziim Aramak igin tuvalini tamamlamak igin bu tasarim sorularini
kolektif akh kullanin ya da sorunun Ustesinden yanitlayin.

gelmenin yeni yollarini yaratmalari igin
yenilikgileri tesvik edin.

faaliyetler:

ortak szellikler: e Takildiginiz ya da daha derinlemesine

incelemek istediginiz durumlarda tasarim

§ e Kanitlanmis yaklasimlar igcin akademik/bilimsel sorularini yanitlamaniza yardimci olacak
é literatlrd arastirir. etkinlikleri karistirin ve eslestirin. Tabloda,
g Co6zuim Arayisi icin tasarim yapiyorsaniz
e  Bu konuda galisiyor olabilecek diger hangilerinin uygun oldugu gosterilmektedir.
kuruluglar/bireyler ile baglanti kurar. Bunlari tasarim asamasina gore dizenlenmis

olarak bu oyun kitabinda bulabilirsiniz.
e  Cok gesitli potansiyel yenilikgileri yeni/daha iyi
bir ¢6zim bulmaya davet eder.
NaVIgaSyon SayfaSI e Bazen verileri daha hizh elemek ve/veya
sonuglar siralamak igin makine 6grenimi

gazum a raY|§| araglarini (metin analizi dahil) kullanir.

Kolektif akil projesi tasarim
oturumunuz igin ilgili tasarim
sorularini ve faaliyetlerini bulmak igin
bu sayfalari kullanin.




¢6ziim aramak anahtar sorular

Bu kilavuzda ekibinizin yanitlamasi gereken bazi temel tasarim sorulari yer almaktadir.

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK
Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz?

Hangi ¢ézim(ler)i ariyoruz? Cézumler halihazirda
nerede mevcut olabilir?
Cozum bulmak igin hangi yontemleri kullanacagiz?

Dikkate alinmasi gereken etik konular var mi?

Basarili goziimleri kim benimseyecek veya 6lgeklenmelerine kim yardimci olacak?
Ortaklik veya fikri mulkiyet konusundaki yaklasimimiz ne olacak? Katkida
bulunanlara nasil geri bildirimde bulunacagiz?

Degisim yaratma yolunda ilerleyip ilerlemedigimizi nasil anlayacagiz?

DEGiSiKLIK YARAT
Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak i¢in neye
ihtiyaglari var?

kolektif akil tasarimi calisma kitabi

INSANLARI HAREKETE GECIRIN
Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz? C

Kim  bir ¢6zim  yaratabilir?
insanlarin ne yapmasini istiyoruz? Bu

insanlara nasil ulasacagiz?

A insanlara ¢éziimlerini paylagmalari igin ne tiir tegvik(ler) sunacagiz?

MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN
Konumuz ve kolektif akily kullanma amacimiz nedir?

Cozmek istedigimiz sorun nedir?
Bu sorun kimleri etkiliyor?
Gergeklestirmek istedigimiz degisim nedir?
Eylem igin zaman dilimimiz nedir?

Kisitlamalarimiz nelerdir?

insanlarin ¢éziimlerini paylagmalari igin siire¢ nedir? insanlarin
fikirlerini etkili bir sekilde paylagsmalarini nasil destekleyebiliriz? Hangi

fikirlerin desteklenecegine veya test edilecegine kim karar verecek?

BAGLAN & YORUMLA
insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz? D
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¢0ZUM ARAMAK i¢iN KOLEKTIF AKIL TASARIM FAALIYETLERI

B VERI, BILGI, FIKIR C o
A TANIMLA TOPLAMAK MOBILIZE

MEYDAN OKUMA INSANLAR

Al. Micadele Tanimi B3. Veri Toplama Yontemleri C1. Benzersiz Perspektifler

- Calisma Sayfasi - Istem Kartlan - Galisma Sayfasi

B4. Veri Etigi
- Galisma Sayfasi

A2. Sorun Haritasi - Calisma C2. insanlar - Yénlendirici

Kartlar C3. Katilim Plani
- Galisma Sayfasi

Sayfasi A3. Paydas Haritasi
- Galisma Sayfasi B5. Kisa Coziimler
- Galisma Sayfasi
C4. Personass - Calisma

B6. Coziim Hazirhgi Sayfasi

- Kilavuz

A4. Kapak Konusu
- Galisma Sayfasi

C5. Tesvikler ve Elde Tutma -

alisma Sayfasi
B7. Haritalama Cozlimleri Galis v

- Galisma Sayfasi C6. Eylem Cagrisina

Meydan Okuyun

B8. C6ziim Bulma - Calisma Sayfasi

- Kilavuz

BAGLAN
& YORUMLAYIN

D1. Baglanti Yontemleri
- Istem Kartlan

D3. Kalabalik Kolaylastirma
- Kilavuz

D5. Yorumlama Yontemleri
- Istem Kartlari

D7. Kolektif Kararlar
- Kilavuz

DEGISIKLIK YARAT

E2. Prototipleme Teknikleri
- Galisma Sayfasi

E3. Prototip Testi
- Galisma Sayfasi

E4. Degisim Teorisi
- Galisma Sayfasi

ES. is birligi Anlasmasi -
Calisma Sayfasi

VAKA CALISMASI: WEFARM

Wefarm, Kenya, Uganda ve Tanzanya'daki kiigtk dlgekli giftgilerin internet olmadan ve
ayrilmak zorunda kalmadan SMS yoluyla bilgi paylagsmalarini saglayan Ucretsiz bir esler arasi
hizmettir. Wefarm'in agi, kiiclik 6lgekli ciftgilerin birbirlerine tarimla ilgili herhangi bir konuda
soru sormalarina ve ardindan dakikalar iginde diinyanin dort bir yanindaki diger ciftgilerden

Kenya ve Uganda'da 1 milyondan fazla ciftgi kullaniyor ve glinde 40.000'den fazla
soru ve yanit paylasiyor.

Karsidaki sayfada Wefarm ornegi kullanilarak bir proje tasarim kanvasi

kitle kaynakli ismarlama igerik ve fikirler almalarina olanak taniyor. Sorular her dilde sorulabilir  gosterilmektedir. Kapsamli degildir, ancak kanvasi doldurmaya nasil

ve mesajlagsma Ucretsizdir. Su anda diinyanin en blyuk giftciden giftciye dijital agidir.

baslayacaginiz konusunda size bir fikir vermeyi amacglamaktadir.



¢oziim arayin proje tasarim kanvasi

Ornek olarak: WeFarm kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK INSANLARI HAREKETE GECIRIN
B Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz? Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz? C
¢éziimler nerede bulunabilir: esler arasi bilgi, kiigiik ¢iftilerin karsilastigi ¢oziimleri kim kullanacak: kiciik élcekli giftgiler
ortak sorunlara yénelik bir ¢6ziim bankasi olusturmak. uzak kirsal alanlarda.
Etik konular: giivenlik icin tim verilerin toplanmasi ve anonimlestiriimesi Onlara nasil ulagacagiz? Basit, diisiik bariyer icin SMS
gerekir A giris ve erisilebilir araytiz igin
MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN Motivasyon: BANA SOR' komutu, en ¢ok ¢bziime
Konumuz ve kolektif akli kullanma amacimiz katkida bulunan ¢iftciler igin édiiller sunar (zafer)
nedir?

Bizim meselemiz su... Kiigiik élcekli ciftcilerin biyiik
cogunlugu, sorunlanni ¢gézmelerine veya verimliliklerini
artirmalarina yardimci olacak ilgili bilgilere erisimden
yoksundur.

Ciftcilerin ciftliklerinden ayrilmalarina gerek kalmadan
¢6ziimlerini paylasmalarina ve birbirlerinden 6grenmelerine
yardimci olmak istiyoruz.

Kim benimseyecek: Ciftciye SMS ile geri génderilen ¢oklu
cézimler. ¢oziimlerin paylagilmasi igin siire¢:
« Makine 6grenimi, gelen mesajlarin dilini, icerigini ve amacini belirler

Etkinin izlenmesi: Veriler, hastalik, olgunlasma dénemleri veya toprak ve ilgili ¢6ziimle eglegtirir.

a n gibi bélgeleri etkileyen temel sorunlan izlemek icin de « Goéndilliiler, sorularin farkli dillere gevrilmesine yardimci oluyor
ullarylabilir.
DEGiSiKLIK YARAT BAGLAN & YORUMLA
E Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak igin neye insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz? D

ihtiyaglari var?
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Navigasyon Sayfasi

karar
verin ve
WEILGLE
gecin

Kolektif akil projesi tasarim
oturumunuz igin ilgili tasarim
sorularini ve faaliyetlerini bulmak igin
bu sayfalari kullanin.

Amag:

e Cok cesitli insanlardan ve/veya ilgili
uzmanlardan gelen is birligine dayali girdilerle
veya bu girdilerle bilgilendirilmis kararlar alarak
Karar Vermek ve Harekete Gegmek icin kolektif
akli kullanin.

ortak ézellikler:

e  Bir konudan etkilenen ve/veya konu
hakkinda bilgi sahibi olan ¢ok cesitli
paydaslari bir araya getirir.

e  Genellikle bir konu tGzerinde gevrim ici veya
ylz ylize grup muzakeresini igerir.

e  Esfikirlerin veya kurumsal politikalarin
oylanmasini ve siralanmasini igerebilir.

e Sorunu anlamak ve ¢6zim aramak igin is birlikgi
grup arastirmasi ile birlestirilebilir.

e  Bazen bilgileri kimelemek veya 6zetlemek igin
dogal dil isleme gibi makine 6grenimi araglarini
kullanir.

tasarim sorular:

e Karar Vermek ve Harekete Gegmek icin kolektif
akil tasarim kanvasini tamamlamak Uzere bu
tasarim sorularini yanitlayin.

faaliyetler:

e Takildiginiz ya da daha derinlemesine
incelemek istediginiz durumlarda tasarim
sorularini yanitlamaniza yardimci olacak
etkinlikleri karistirin ve eslestirin. Tablo, Karar
Ver ve Harekete Geg igin tasarim yapiyorsaniz
hangilerinin uygun oldugunu gostermektedir.
Bunlari tasarim asamasina gore diizenlenmis
olarak bu oyun kitabinda bulabilirsiniz.



karar ver ve harekete gec anahtar sorular

Bu kilavuzda ekibinizin yanitlamasi gereken bazi temel tasarim sorulari yer almaktadir. kolektif akil tasarim calisma kitab:

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK INSANLARI HAREKETE GECIRIN
B Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz? Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz?
Bu karari vermek igin 6zellikle neyi bilmemiz veya bulmamiz gerekiyor? Bu bilgileri Karara kimleri dahil etmemiz gerekiyor?

nasil toplayacagiz? . o
Insanlarin ne yapmasini istiyoruz?

Dikkate almamiz gereken etik konular var mi?

Bu insanlara nasil ulasacagiz?

Onlari dahil olmaya ne motive edebilir?

MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN
Konumuz ve kolektif akilyr kullanma amacimiz nedir?

Gereken karar nedir?
Bu karardan kimler etkileniyor?
Gergeklestirmek istedigimiz degisim nedir?

Eylem igin zaman dilimimiz nedir?
Ne tur bir karara ihtiyacimiz var? (6rnegin,
Kisitlamalarimiz nelerdir? fikir birligi, ogunluk)
insanlarin gériis ve fikirlerini paylasmak igin
nasil bir araya getirecegiz?

insanlar nasil katkida veya etkilesimde
Fikirler ve bilgiler dogrultusunda kimlerin harekete gegmesi

gerekecek ve onlardan ne yapmalarini istiyoruz? bulunacak?

Bunu yapmak igin neyi gérmeleri ya da bilmeleri gerekiyor? insanlarin etkili bir sekilde katkida bulunabilmeleri igin neleri bilmeleri veya
nelere sahip olmalari gerekiyor? (6rnegin, konu hakkinda

gergeklere dayali bilgi saglayacak miyiz?

ve katihm igin yonergeler)

Bu konuda harekete gegmelerini saglamak igin bu bilgileri vatandaslarla nasil paylasabiliriz? Degisim insanlarin bagimsiz ve ézgiirce katkida bulunabilmelerini nasil saglayacagiz? Aldigimiz
yolunda ilerleyip ilerlemedigimizi nasil anlayacagiz? tim bilgileri veya fikirleri nasil anlamlandiracagiz?
DEGiSiKLIK YARAT BAGLAN & YORUMLA
Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak igin neye insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz? D

ihtiyaglari var?
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KARAR VERMEK VE HAREKETE GECMEK i¢iN KOLEKTIF AKIL TASARIM FAALIYETLERi

A TANIMLA
MEYDAN OKUMA

Al. Miicadele Tanimi
- Calisma Sayfasi
A2. Sorun Haritasi - Calisma

Sayfasi A3. Paydas Haritasi

VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

B3. Veri Toplama Yontemleri
- istem Kartlari

B4. Veri Etigi
- GCalisma Sayfasi

C
MOBILIZE
INSANLAR

C1. Benzersiz Perspektifler -
Calisma Sayfasi

C2. insanlar - Yénlendirici

Kartlar C3. Katilim Plani
- Galisma Sayfasi

- Galisma Sayfasi

A4. Kapak Konusu

Sayfasi
- Galisma Sayfasi Ve

C5. Tegvikler ve Elde
Tutma - Calisma Sayfasi

C4. Personass - Galisma

VAKA CALISMASI: VTAIWAN

vTaiwan, Tayvan hiikiimeti tarafindan vatandaslarin 6nceliklerini kitle kaynakl hale
getirmek ve rakip bakis agilari arasinda fikir birligi saglamak igin kullanilan karma bir cevrim
ici ve gevrim disi danisma surecidir. Bunu, gercekleri ve kanitlari kitlesel olarak toplamak
icin bir baslangic¢ 'nesnel' asamasi ve 'kaba fikir birligi' olusumunu tesvik eden kitlesel
miuizakere araci Pol.is'i kullanan bir 'yansitici' asama dahil olmak tGzere gesitli asamalar
olusturarak yapar. Son olarak, kilit paydaslar belirli tavsiyelerin hazirlanmasi igin canh
yayinlanan yiz yiize bir toplantiya davet edilir. Halkin katilimiyla hazirlanan bir yasa tasarisinin
Parlamento’dan basarili bir sekilde gegirilmesi ( Yakin Sahipli Sirket Yasasi hakkinda)dnemlidir.

Sivil toplum aktivistleri arasinda internet tGzerinden alkol satisi konusundaki anlasilmaz bir
¢6zUmu ve arag paylasimi (Uber) dizenlemelerine iliskin birkag maddenin onaylanmasi.

Karsi sayfada, vTaiwan ornegi kullanilarak bir proje tasarim tuvali gésterilmektedir.
Kapsaml degildir, ancak tuvali doldurmaya nasil baslayacaginiz konusunda size bir fikir
vermeyi amaglamaktadir.

BAGLAN
& YORUMLAYIN

D1. Baglanti Yontemleri
- istem Kartlari

D2. Onyargilarin
Ustesinden Gelmek
- Kilavuz

D3. Kalabalik Kolaylastirma
- Kilavuz

D5. Yorumlama Yontemleri
- Istem Kartlari

D6. Vatandas Tarafindan
Olusturulan Verilerin
Gorsellestirilmesi
- Kilavuz

D7. Kolektif Kararlar
- Kilavuz

D8. ORID Cergevesi
- Kilavuz

D9. Uretken Karar
Alma - Kilavuz

D10. Agik Alan
- Kilavuz

D11. Grup Diyalogu
- Kilavuz

DEGISIKLIK YARAT

E1l. Degisim Yontemleri Olusturun
- istem Kartlar

E2. Prototipleme Teknikleri
- Kilavuz

E3. Prototip Testi
- Galisma Sayfasi

E4. Degisim Teorisi
- Galisma Sayfasi



karar ver ve harekete gec proje tasarim
tuvali

Ornek olarak: VTayvan

kolektif akil tasarimi calisma kitabi

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK INSANLARI HAREKETE GECIRIN
B Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz? Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz? C
Bilmemiz gerekenler: Farkli devlet dairelerinden arag Kilit paydaslar: taksi siricileri, Uber siricileri, sendikalar, is dinyas
paylasimina iliskin istatistikler ve temel bilgiler. temsilciler ve yolcular.
Veri toplama yéntemi: Bu kisilere nasil ulasinz: Katlimcilar ise almak ve farkindalik yaratmak igin
- Yanlis anlasiimalar énlemek icin temel tanimlari iceren canli A bulten, dijital pazarlama ( 6rnegin Facebook reklamlari) ve gevrimigi forumlar
belgeler olusturun. kullanin.
* .Bakanl"kl‘ardan verileri kullanici dostu formatta yayinlamalarini MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN Motivasyon: Hedeflenen kitlelerin konuya(amag) iligkin bir gikari vardir.
istemelidir. Konumuz ve kolektif akli kullanma amacimiz
nedir?
Sorunumuz su: arag paylasimi Tayvan'daki yerel taksi
endiistrisinin bozulmasina neden oluyor. Ayni zamanda
biyiik élgtide diizenlenmemistir.
istedigimiz: sektorden etkilenen cesitli paydaslar arasinda
uzlasma saglayan arag paylasimina yénelik yeni

dizenlemelere karar vermeleri icin bakanlara yardimci
olmak insanlan bir araya getirme: katilimcilardan énceki
asamalarda toplanan bilgiler tizerinde diisinmeleri
istenir.
Kim harekete gececek: tavsiyeler nihai karar icin ilgili insanlann etkilesim sekli: Pol.is cevrimici miizakere
devlet dairesine génderilir aracini kullanarak insanlann diisiincelerini, fikirlerini ve
énerilerini toplamak
Bilgi paylasimi: Mesruiyeti ve giiveni artirmak icin istisareden elde kilit paydaslar.

edilen tim bilgilerin tamamen agik hale getirilmesi (6rn. transkriptler,

videolar, acik veriler) Karar tiirleri: Pol.is’teki en yiiks sma saglanan beyanlar (%80

veya daha fazla) kilit paydaslarla cafilfyayinlanan yiz ytize tartismalara

taginacaktir.

DEGiSiKLIK YARAT BAGLAN & YORUMLA
Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak i¢in neye insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz? D
ihtiyaglari var?






amag: tasarim sorular:

e  Girisimlerin uygulanmasini izlemek igin veri Bu tasarim sorularini yanitlayarak kolektif akil tasarim kanvasini
toplayarak Ogrenmek ve Uyum Saglamak icin ~ 6grenme ve uyum saglama amaciyla tamamlayin.
kolektif akh kullanin ve baskalarinin becerilerini
gelistirmek icin bilgi paylasin. faaliyetler:
e Takildiginiz ya da daha derinlemesine
incelemek istediginiz durumlarda tasarim
sorularini yanitlamaniza yardimci olacak

ortak ézellikler:

=

§ e Vatandaslar tarafindan uretilen verileri - kitle etkinlikleri kanstirin ve eglestirin. Tablo,

,é kaynak kullanimi yoluyla aktif olarak veya pasif 6grenme ve uyum saglama icin tasarim

g olarak (6rnegin, arama detay kayitlari yoluyla) yapiyorsaniz hangilerinin uygun oldugunu
harekete gegirir. gostermektedir. Bunlari tasarim asamasina

gbre dizenlenmis olarak bu oyun kitabinda
e Birden fazla veri setini ve tiiriin birlestirir. bulabilirsiniz.

e Acik veri ve/veya arag¢ havuzlari
olusturur.

Navigasyon Sayfasi

e Verilerdeki kaliplari belirlemek ve
ayarlamalari otomatiklestirmek igin makine
6grenimi algoritmalarini kullanabilir.

e WU

ogsrenmek
ve uyum saglamak

Kolektif akil projesi tasarim
oturumunuz igin ilgili tasarim
sorularini ve faaliyetlerini bulmak igin
bu sayfalari kullanin.




Py

kilit sorular 6grenin ve uyarlayin

Bu kilavuzda, ekibinizin yanitlamasi gereken bazi temel tasarim sorulari yer almaktadir.

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK
Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz?

Ozellikle neyi bilmemiz gerekiyor?
Hangi veriler bu sorulari yanitlamamiza yardimci olabilir?
Bu bilgileri nasil toplayacagiz?

Kullanirken géz 6niinde bulundurmamiz gereken herhangi bir etik sorun var mi?

Yarattigimiz bilgiye gore kimlerin harekete gegmesini istiyoruz ve
onlardan ne yapmalarini istiyoruz?

Bilgimizi nasil belgeleyecegiz ve baskalarinin kullanimina nasil sunacagiz? Degisim yaratma

yolunda ilerleyip ilerlemedigimizi nasil anlayacagiz?

DEGiSiKLIK YARAT
Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak i¢in neye
ihtiyaglari var?

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

INSANLARI HAREKE
Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz?

GECIRIN

Sorularimizi yanitlamamiza kim yardimci olabilir?

insanlarin ne yapmasini istiyoruz?

Bu insanlara nasil ulasacagiz?

MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN
Konumuz ve kolektif akl kullanma amacimiz nedir?

Hangi bilgiyi yaratmak istiyoruz?
Kim igin bilgi tretiyoruz?
Gergeklestirmek istedigimiz degisim nedir?
Eylem igin zaman dilimimiz nedir?

Kisitlamalarimiz nelerdir?

A Onlari dahil olmaya ne motive edebilir?

insanlar nasil katkida bulunacak veya etkilesimde bulunacak?

insanlarin bagimsiz ve 6zgiir bir sekilde katkida bulunabilmesini nasil saglayacagiz?

Verilerimizi nasil bir araya

getirecegiz (depolayacagiz, temizleyecegiz, isleyecegiz, paylasacagiz)?

Topladigimiz veri ve bilgiyi nasil anlamlandiracagiz?

Verilerimizde ne gibi 6n yargilar olabilir?

BAGLAN & YORUMLA
insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz?

D
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KOLEKTIF AKIL 0GRENMEK VE UYUM SAGLAMAK ICIN TASARIM FAALIYETLERI

A TANIMLA
MEYDAN OKUMA

Al. Micadele Tanimi
- Calisma Sayfasi
A2. Sorun Haritasi - Calisma

Sayfasi A3. Paydas Haritasi
- Galisma Sayfasi

A4. Kapak Konusu
- Galisma Sayfasi

VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

B1. Veri Haritalama
- Galisma Sayfasi

B2. Veri - Yonlendirme
Kartlari B3. Veri Toplama

Yontemleri
- Istem Kartlari

B4. Veri Etigi
- Calisma Sayfasi

C
MOBILIZE
INSANLAR

C1. Benzersiz Perspektifler
- Calisma Sayfasi

C2. insanlar - Yénlendirici

Kartlar C3. Katilim Plani
- Galisma Sayfasi

C4. Personass - Galisma
Sayfasi

C5. Tegvikler ve Elde
Tutma - Calisma Sayfasi

BAGLAN
& YORUMLAYIN

D1. Baglanti Yontemleri
- istem Kartlarn

D2. Onyargilarin Ustesinden
Gelmek
- Kilavuz

D3. Kalabalik Kolaylastirma
- Kilavuz

DA4. Veri Akisi
- Galisma Sayfasi

D5. Yorumlama Yontemleri
- Istem Kartlari

D6. Vatandas Tarafindan
Olusturulan Verilerin
Gorsellestirilmesi

- Kilavuz

D12. Galisma Cemberi -
Kilavuz

DEGISIKLIK YARAT

E1l. Degisim Yontemleri Olusturun
- istem Kartlari

E2. Prototipleme Teknikleri
- Kilavuz

E3. Prototip Testi
- Galisma Sayfasi

E4. Degisim Teorisi
- Calisma Sayfasi

E6. Veri Kimesi Beslenme Etiketi
- Kilavuz

VAKA CALISMASI: INSAN DX

The Human DX, tibbi vakalar ve olasi teshisler hakkinda tibbi uzmanlhgi bir araya getiren
ve siralayan gevrimigci bir platformdur. Egitim vakalarina kitle kaynagi saglar
ve binlerce tavsiye almakta ve ayrica onlardan, toplulugun 6grenmek icin en yararli

bulduklarini belirlemek igin birbirlerinin girdilerini siralamalarini istemektedir. Vakalar,

klinik karar verme sirecini standart bir formatta yakalamak igin yapilandirilmis veri girisi
kullanilarak toplanir. Bu, bir makine 6grenimi sistemini egitmek ve bilgileri kolayca
aranabilir hale getirmek igin kullanilir. Vakalar, asagidakiler icin testlere dontstardalar.

Tip 68rencilerinin tanisal muhakemelerini test etmelerine, 6grenmelerine ve
gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Proje, simdiden hem tip egitimini hem
de klinik karar verme siirecini etkilemeye basladi.

Karsi sayfada HumanDx 6rnegi kullanilarak bir proje tasarim kanvasi
gosterilmektedir. Kapsamli degildir, ancak kanvasi doldurmaya nasil
baslayacaginiz konusunda size bir fikir vermeyi amacglamaktadir.



proje tasarim kanvasini 6grenmek ve
uyarlamak

Ornek: insan Dx

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK
Hangi verileri/bilgileri/fikirleri bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil yapacagiz?

Veri / bilgi ihtiyaglan:
« Semptomlar:: cesitli tibbi vakalar
« Gbnderilen vakalar igin olasi teshisler

« Tip 6grencilerinin 6grenme aligkanliklari ve ihtiyaglar
hakkinda bilgi

Veri toplama yéntemi: teshislerin ve tibbi vakalarin ¢evrim igi
kitle kaynak kullanimi

Kim oynayacak?
« doktorlar vakalara ve teghislere katkida bulunur,

platform aracilidiyla bagkalari tarafindan génderilen
vakalari inceler

= Ogrenciler uygulamayi kullanarak sinaviarla tanilama
becerilerini gelistirir

Bagkalan icin kullanilabilir hale getirin: aranabilir agik vaka ve teshis
deposu. Yeni kullanimlar gelistirmek icin API kullanin

DEGiSiKLIK YARAT
Kimin harekete gegmesi gerekiyor ve bunu yapmak igin neye
ihtiyaglari var?

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN
Kimler yardimci olabilir ve onlari en iyi sekilde nasil dahil edebiliriz? C

Kimler yardimci olabilir: doktoriar, tip 6grencileri, profesyonel saglik ¢alisanlan
organlar, tip fakilteleri

Yéntemler: kullanicilann 6grenme deneyimini iyilestirmek igin oyunlastirma

A
Motivasyon: teshis yeteneklerinin gelistirimesi (amag), tibbi
MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN kariyer boyunca egitimin desteklenmesi
Konumuz ve kolektif akilyr kullanma amacimiz (uzmanhk) akran takdiri an)
nedir? ! ;

Sorunumuz su ki... Tibbi vakalar, semptomlar ve teghisler
hakkindaki kiiresel tibbi bilgi dadinik ve silo halinde, bu da
tutarsiz klinik karar verme stireglerine yol agiyor.

Amacimiz: diinya ¢capindaki hekimlerin ve tip
égrencilerinin teshis yeteneklerini 6grenmelerine ve
gelistirmelerine yardimci olmak ve dinyanin kolektif tibbi

icgérisiyle baskalanni giglendirmek.
insanlar nasil etkilesime girer: teshislerin uyguniugunu

yorumlamak icin oylama veya akran siralamasi

Verileri bir araya getirin: basvurulann kalitesini saglamak icin
moderasyon ve akran degerlendirmesi

Yorumla: 6grenme modellerini
tanimlamak icin makine égrenimi analizi

BAGLAN & YORUMLA
insanlari ve/veya verileri nasil bir araya getirecegiz ve sonuglari nasil anlamlandiracagiz? D
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Oyun kitabinin bu bdliminde, her tasarim asamasina gére diizenlenmis olan tim kolektif akil tasarim aktivitelerini ( calisma sayfalari, rehberler
ve ybnerge kartlari) bulacaksiniz.
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Konumuz ve kolektif akli kullanma
amacimiz nedir?

Bu asama, kolektif akl kullanma nedeninizi
aciklamaniza ve asagidakileri yapmaniza yardimci
olacaktir

Projenizin amacini ifade edin. Bu 6nemlidir, cinkl
projeniz igin yol gésterici bir amag olusturmaniza
yardimci olacaktir, bu da baskalarina size katilmalari
icin ilham vermeniz gerekiyorsa gereklidir. Kolektif akil
birgok farkli yaklasim, yéntem ve arag igerir ve basit
teknik dizeltmelere kapilmak kolay olabilir. Bu
asamayl tamamlamak sonuca odaklanmaniza
yardimci olacaktir.

diisinme ve tartisma icin isaretler:

Kolektif akil projenize baslamadan 6nce
konunuz hakkinda masa basi arastirma
yapmaya calisin. Istediginiz ¢dziimler ya da
ihtiyaciniz olan bilgiler, baskalari tarafindan
zaten olusturulmus olabilir.

Ortak akil projenizin amacinin ne oldugunu
disliinin ve 4. bolimdeki ilgili navigasyon
kilavuzlarini gézden gegirin (Sorunlari Anlayin,
Cozim Arayin, Karar Verin ve Harekete Gegin,
Ogrenin

ve Adapt).

Uzerinde calisilmasi gereken sorun hakkinda
netlestikten sonra, dnemli bir adim, en azindan
kabaca, bir sistem olarak nasil calistigini
tanimlamaktir. Sorunu besleyen temel faktorler
nelerdir? Bunlar hakkinda ne kadar bilgimiz
var? Bunlari etkileme glictine kim sahiptir?

Sorun Haritasi ve Paydas Haritasi, bir ekibin ve
digerlerinin sorunu daha iyi anlamasina yardimci
olabilir.

Tum bunlar, kismen verilere bakilarak kismen de
sistemdeki ilgili kisilerle konusularak test edilecek
hipotezler olarak dusiinilebilir. Eslestirmelere,
sorunun, nedenlerinin ve potansiyel ¢ozimlerinin
ortak bir zihinsel modeli olarak tekrar tekrar
dondlebilir. Bu asamayi atlamayin.

Asagidaki formala kullanarak sorununuzu tanimlamaya
¢alisin. Sorunumuz su...[sorununuzun kisa bir tanimini
girin]. Neyi anlamak/bir ¢6zim bulmak/karar
vermek/6grenmek (uygun sekilde silin) istiyoruz?
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meydan
okuma tanimi

Zorluk Tanimlama Galisma
Sayfasl, ele alinacak zorlugu
aclk¢a tanimlamaniza yardimci
olmak icin kullanilir.

Konunuzu gesitli agilardan incelemenize ve
daha genis baglami ifade etmenize yardimci
olur. Temel amag, net bir zorluga
odaklanmadan 6nce farkl bakis agilarini
yakalamak, karsilastirmak ve tartismaktir.
Kolektif akil projenizin geri kalanini buna
dayandirabilirsiniz. Zorluk Tanimi Calisma
Sayfasi Uzerinde g¢ok gesitli paydaslarla
birlikte galismayi disuniin, ginki bu
genellikle sadece yakin ekip uyeleriyle
calismaktan daha farkli bakis agilari ve
icgoruler ortaya cikaracaktir.

ZAMAN CERCEVESI
60 - 90 dakika

GRUP BUYURTUGU

i i 4-8kisi
L B

MALZEMELER
Zorluk Tanimi Calisma Sayfasi, 1-2
kegeli kalem, bluetack

TALIMATLAR:
1. Zorluk Tanimi Calisma Sayfasi

kim?]'in neyi?]

sorularini hizlica goézden gegirin.

2. Her soruyu, yanitlari post-it notlarina
yazarak yanitlayin. Yanitlarinizi uygun
bolumlere yapistirin.

a. Soru 2 ile ilgili olarak, dogru kisileri
belirlemek icin yardima ihtiyaciniz
varsa Paydas Haritasi Calisma
Sayfasini (A3) ve Kisi Yonlendirme
Kartlarini (C2) kullanin.

b. Soru 3 ile ilgili olarak, altta yatan

faktorleri belirlemek icin
yardima ihtiyaciniz varsa
Sorunlar Haritasi Calisma

Sayfasini (A2) kullanin.

c.Soru 4 ile ilgili olarak, hangi verilerin
ilgili oldugunu veya olabilecegini
dustinmek icin Veri Esleme Calisma
Sayfasini (B1) ve Veri istemi
Kartlarini (B2) kullanin.

d.Soru 5 ile ilgili olarak "Bizim
sorunumuz su ki...

REFERANS:

NESTA DIY TOOLKIT'TEN UYARLANMISTIR, PROBLEM TANIMI

anlamasina/bulmasina/karar yardimci
olmak istiyoruz" veya Eyleme Cagri
Calisma Sayfasini (C6) kullanin.

e.Soru 6 ile ilgili olarak, kolektif
istihbarat projenizin amacinin ne
oldugunu dustinmenize yardimci
olmasi igin Kapak Hikayesi
Calisma Sayfasini (A4) kullanin.

f.  Soru 7 ile ilgili olarak hizli bir zaman
cizelgesi ve butge taslagi hazirlayin.

Cahsma kagidinin ilk taslagini
tamamladiginizda post-it'leri gbzden
gegcirin ve sorulara verdiginiz nihai
yanitlari dogrudan galisma kagidina yazin.
Ancak, biraz distinme suresine ihtiyaciniz
varsa, post-it'leri daha sonraki bir tarihte
gozden gecirin veya yazmadan 6nce
baskalariyla paylasin.

Zorluk Tanimi Calisma Sayfasinin ilk
taslagini tamamladiginizda, ana noktalari
Zorlugu Tanimlama asamasinda Kolektif
Akil Proje Tasarim Kanvasina aktarin.

MEYDAN OKUMAYI TANIMLA'



. meydan okuma tanimi

kolektif akil tasarimi calisma kitab.
H Kolektif akil projenizi tanimlarken ve tasarlarken géz 6niinde bulundurmaniz gereken temel sorular. ole akil tasarimi calsma kitab
1. Ele almak istediginiz 2. Sorununuz kimleri ve 3. Bu konuyu sekillendiren 4. Bu konu hakkinda ne gibi 5. Simdi ilk sorununuzu bir 6 Eger basar o ursak, nas
sorun nedir? nasil etkiliyor? ve en biyik etkiye sahip kanitlariniz var? kolektif akil sorunu olarak bir degisim yaratmig
olan faktorler nelerdir? yeniden gercevelendirin. olacagiz?

Bizim sorunumuz su... Biz
[kimlere] yardim etmek

istiyoruz?

bir ¢6ziimii anlamak/bulmak
/ne/ igin/karar
vermek/6grenmek istiyoruz?

7 Zaman ¢ ze genz, k omelretas arn z, butgen z /e kisitlamalariniz

REFERANS: SAHNE: Al
A NESTA DIY TOOLKIT'TEN UYARLANMISTIR, PROBLEM TANIMI MEYDAN OKUMAYI TANIMLA



sorun
haritasi

Sorun Haritalama, merkezi veya temel bir
sorunla baglantil, birbiriyle baglantili farkh
sorunlariyakalamanin gérsel bir yoludur. Her
sey

tek bir 'poster' Uzerinde toplanarak
katihmecilarin konuyu sistem diizeyinde
gormelerine yardimci olmaktadir.

ZAMAN GERGEVESI
60 - 120 dakika

TALIMATLAR:

GRUP BUYUKLUGU

L 10 - 40 kisi

MALZEMELER

Flipchart kagitlari, 3-4 kegeli kalem,
oylama igin yapiskan noktalar,
maskeleme bandi

EDN

yapistirarak (¢cok) buyuk bir kanvas
yapmakla baslayin - bkz.

sonraki sayfa.

Kenarlara potansiyel itici guiglerin
daha genis kategorilerini temsil
eden bazi etiketler koyun (6rnegin
siyasi, ekonomik, sosyal, teknolojik,
cevresel, yasal).

Daha sonra ortasina arastirmak
istediginiz konuyu yazin (6rnegin, gayri
resmi /gecekondu yerlesim yerlerinde
kentsel sel).

itici gliglerin haritasini gikaracak iki katilimci
atayabilirsiniz (kolaylastirici olarak
konusmayi yonlendirmelisiniz).

Ardindan katilimcilara sorun: "Bu soruna
yol agan ya da neden olan sey nedir?"...

bir kisi

bir seferde bir 6neride bulunabilir. Grubun
yuksek sesli/6zguvenli kisiler tarafindan
domine edilmesini 6nlemek igin bir 'sira
alma kurali' uygulamanizi 6neririz. Bir kisi
bir 6neride bulunduktan sonra, bir sonraki
kisi bir 6neride bulunabilir. Bu, herkesin s6z
sahibi olabilecegi anlamina gelir.

Bir katilmci olasi bir sebep bahsettiginde,

sorabilirsiniz) merkeze dogru bir ¢izgi gizer ve kisa bir
aciklama ekler.
Gruplari tek bir ya da iki kelime yerine kisa bir cimle yazmaya

tesvik edin. "Cin'de strdurulebilir ekonomik buyime", "ekonomi
"den daha iyi bir degisim hissi verir.

Dogru ya da yanhs bir cevap olmadigini belirtmek
onemlidir; bahsedilen tiim itici gligler potansiyel bir
neden olarak degerlendirilebilir.

Tum itici gligler belirlendikten sonra, katihmcilardan kilit itici
gugler (en 6nemlileri) olarak gérduklerini oylamalarini
isteyebilirsiniz. Grup blyukligune bagli olarak 2 veya 3 tane
segebilirler. Asagidakiler igin yapiskan noktalar kullanabilirler
secimlerini belirtin. Her biri hakkinda kisa bir tartisma yapin ve
ellerinde kanit olup veya nasil bulabileceklerini sorun.

Temel itici gligleri 6grendikten sonra onlara sunu
sorabilirsiniz: "Nereye midahale ederdiniz?" "Kaldirag
noktalari nerede?" "En buyuk farki nerede yaratabiliriz?"
Gruba, bir sistemi degistirmek i¢in ayni anda birden fazla
mudahalede bulunmaniz gerekebilecegini hatirlatin.

SAHNE:

MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN

A2



sorun haritasi

i. anlamak ii. ¢6zmek iii. bir karar vermek veya iv. hakkinda bilgi olusturmak istedigimiz konu nedir? kolektiflakilitasapmilcalimalkitab}

TEKNOLOJiK CEVRE EKONOMIK
SOSYAL KESIF ICIN KONU POLITIK
YASAL DIGER POTANSIYEL ITICI GUCLER KURUMSAL

SAHNE: A2
MEYDAN OKUMAYI TANIMLAYIN




paydas
haritasi

Bu ¢alisma sayfasi, konuyla kimin ilgisi
oldugunu somut hale getirmeye yardimci
olur. Ozellikle su hususlarin belirlenmesine
yardimci olur: soruna kimlerin neden oldugu
veya dolayl olarak etkiledigi, sorundan
kimlerin etkilendigi (dogrudan veya dolayli
olarak) ve bu aktoérlerin nasil iligkili oldugu.

ZAMAN GERGEVESI
60 - 120 dakika

GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER
Paydas haritasi, post-it, 3-4 isaretleyici,
maskeleme bandi

MEAADN

TALIMATLAR:

Merkezden baslayarak, "Cézmeye
calistiginiz sorun ?" sorusunu vanitlayin

Paydaslariniz arasindaki deger,
kaynak, veri, bilgi ve etki akisini

Bir sonraki soruya gegin ve yanitlari
post-it'lere kaydederken insanlarin
yanitlari seslendirmesini saglayin.

S'iharcayarak yolunuza devam
- Her soru igin 10 dakika.

REFERANS:

gostermek icin oklar kullanarak
aralarindaki baglantilari gizin. Bu,
iliskileri bir butin olarak gérmenize
yardimci olacaktir.

Bu galisma sayfasindaki yanitlari, Zorluk
Tanimi Calisma Sayfasini (A1)
tamamlamaniza yardimci olmak igin
kullanin ve ilgili bilgileri Kolektif Akil Proje
Tasarim Kanvasina aktarin.

NESTA DEGiSIM DURUMLARI, PAYDAS HARITALAMA ARACI VE ODIi VERI EKOSISTEMLERI HARITALAMA ARACI

SAHNE:
MEYDAN OKUMAYI TANIMLA'

A3



D

‘ “ paydas haritasi

Sorununuz kimleri etkiliyor? Kimler halihazirda ¢6zim uretmis olabilir ya da uretebilir?

UZAKTAN ILGILI PAYDAS

Konuyu uzaktan etkileyen veya konudan
etkilenen kim?

DOLAYLI OLARAK ILGILI PAYDAS

Dogrudan paydaslari kim etkiliyor? Konudan
dolaylh olarak kimler etkileniyor?

DOGRUDAN ILGILI PAYDAS

Kimler (kisiler ve kuruluslar) bu soruna dogrudan
neden oluyor, bunlari etkiliyor veya sorundan
etkileniyor

SiZziN MUCADELENizZ

Cozmeye calistiginiz sorun
nedir?

REFERANS:

NESTA DEGIiSiM DURUMLARI, PAYDAS HARITALAMA ARACI VE ODi VERI EKOSISTEMLERI HARITALAMA ARACI

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

SAHNE:
MEYDAN OKUMAYI TANIMLA'

A3



kapak
konusu

Kapak Hikayesi Calisma Sayfasl,
zorlugunuz basariyla ¢ozulirse
gelecegin nasil olacagini anlatan
gazete tarzinda bir taslaktir.

ZAMAN CERGEVESI
45 dakika

L GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

®  ® MALZEMELER
. Bos Kapak Hikayesi Calisma
[ ] Sayfasi, 10 renkli kegeli kalem

MEADN

TALIMATLAR:

1. Sorununuzigin en iyi senaryoyu Birden fazla grup varsa, yeniden toplanin
hayal ederek birlikte bir sablon ve sirayla hikayeyi ve destekleyici
tzerinde gruplar halinde ¢alisin (30 unsurlari sunun
dakika). (5 dakika).

2. Etkinligin amaci, yazmadan &nce post- Ortak temalari ve uzlagilan alanlari,
it kullanarak sablonu tamamlamaktir: farkliliklari, iggériileri ya da endiseleri

not edin.
a. 'Basliklar' kapak haberinin igerigini
aktarir.
Son olarak, bu galisma sayfasini
b.'Paragraf' hikayenin 10 yil anlatir. kullanarak belirlediginiz gelecege ana
hususlari, Zorluk Tanimlama asamasinda
c. 'Kenar gubuklari' kapak hikayesinin (A) Kolektif Akil Projesi Tasarim
ilging yonlerini ortaya koyar. Kanvaniza aktarin.
d.'Alintilar' hikayeyle ilgili herhangi
birinden olabilir.
e.'Gorseller' igerigi illustrasyonlarla
destekler.
Yerel/ulusal érneklerin internet
uzerinden arastirilmasi faydali
olabilir.
ilham almak igin gazete mansetleri 6Gnemlidir.
REFERANS: UNITED WAY
HIZLANDIRICI

SAHNE:
MEYDAN OKUMAYI TANIMLA'

A4



Gergeklestirmek istedigimiz degisim nedir? kolektif akil tasarimi calisma kitab:

- kapak konusu

Manset Cubuk Pasta ‘.
Yazde
Bas Paragraf Kenar Alinti Cekin Alinti Cekin
Zaman

Govde Paragrafi

REFERANS: UNITED WAY SAHNE: Ad
‘ HIZLANDIRICI MEYDAN OKUMAYI TANIMLA'
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ASAMA:
VERI, BILGI VE
FIKIR TOPLAMAK

NESTA - V.001

PG. 82




Hangi verileri/ bilgileri/ fikirleri
bulmamiz gerekiyor ve bunu nasil
yapacagiz?

Bu asama, kolektif akil projeniz igcin hangi veri, bilgi
veya fikirlerin gerekli oldugunu tanimlamaniza yardimci
olacaktir. Bu 6nemlidir ¢linki kolektif akil projeleri
neredeyse her zaman bir tur veri toplamayi igerir. Artik
¢ok daha fazla potansiyel veri kaynagi var: sensorler ve
uydulardan; seyahat kaliplarini veya ekonomik
faaliyetleri izleyen cep telefonu kayitlari gibi ticari
verilerden ve sellerden yolsuzluga kadar her konuda
vatandaslar tarafindan Uretilen verilere kadar.
Herhangi bir projenin halihazirda sahip oldugu,
erisebildigi ve ihtiya¢ duydugu bilgileri iyi bir sekilde
anlayarak baglamasi gerekir.

diisinme ve tartisma icin isaretler:

Bazen veriler vatandaslar tarafindan proaktif
olarak saglanir, ancak kullanicilarin rizasiyla
Uglinci taraflar veya sosyal medya
uygulamalari araciligiyla pasif olarak da
toplanabilir.

Sosyal medyadaki paylasimlar gibi gercek
zamanl 'yapilandiriimamig' verilerin, ntfusun
belirli bir alt kimesinin tutumlari ve degerleri
hakkinda ortaya cikarabilecegini distinln.
Genellikle daha az belirgin olan veriler resmi
verilerden daha degerlidir. Ornegin, pek ¢ok
Ulkede cep telefonu verileri ekonomik
faaliyetlerin ve bunlarin yer degistirmesinin
diger her seyden daha iyi bir gbstergesidir.

Yasanmis deneyimleri veya topluluk bilgisini
yansitan ¢ok yerel, zimni veriler, hava kirliligi
monitorleri veya havadan uydu goéruntdileri
gibi sensorlerden elde edilen resmi verileri
tamamlayici nitelikte olabilir.

Sorunun Ustesinden gelmenize yardimci olmasi igin
gecmis verilere mi yoksa gercek zamanl verilere mi
ihtiyaciniz oldugunu distinmelisiniz. Gegmise ait veri
setleri hazir olabilir, ancak bir sorun hizla degisiyorsa,
mevcut baglam hakkinda g¢ok fazla fikir vermeyebilir.

Baz veri setleri digerlerine gore daha kolay toplanabilir.
veri toplama zaman gizelgesini tek seferlik mi yoksa

diizenli katkilara mi ihtiyaciniz oldugunu disiinmelisiniz.

Verilerinizin 'amaca uygun' olmasini nasil saglayacaginizi
disinmeniz 6nemlidir. Buna dogruluk, mevcut
standartlarla birlikte ¢ahsabilirlik ve kalite gerekliliklerinin
bilinmesi de dahildir. Bazi yaygin veri kalitesi protokolleri
arasinda uzmanlar tarafindan dogrulama, akran
degerlendirmesi veya katilimcilarin

egitime tabi tutulmasi gelir.

Bu ayni zamanda veri etigi, veri koruma ve kisisel
bilgilerin sorumlu kullanimi ile ilgili nemli sorulari da
beraberinde getirmektedir. Herhangi bir veri toplama
islemi gerceklesmeden 6nce bunlarla ilgili agik
kurallarin belirlenmesi gerekir.

05/09
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1 I m TALIMATLAR:
ve rl es e e 1. Veri Haritalama Calisma Sayfasi 4. Dusuncenizi esnetme konusunda ilham

sarularing hizlica gézden gecirin_Rir almak icin Veri Kartlari (B2) ile birlikte
Veri Esleme Calisma Sayfasi, neleri bilmeniz kisi sorulari gruba okumak tizere kullanin
gerektigini, su anda hangi veri kaynaklarinin kendini aday gosterebilir.
mevcut oldugunu ve hangi yeni verileri
olusturmaniz gerekebilecegini diisinmenize 2. Ardindan, calisma kagidinin en stiindeki  5.Birgok olasi veri kaynagini inceledikten sonra, asagidaki kritelere gére 1-3 ana veri kaynagina odaklanmak
yardimci olur. soruyu yanitlayarak baslayin: "Ozellikle Gnemlidir:

Sorunuzla en alakali olma olasiligi yiksek olanlar,
Gerekli ayrinti dizeyine ve zamanliligina sahip olanlar,
Proje icin zaman gergevesinde toplanmasi mimkin olanlar.

neyi bilmeye ihtiyaciniz var? Gruptan
gelen onerileri post-it'lere yazin veya

ZAMAN GERGEVES] dogrudan ¢alisma kagidina yazin. 5-10

30 - 60 dakika Bu veri kaynaklarini galisma sayfasinda vurgulayin

dakika zaman ayirin.
L 6.Bu galisma sayfasini
GRUP BUYUKLUGU 3. $imdi sol alttaki bir sonraki soruya gegin ve tamamladiginizda, kisa

3 - 8 kisi bunu grup olarak tartismak icin 5-10 listeye aldiginiz veri

dakika harcayin. Soldan saga dogru kaynaklarinizi Kolektif Akil
( ] ( ] ilerleyerek cevaplari post-itlerin tizerine iagi
MALZEMELER o PrOJe?I Tasarim Kanvasina
Veri Haritalama Caligma Sayfasi, post- v ) ekleyin.

its, kisi basina 1 x kalem, bluetack,
Veri Kartlari (BZ)

SAHNE:
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK



- veri esleme

0 o Hangi veriler sorunumuzu ele almamiza
yardimci olabilir?

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

Ozellikle neyi bilmeniz gerekiyor?

Halihazirda hangi verileri kullaniyorsunuz? Kullanmadiginiz baska hangi veriler var? Hangi yeni verileri olusturabilirsiniz?
Ornegin: resmi veya devlet verileri, STK'lerden veya Benzer bilgilere katkida bulunabilecek veya bir vekil élgiit olarak islev Simdi ve gelecekte size yardimci olacak yeni veri tiirleri toplamaya
isletmelerden gelen veriler. gérebilecek baska veri tirleri veya veri kimeleri var mi? baslayabilir misiniz?

SAHNE:
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

4



veri kartlan

Bu Veri Kartlari, kolektif akil proje tasarim
kanvasi ve ilgili faaliyetlerle baglantili olarak

tartisma igin yonlendirici olarak kullanilacaktir.

Aciklayici vaka galismalarinin yani sira ortak
veri setlerini vurgulamaktadirlar ve kapsamli
olmalari amaglanmamistir. Veri kartlari, oyun
kitabinin farkli asamalarina gére
yapilandirilmis alti 'desteden’ biridir.

ZAMAN CERCEVESI
30 dakika

GRUP BUYUKLUGU
4 - 8 kisi

TALIMATLAR:

T—Konusmatarrysntengirmek icimboverr———————————
Kartlarini ve ilgili vaka galismalarini
grubunuzla veya atélye katilimcilarinizla
birlikte herhangi bir noktada inceleyin.

2. Bu oyun kitabinda, belirli tasarim sorularini yanitlamaniza yardimci
olmak igin bu kartlari kullanmanizin tesvik edildigi baska 6zel
aktiviteler de bulunmaktadir.

3. Hangi veri setlerinin sizinle ve
sorununuzla en alakali oldugunu
disindn.



nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:

vatandas tarafindan
olusturulan veriler

Vatandaslar olusturulan veriler, insanlardan aktif
katilmla (deneyimler, fikirler, onaylar) veya pasif olarak
(6rnegin giyilebilir cihazlar veya islem verileri)
toplanabilen her tirll bilgiyi iceren genis bir kategoridir.

ASAMA: B2
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

nesta

resmi veriler

Resm{ veriler niifus sayimi verileri, secim kayitlari veya diger
nifus verileri boylamsal anket verilerini igerebilir. Resmi
veriler bir Glkenin zaman iginde uzun vadeli bir resmini sunar
ve genellikle kamu kurumlari veya ulusal istatistik ajanslari
tarafindan bir kamu mali olarak toplanir.

ASAMA: B2
VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

DESTE: VERI KARTLARI VATANDAS TARAFINDAN
OLUSTURULAN VERILER

VAKA : RUSVET VERDIM
| Paid A Bribe, riisvet 6deme faaliyetlerini takip ederek ve
rusvetle ilgili alisverislerin dogasi ve yayilmasi hakkinda
farkindalik yaratarak Hindistan ve diger tlkelerdeki
yolsuzlukla micadele etmeye calismaktadir. Platform,
risvet 6demis, risvet 6demeyi reddetmis ya da risvet
istemeyen veya 6demeyen bir memurla karsilasmis kisilerin
anonim raporlarini topluyor.

Kitle kaynakli raporlar, kamu hizmetlerindeki yolsuzlukla
ilgili sehir, eyalet ve Ulke dizeyindeki veri tabanlarini
besliyor. Hindistan'daki | Paid A Bribe web sitesine giinde
yaklasik 25 ila 50 arasinda ihbar geliyor ve bu ihbarlarin
bircogu ilgili memurlarin gérevden alinmasiyla sonuglanan
resmi sorusturmalarla ilgili. Proje su anda siteyi kopyalayan
25 bagska Ulke ile ortaklik kurmus durumda.

VAKA CALISMASI: AFRIKA-POLIS
Africapolis, Afrika'daki sehirler ve kentlesme dinamikleri
Uzerine en kapsamli ve standartlastirilmis cografi veri
tabani olmayi hedeflemektedir. Kitanin dért bir
yanindan gelen verileri bir araya getirerek
Afrika'nin hizla degisen kentsel niifusuna iliskin
standartlastiriimis, karsilastirilabilir icgoriler sunmayi
amaglayan bir galismadir.

En 6nemli unsur, idari sinirlar gibi resmi kartografik
kaynaklarin nifus sayimi verileri de dahil olmak tGzere resmi
nifus kayitlaridir. Bazi durumlarda resmi veriler 30 veya
daha fazla yil 6ncesine dayanabilir ki bu da demografik ve
kentsel egilimlerin hizi g6z 6niine alindiginda dnemlidir.
Africapolis, bu veri setlerini tek ve karsilastirilabilir bir
kaynakta bir araya getirmenin yani sira yerlesim yerlerinin
kesin konumunu dogrulamak igin uydu verileri gibi ek
kaynaklari da bir araya getirmektedir.

Binlerce kigik yigilmayi (toplam 180 milyon kapsayan)
entegre eden Africapolis, kiiciik kasaba ve sehirlerin kentsel
aglardaki rolinu, yeni kentsel alanlarin ortaya ¢ikisini ve
kentsel ve kirsal gevreler arasindaki artan akiskanligi da
vurgulamaktadir.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:

sensor verileri

Sensor verileri, eylemleri ve fiziksel degisiklikleri kaydeden
fiziksel sensorler (6rn. trafik kameralari, hava durumu
sensorleri, ortam sensorleri, giyilebilir cihazlar veya dronlar)
tarafindan toplanan bilgileri igerir. Sensor verileri, kirlilikten
cevre kirliligine kadar her seyin ucuz, gercek zamanl
olgcimlerini saglayabilir.

ASAMA: B2
VERI, BILGI, FIKIR

N . o

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:
nesta

uydu verileri

Uydu verileri, uydular tarafindan toplanan ve genellikle
sirketlerden Ucret karsiliginda temin edilebilen hava
goruntuleridir. Zaman icinde arazi kullanimina iliskin ayrintil
bilgiler saglayabilir veya diger dlgiimler icin bir vekil olarak
hareket edebilir.

ASAMA: B2
VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

> - <

DESTE: VERI SENSOR VERILERI

KARTLARI

VAKA CALISMASI: NESNELER Dizisi
Veriler, sehirlerin hava kalitesini anlamasina ve
ybnetmesine yardimci olmada rol oynamaya basliyor.
Chicago, bu sorunun ustesinden gelebilmek amaciyla,
kentin dort bir yanina yaklasik 100 hava kalitesi ve hava
durumu sensériinden olusan bir ag kurmak igin Array of
Things adli iddiali bir calisma baslatti
ve bu verileri arastirmacilar ve egitim amagh agik
kullanima sunacak. Sensorler, hava kalitesi, iklim ve
guriltl dahil olmak Gzere gevreleri hakkinda gergek
zamanli veri toplamakta ve higbir bireysel verinin
toplanmamasini saglamak igin gizlilik kontrolleri
eklenmektedir. Amag, kentsel sellerin gergek zamanli
tespitini, yiksek ¢ozunurlukla 'blok blok' hava durumu ve
iklim bilgilerini saglamak nifus akiglarini daha iyi
anlayarak sehir planlamasi gelistirmektir.

UYDU VERILERI

DESTE: VERI
KARTLARI

VAKA CALISMASI: REGEN NETWORK
Regen Network, uzaktan algilama (uydular, dronlar ve
ucaklar tarafindan toplanan goériuntiler) ve Nesnelerin
interneti (IoT) sensérleri araciligiyla yerinde gdzlem yoluyla
ekolojik ve tarimsal veriler toplamaktadir. Toplanan veriler
cgiftgiler tarafindan dogrulaniyor ve ardindan ekosistem
saghgini belirlemeye galisan egitimli bir makine 6grenimi
modelinden gegiriliyor. Regen Network, Romanya ve
Ukrayna'da meydana gelen olaylari kamuya agik uydu
verileri araciligiyla ylizde 99 dogrulukla tespit edebilen bir
algoritma gelistirdi.




kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:

sosyal medya verileri

Sosyal medya verileri, Twitter, Facebook, Github, Meetup
veya diger sosyal ag siteleri gibi platformlardaki etkinliklerle
olusturulan bilgilerdir. API'ler aracihgiyla erisilebilir veya
kazinabilir, insan davraniglari veya sosyal egilimler hakkinda
gercek zamanli iggoriler saglar.

ASAMA: B2
VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:

acik veri

Aclk veri, insanlar veya kuruluslar tarafindan toplanan,
makinelerin okuyabilecegi elektronik bir formatta
yayinlanan ham veridir; daha sonra gevrimigi olarak
paylasilir ve saklamak yerine baskalari tarafindan yeniden
kullanilmasina izin verilir. Boylece 6zel tutulmak yerine
herkese acik hale gelir.

ASAMA: B2
VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

DESTE: VERI SOSYAL MEDYA VERILERI
KARTLARI

ORNEK VAKA GALISMASI: PETABENCANA.ID
PetaBencana.id, hidrolik sensorlerden elde edilen verileri
Twitter da dahil olmak Gzere sosyal medya (lizerinden
vatandas raporlariyla birlestirerek Endonezya'daki sehirler
icin bir sel haritasi Greten bir projedir. Sistem
Jakarta'dan biri "banjir" (sel) kelimesini tweetlediginde
ve @Petalkt'yi etiketlediginde tepki vermek igin
programlanmistir.PetaBencana.id otomatik olarak yanit
verir ve kullanicilardan tweetlerine cografi etiketli
fotograflarla birlikte resmi verilerle gelen tim raporlari
birlestirerek dogrulama yapmalarini ister.
Platform daha sonra gelen tim raporlari sehir
yonetiminden gelen resmi verilerle birlestirerek en gilincel,
cevrimigi sel haritalari olusturmasina yardimci olur. Bunlar
daha sonra kamuya acik hale getirilir. PetaBencana.id,
gercek zamanli kentsel sel haritalari Greterek, 6nceki statik
PDF haritalarina gore biyuk bir ilerlemeyi temsil ediyor.

DESTE: VERI AGIK VERI
KARTLARI

VAKA CALISMASI: OPENCORPORATES
OpenCorporates, sirketler hakkindaki bilgileri daha erisilebilir
hale getirerek kurumsal diinyada seffafligi artirir, boylece
vatandaslar ve gazeteciler onlari daha iyi izleyebilir ve
diuzenleyebilir.

OpenCorporates, platformun doldurulmasina ve
gincellenmesine, hatalarin belirlenmesine veya web'den
kazinmis verilerin ige aktarilmasina katkida bulunan
vatandaslardan kitlesel veri kaynagi saglar.
Diinyanin dért bir yanindaki insanlarin katkilari ve yerel
bilgileri, OpenCorporates'i ¢ok sayida yargi alanindaki 100
milyondan fazla sirketle diinyanin en buyik acik sirket
veritabani haline getirmistir. Verilerin acgik olmasi,
anormalliklerin, hatalarin ve sorunlarin daha hizli
kesfedilmesini saglayarak veri kalitesini de artirmistir.



nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:

web'den kazinmis veriler

Web kazima, web lzerinden yapilandirilmamis verileri
ayiklamak igin kullanilan bir yéntemdir, 6rnegin sirket
web siteleri, sosyal medya veya is ilanlari. Resmi veri
setlerinin toplanmasinin maliyetli oldugu ve nadiren
guncellendigi durumlarda, web kazima sosyal veya
ekonomik egilimler hakkinda daha zamanli bilgiler
saglayabilir.

ASAMA: B2
VERI, BILGI, FIKIR

I | . TOPLAMAK

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:
nesta

etnografik veriler

Etnografik veriler, mulakat, katilimci gézlemi, not alma,
gevrim i¢ci metin veya kayit yoluyla toplanan nitel bilgileri
(hikayeler, kisisel anlatilar veya transkriptler) kapsar.
insanlarin yasamlarina dair zengin ve son derece ayrintih
anlatimlar saglar.

ASAMA: B2
VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

> ¢ <

DESTE: VERI WEB'DEN KAZINMIS
KARTLARI VERILER

VAKA CALISMASI: HEALTHMAP
HealthMap, hastalik salginlarini izlemek igin bir dizi farkl
ve gayri resmi ¢evrimici kaynagi bir araya getiren bir
platformdur. Platform, web'deki verileri kaziyarak, ortaya
ctkan ¢ok gesitli bulasici hastaliklar hakkinda neredeyse
gercek zamanl istihbarat saglayabilmektedir. Web sitesi ve
uygulama, Google ve Baidu News gibi haber
toplayicilarinin yani sira sosyal medya verileri ve
dogrulanmis resmi raporlardan elde edilen verileri bir
araya getiriyor. Sistem daha sonra potansiyel tehditleri
diizenliyor, entegre ediyor ve gorsellestiriyor. Platform,
2010 depreminden sonra Haiti'de koleranin takibi icin
basariyla kullaniimistir.

DESTE: VERI KARTLARI

ETNOGRAFIK VERILER

VAKA CALISMASI: RADARIMIZDA
On Our Radar, Sierra Leone’deki farkh topluluklardan (
ornegin, kentsel gecekondu bolgelerinden, polio
kamplarindan ve uzak kirsal kéylerden) Ebola krizi
hakkinda ayrintili rapolar sunmak tzere vatandas
gazetecileri egitti.

Muhabirler, raporlarini On Our Radar ile paylast: fotograf
fonksiyonlari SMS araciligiyla iletti. Sierra Leone’nin en yoksul
bolgelerinde yasayan insanlar, cep telefonlari, Whatsapp sesli
mesajlar ve kaydedilmis telefon goriintiileri aracihigiyla daha
fazla haber verebilir hale geldi. Sierra Leone'nin en yoksul
boélgelerindeki insanlarin cep telefonuna sahip olma olasiligi,
temel olanaklara ve elektrige erisimden daha yuksektir, bu
nedenle en uzak bolgelerdeki insanlar bile rapor verebilir.

Radarimizdaki raporlar, Sierra Leone'deki savunmasiz
topluluklardaki glinliik yasamin atmosferini yakaladi
ve genellikle uluslararasi medyanin baska tdrlu
erisemedigi ve Batili gazetecilerin ulasamadigi
topluluklardan son dakika haberleri verdi.
Raporlari BBC Diinya Servisi, Guardian ve Sky News gibi
kanallarda yer aldi.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab: DESTE: VERI KARTLARI DIiGER VERILER?

diger veriler?

Baska hangi veri setleri 6zellikle ilgili veya ilging olabilir?

ASAMA: B2
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK
. .el.asar|m| calisma kitab:

VAKA CALISMASI: NCELL NEPAL

Nisan 2015'te Nepal'i vuran deprem Ulke genelinde
milyonlarca kisiyi etkiledi. Nepal'in
en biylk cep telefonu operatori NCELL,
v anonimlestirilmis cep telefonu verilerini kdr amaci
ga g Fi d Eta y ka y I t I ari glitmeyen niifus hareketlilik tahminleri, insanlarin
hareketleriyle ilgili anonimlegtirilmig verilerin mevcut
niifus verileriyle birlestirilmesi ve SIM kart hareketlerinin
depremin 6ncesi ve sonrast ile karsilastirilmasiyla
hesapladz. Isvegli kurulug Flowminder ile paylasmay: kabul
etti.

Cagri detay kayitlari (CDR'ler) telekom sirketlerinden mobilite
veya nufus egilimleri baglaminda anonim veriler olarak elde
edilebilir.

BM kuruluslari ve hiikkiimet, niifus akislari hakkinda gergek
zamanli bilgiler edinerek, etkilenen topluluklara yardimi daha
iyi hedefleyebildi ve yizlerce hayat kurtardi.

ASAMA: B2
IVERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK




veri toplama

yontem kartlari

Bu Veri Toplama Yontemi Kartlari, kolektif akil 1. Bu Veri Toplama Yéntemi Kartlarini ve
proje tasarim kanvasi ile ilgili etkinliklerle
birlikte tartisma igin birer tesvik olarak
kullanilmak Gzere tasarlanmistir. Aciklayici
vaka galismalarinin yani sira veri, bilgi ve fikir
toplamak igin yaygin yontemleri vurgularlar ve
kapsamli olmalari amaglanmamistir.

ilgili vaka ¢alismalarini, grup veya
atolye katimcilarinizla herhangi bir
zamanda kesfedin ve tartismalari
yonledirmek igin kullanin.

Veri Toplama Yontemleri Kartlari, oyun 2. Bu oyun kitabinin baska yerlerinde de
kitabinin farkli asamalarina gore belirli tasarim sorularini yanitlamaya
yapilandirilmis alt1 'desteden’ biridir. yardimci olmak icin bu kartlari

kullanmanizin tesvik edildigi belirli
etkinlikler vardir.

l— ZAMAN GERCEVESI
30 dakika

3. Hangi yontemlerin size ve sorununuza
en uygun oldugunu disinin.

([ ] @ GRUPBUYUKLUGU

' ' 4- 8 kisi




kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
TOPLAMA

nesta

kitle kaynak kullanimi

Kitle kaynak kullanimi, biiyuk insan kalabaliklarindan veri,
bilgi, goris veya fikir alan gesitli yaklasimlar icin kullanilan bir
semsiye terimdir. Genellikle katki saglamak icin agik g¢agrilar
yaparak daha 6nce dikkate alinmamis yeni fikirlerin giin 1s181na
ctkarilmasina veya bir konuda uzmanlasmis bilgi veya anlayisa
sahip kisilerin uzmanliklarinin bir araya getirilmesine yardimci
olabilir.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

>HD i

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitabi
TOPLAMA

acik API

Uygulama Programlama Arayuzleri (API'ler) verilere erisim ve
web siteleri arasinda aktarim standartlarini saglar. Agik
APl'ler isbirligini tesvik eder ve acgik standartlar kullanilarak
olusturulur, bu da onlara serbestge erisilmesine ve
kullanilmasina olanak tanir.

ASAMA: B3

VERI, BILGI, FIKIR

TOPLAMAK
-

- CROWDSOURCING
GUVERTE: VERI

YONTEM KARTLARI

ORNEK VAKA CALISMASI: DECIDE MADRID

Madrid Kent Konseyi, vatandas platformu olusturmak icin
acik bir yazilm araci olan CONSUL’U kullanmistir ve bdylece
yerel bilgiye dayali kararlar alinmasini saglamistir. Bu
plaftormda, sakinlerin fikirlerini toplamis ve bitcelerin nasil
planlanacagini ve tahsis edilecegi gibi konularda
uygulanmigtir.

Surduralebilirlik ve hava kirliliginden yerel ulagim igin
biletlemeye kadar gesitli konularda kent sakinlerinden yeni
fikirler toplanmis ve uygulanmistir. Kurulusundan bu yana
yerel halk tarafindan 6nerilen projelere 100 milyon Avro'nun
Uzerinde fon tahsis etmistir. Platformda insanlar 6nerilerde
bulunabilir, tartismalara katilabilir ve fikirler igin oy
kullanabilir.

Genellikle cevrimdisi etkilesim ile birlikte kullanilir.

ACIK API

GUVERTE: VERI

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: OPENAHJO

Kent Konseyleri her ay yiizlerce karar alir ve bu, hem
vatandaglar hem de kamu gorevlileri i¢in, yasalarin
hiikiimetten gegis stirecini takip etmeyi zorlagtirabilir.
Acik Kararlar, Helsinki Kent Konseyinin tiim karar
alma verilerini standartlagstirma ve elektronik
ortamda yayinlama girisimidir.

Konsey genelindeki toplantilar, gindemler ve kararlarla ilgili
veriler Popolo acik hiikimet standardina gore etiketleniyor
ve ardindan OpenAhjo adli agik bir APl araciligiyla kullanima
sunuluyor. Verilerin agik bir API araciligiyla yayinlanmasiyla,
bir dizi gelistirici, ilgilendikleri konularda kararlar alindiginda
yerel sakinleri bilgilendiren dijital uygulamalar olusturabildi.
Ayrica sehir ¢alisanlar tarafindan yerel politikacilar
tarafindan kaydedilen ilerlemeyi daha kolay aramak ve
takip etmek igin de kullanildi.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:
TOPLAMA

meydan okuma odiilu

Meydan okuma oédulleri veya yarisma platformlari, bir
sorunu ¢ézmek igin olasi ¢6zim havuzunu bilyuk élgctde
genisletmenin bir ydntemidir. Sorulara gesitli yanitlar almak
ve bir sorunun veya belirli bir zorlugun nasil ele alinacagina
dair yeni 6nerileri tesvik etmek icin kullanishidirlar.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
TOPLAMA

nesta

mikro anket

Mikro anketler kisa, kisaltilmis anket bigimidir ve
genellikle katilimcinin tamamlamasi sadece birkag dakika
strer. Mikro anketler genellikle cep telefonu, kisa mesaj

veya dijital bir platform araciligiyla gergeklestirilir.
Faydalari arasinda geleneksel anketlere kiyasla ¢ok daha

hizl geri donis ve daha yiksek sonug sikhgi yer alir.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

MEYDAN OKUMA

GUVERTE: VERI 6puLy

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: DARPA BUYUK MEYDAN OKUMA
ABD'de Savunma lleri Arastirma Projeleri Ajansi (DARPA),
otonom arag teknolojilerinin gelisimini hizlandirmak igin
inovasyonu desteklemek amaciyla askeri uygulamalarla
biylk bir yarisma dizenledi.

Higbir ara¢ 2004 yilinda 1 milyon dolarhk 6ddl igin belirlenen
rotayl tamamlayamadi, ancak bir yil sonra
Kaliforniya/Nevada eyalet siniri yakinlarindaki ¢élde baska
bir tur diizenlendi. Col arazisi Gizerinde 132 mil parkuru
toplam bes ekip tamamladi. Stanford Racing ekibi parkuru 6
saat 53 dakikada tamamlayarak 2 milyon dolarhk 6duli
evine gotilirdid. DARPA bu yarismayi 'on yil sonra otonom
otomobil filolarini ve diger kara araglarini 21. yizyilin ilk
ceyreginde neredeyse kesin hale getirecek bir zihniyet ve
arastirma toplulugunun' yaratilmasiyla iliskilendiriyor.

VAKA CALISMASI: SAUTI ZA WANANCHI
Geleneksel, buyik dlgekli hane halki anketleri maliyetli
olma egilimindedir ve hazirlanmasi bir yildan fazla
surebilir.

Sauti za Wananchi ('Vatandaslarin Sesleri'), Tanzanya ve
Kenya'daki vatandaslarin genis bir kesiminden bilgi
toplamak igin cep telefonlarinin kullanildigi bir alternatif
sunmaktadir.

Her anket igin lilke genelindeki bolgelerden rastgele 2.000
'panel Uyesi' segilir ve hi¢ kimsenin dislanmamasini
saglamak icin cep telefonlari ve glines enerjisiyle galisan
telefon sarj cihazlari génderilir. Bu kisiler ayda bir kez
Nairobi'deki bir cagri merkezinden araniyor ve her
seferinde farkh bir konuda sorular soruluyor. Simdiye
kadar Sauti za Wananchi, yerel halkin yasam standartlarini
anlamak, yoksulluk algilarini incelemek ve insanlarin gtivenli
icme suyuna erisimini degerlendirmek icin kullaniimistir.

Afrika'nin ilk ulusal temsili cep telefonu arastirmasi

oldugu iddia edilmektedir.




. OYUNLASTIRMA (CIDDI OYUNLAR
nesta kolektif akil tasarim calisma kitabi GUVERTE: VERI 3 ( )

TOPLAMA
YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: DENiZ KAHRAMANI ARAYIsl
Sea Hero Quest, oyuncularin eylemlerinin bilim insanlarinin
bunamayi anlamasina ve bunamayla miicadele etmesine

oyu n |a§t| rma yardimci oldugu bir mobil oyundur. Oyun, kullanicilardan

A . dijital bir labirentte yollarini bulmalarini istiyor ve boylece
(C|dd| oyu n Ia r) arastirmacilara kullanicinin uzamsal navigasyonunu
anlamak igin degerli veriler sagliyor. Web sitesine gore,
sadece iki dakika boyunca Sea Hero Quest oynamak, benzer
laboratuvar tabanli arastirmalarda toplanmasi 5 saat
stirecek miktarda veri Uretiyor. Sonug olarak proje,
uygulamadaki oyunculardan yaklasik 17.600 yillik demans

Oyunlastirma, kolektif akil projelerine katilimi daha
eglenceli hale getirmek igin oyun benzeri unsurlarin
kullanilmasini ifade eden genis bir terimdir. Karmasik
konularda veya arastirmalarda izleyicileri motive etmenin

yani sira belirli secimler yapmakla iliskili degis tokuslari aragtirmasi topladi (from
gdstermenin yararli bir yolu olabilir. Oyunlar ayrica yaklasik 4,3 milyon oyuncu). Verilerden elde edilen ilk
verilerin, fikirlerin ve egilimlerin sunulmasi igin de faydal sonuglar, farkh sosyal gruplar ve yas gruplari arasinda
olabilir. mekansal navigasyon yeteneklerine iliskin yeni bilgiler
saglamistir.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
v FIKIR TOPLAMAK

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
TOPLAMA

YONTEM KARTLARI

ORNEK OLAY: SURIYE TRACKER KRIiZ HARITASI
Kitlesel haritalama ilk olarak kiiresel afet yardim
hareketindeki basaril kullanimiyla uluslararasi alanda dikkat
¢ekmistir. Bunun bir 6rnegi, 2011'de Suriye'de ¢atismalarin
ka Ia ba I I k ha rita Ia ma baslamasindan bu yana insan haklari ihlallerine iligkin
vatandas raporlarini kitle kaynakli hale getirmek igin
kullanilan Suriye Tracker Kriz Haritasi'dir. Harita, her bir
kurbanin adini, konumunu ve ayrintilarini korurken, élumler
hakkinda daha ayrintili 6lgiimler saglamaya galisiyor.
Hizmet, sosyal medyada hashtag kullanarak veya e-posta
yoluyla génderilen yerel haber raporlarini sahadaki
raporlarla harmanliyor. Bugline kadar 11.000'den fazla

Kitle haritalama, sahadaki sorunlar hakkinda gergcek zamanli,
etkilesimli bilgi saglamak icin sosyal medya, metin mesajlari
veya cografi veriler dahil olmak tizere farkh kaynaklardan veri
toplayan bir kitle kaynak turiadar. Kitle haritalama, yukaridan
asaglya, merkezi olarak diizenlenmis bir haritanin
kopyalamakta zorlanabilecegi sekilde ayrintili, neredeyse

gercek zamanli veriler olusturabilir. 6lum dahil olmak lizere yaklasik 5.000 basvuru rapor
edilmistir
Haritanin lansmanindan bu yana toplanan veriler hem USAID
hem de Washington Post tarafindan yerel olaylari
haberlestirmek icin kullanildi.

ASAMA: B3
VERI, BILGI, FIKIR
TOPLAMAK

> ¢ <




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:
TOPLAMA

katilimci algilama

Katilimci algilama, vatandaslarin gevrelerindeki ortami kolektif
olarak izlemek igin hafif, ucuz sensérler kullanmasidir. Ayrica,
vatandaslarca algilanan veri akislarini diger topluluk tyeleriyle
toplu olarak paylasma ve yorumlama, konuya iliskin
anlayislarini derinlestirme, katilimcilari egitme ve harekete
gecmeleri icin onlar gliglendirme gorevini de igerir.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
TOPLAMA

nesta

vatandas bilimi

Yurttas bilimi, bilim insanlari ve (genellikle Gcretsiz)
gondllulerin bilimsel veri veya gozlemleri toplamak veya
islemek icin birlikte galistigl herhangi bir stregtir. Yurttas

bilimi, stireci herkese agarak arastirma, deney ve analiz igin
yeni kaynaklarin kilidini agar.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

- KATILIMCI ALGILAMA
GUVERTE: VERI

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: DE&isiM iciN FIKIRLER
Guralta kirliligi Barselona'da sehir icinde yasayan pek
¢ok insani etkileyen bir sorun. Ideas for Change adli bir
disiince kurulusu, yerel topluluklarla birlikte ¢alisarak
mahallelerindeki gtrilta kirliliginin zararli etkilerini
6lgen sensorler kurmalarina yardimci oldu. Katilimcilara
saglanan
ucuz, acltk donanim sensoérlerle donatilmis ve daha sonra
teknolojiyi kurma ve verileri birbirleriyle paylasma
stirecinde rehberlik edilmistir.

Belediye, bolge sakinlerinin bulgulari Gzerinde
konusabilecegi ve potansiyel ¢oziimler 6nerebilecegi halka
acik toplantilar diizenledi. Uygulanan ¢éziimlerden bazilari,
insanlarin aksamin geg saatlerine kadar oturup icki igtikleri
alanlari ortadan kaldiran yeni gicek tarhlari ve iyilestirilmis

toplum polisligidir.

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: MOSQUITO ALERT
Diinya Saghk Orgiitii yilda 500 milyondan fazla sivrisinek
kaynakli hastalik vakasi bildirmektedir, ancak hastahgin
kiresel yayillimini yonetmek veya gergek zamanli olarak
takip etmek zordur. Kiiresel Sivrisinek Uyari
Konsorsiyumu (GMAC) 2017 yilinda, sivrisinek turlerinin
Ureme alanlarini, isiriklari ve gézlemlerini izlemek igin
dort ortak protokole dayanan kiresel bir vatandas bilim
projeleri agi olarak kurulmustur
Bu tiir girisimlerden biri, ispanya'da yerel topluluklar ve
okullarla birlikte ¢alisarak vatandas bilimi igin kapasite
gelistiren Mosquito Alert adli projedir. Gondllulerin
sivrisineklerin veya yerel Gireme alanlarinin fotograflarini
gdndermeleri igin bir uygulama sunmaktadir. Bunlar daha
sonra uzmanlardan olusan bir ekip tarafindan interaktif bir
harite Uzerinde onaylaniyor .
Platform 2014 yilindan bu yana 57.000 kez indirilmis,
12.000'den fazla kaplan sivrisinek gézlemi ve 3.117
Ureme alanlan bildirilmistir.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:
GUVERTE: VERI TOPLAMA

dilekce platformu

Dilekgeler, bir konu etrafinda mimkiin oldugunca ¢ok
insani harekete gecirerek farkindalik yaratmayi amaglayan
gevrim ici veya cevrim disi imza koleksiyonlaridir.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
TOPLAMA

veri is birligi

Veri is birlikleri, 6zel sirketler, arastirma kurumlari ve
devlet kurumlari da dahil olmak tzere farkli
sektorlerden ortaklarin belirli bir sosyal amag igin veri
alisverisinde bulunmak tGzere bir anlasma yaptiklari bir
is birligi bigcimidir. Veri
is birlikleri, baska tirli yararlanilamayacak olan 6zel
verilerdeki yeni degeri ortaya ¢ikarmay! amaglamaktadir.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK
. A l -

DILEKCE PLATFORMU

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: MEKSIKA SEHRI KITLE KAYNAKLI ANAYASA
Mexico City Hikliimeti, sehir capinda yeni bir anayasa igin
fikir almak amaciyla, vatandaslardan oneri toplamak tGzere
cevrim ici bir dilekge platformu (Change.org) ile ortaklik
kurdu. Bu platformda 10.000 veya daha fazla imza toplayan
dilekgenin sahibine, Mexico City sakinlerinden olusan 28
kisilik bir taslak hazirlama komitesine sunum yapma sansi
verildi. Strecin sonunda sehir, LGBTI haklari, nehir ve
gollerin yeniden canlandirilmasi ve evrensel internet erigsimi
gibi konularda 357 dilekgede 280.000 imza toplamisti;
bunlarin birgogu nihai belgeyi olusturmaya devam etti.

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: BM KURESEL NABIZ
Son yillarda Meksika'nin Tabasco eyaleti rekor diizeyde
yagis aldi, ancak sellerin niifusu gergek zamanli olarak nasil
etkiledigine dair zamaninda veri su anda eksik. Buna karsilik
olarak UN Global Pulse, sel olaylari sirasinda insan
davraniglari hakkinda gercek zamanlh iggoériler
olusturmak igin bir dizi yeni veri setini bir araya getirdi.
Veri paylasimi ve analizi, bir kamu-6zel sektor ortakhgi
aracihigiyla mimkudn kilindi.

Telefonica Research ile Madrid Teknik Universitesi'nden veri
bilimcileri arasinda, Global Pulse ve Diinya Gida Programi
uzmanlarinin rehberliginde yuratilmaustar. Proje
vatandaslarin cep telefonu verileri, niifus sayimi verileri ve
uzaktan algilama verileri ( uydu goérintileri), yagis verileri ve
cep telefonu aktivite desenlerini birlestirerek, proje, selin altyapi
ve yerel halk tzerindeki etkilerini hedeflemeye ve iyilestirmeye
yardimci olmanin yani sira etkilenen nifusu da belirlemeyi
basardi.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:
TOPLAMA

wikisurveys

Wikisurveys, katilimcilarin baskalarinin yanitlayacagi
ifadeler ekleyebildigi bir anket taradur.
Katilimcilarin ifadeleri bir havuza eklenir ve daha sonra
her bir katilimcinin yanit vermesi veya siralamasi igin
rastgele geri sunulur. Zaman iginde,
katilimcilar yeni fikirler Gretir ve fikir birligi veya
anlasmazligin nerede yattigina dair bir resim olusturur.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

-

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
TOPLAMA
nesta

¢ozum haritalama

Co6zUm haritalama, kuruluslarin ve birlikte ¢cahistiklar
topluluklarin, karsilastiklari somut sorunlara yanit olarak
insanlar tarafindan gelistirilen ¢ozimleri ihtiyaglari, sorunlari
ve firsatlari belirlemelerine yardimci olan bir yontemdir.

SAHNE: B3
VERI, BILGI,
FIKIR TOPLAMAK

£l -

- WIKISURVEYS
GUVERTE: VERI

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: TUM FiKiRLERIMiZ NYC'DE
2011 yilinda New York Belediye Baskanhgi'nin Uzun Vadeli
Planlama ve Surdurulebilirlik Ofisi, en ¢ok oy alan fikirlerin
sehrin PlaNYC 2030 Sardarilebilirlik Plani'na entegre edildigi
bir Wikisurvey diizenledi. Bunu yapmak igin, kalabaliklardan
birbirlerinin énerilerini hizli bir sekilde siralamalarini ve
filtrelemelerini istemek igin bir yontem olarak 'ikili
karsilastirma' kullanan All Our Ideas adl bir platformla
calistilar. DOrt ay boyunca yaklasik 1.400 katilimci yaklasik
32.000 oy ve bir¢cogu konseyin daha 6nce dikkate almadigi
464 yeni fikir sundu.

¢OzZUM HARITALAMA

GUVERTE: VERI

YONTEM KARTLARI

VAKA GALISMASI: BAL ARISI AGI
Diunyanin pek cok bolgesinde, insanlarin halihazirda
bildiklerini ve birbirlerinden 6grenme kapasitelerini
gelistirerek kalkinma igin muazzam bir potansiyel
bulunmaktadir. Bal Arisi Agi, temel olarak
Hindistan'da, yerel ¢oziimleri bir araya getirmeyi ve tim
dinyadaki giftgiler, zanaatkarlar, cobanlar ve diger
tabandan gelen yenilikgiler arasindaki iletisimi
kolaylastirmayi amaglamaktadir.

Agin ¢6zUm toplama yontemlerinden biri, Gniversite
o6grencilerinden yaz tatillerinde yerel koylerde yerel yenilikleri
arastirmalarinin istendigi 'yenilik izciligi'. Ag, su anda ciftcilerin

inovasyonlari konusunda diinyanin en biytk veri
tabanlarindan birini olusturmustur. Yerel topluluklar igin
kullanimi kolay olacak sekilde tasarlanmistir ve yerel dillerde
birden fazla geviri saglamaktadir. Platformun temel
ilkelerinden biri, bilgi sahiplerinin yeniliklerinin basarisindan
hem Gn hem de (icret olarak faydalanmalari gerektigidir.
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MEADN

veri etigi

Bu calisma sayfasi, veri toplayan,
paylasan veya kullanan herkes icin
hazirlanmistir._Veri kullanilan bir
projenin basinda ve siiresince etik
sorunlari belirlemeye ve yonetmeye
yardimci olur._Her baglama uygun
etik rehberlik gelistirmek icin bir
cerceve sunar.

L

ZAMAN GERGEVESI
60 - 120 dakika

i i GRUP BUYUKLUGU
|| |

3 - 8 kisi

MALZEMELER

v Veri Etigi Calisma Sayfasi ve
ornekleri, post-it, kisi bagina 1 x
kalem, bluetack

TALIMATLAR:

1.

Bireysel olarak Veri Etigi Calisma

Sayfasi sorularini ghzden gecirin

Veri Etigi Calisma Sayfasinin ilk taslagini

Calisma sayfasinin sol ust késesinden

baslayin ve saga dogru satir satir ilerleyin.

Her biri igin 5-10 dakika harcayarak
sorulari grup olarak yanitlayin. Yanitlari
post-it notlara kaydedin.

Cevaplarinizi uygun bélumlere
yapistirin.

REFERANS:
ODI VERI ETiGi KANVASI

tamamladiginizda post-it'leri gézden
gegcirin ve sorulara vereceginiz nihai
yanitlari dogrudan yazin. Ancak, biraz
dislinme siresine ihtiyaciniz varsa, post-
it'leri daha sonraki bir tarihte gozden
gegirin veya yazmadan 6nce baskalariyla
paylasin.

Son olarak, bu ¢alisma sayfasini kullanarak
belirlediginiz temel etik veya diizenleyici
konulari Veri, Bilgi ve Fikir Toplama (asama
B) bolumuindeki Kolektif Akil Projesi
Tasarim Kanvasina aktarin.

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

SAHNE:



veri etigi

sorun var mi?

VERi KAYNAKLARI

ister kendiniz veri topluyor olun ister
ugunci taraflar araciligiyla erisiyor
olun, projenizin temel veri
kaynaklarini agiklayin. Kisisel veriler
veya bagka sekilde hassas olan
veriler s6z konusu mu?

VERILERI KULLANMA NEDENINIZ

Bu projede veri toplamak ve
kullanmak igin birincil amaciniz
nedir? Ana kullanim durumlariniz
nelerdir? is modeliniz nedir? Toplum
icin daha iyi seyler mi yapiyorsunuz?
Nasil ve kimin igin? Bu projenin bir
sonucu olarak bagka bir triin veya
hizmeti mi degistiriyorsunuz?

INSANLARLA ETKILESIM

insanlar proje hakkinda sizinle nasil
iletisim kurabilir? insanlar bilgileri nasil
duzeltebilir, itiraz edebilir veya
urun/hizmette degisiklik talep
edebilir? Ne dlglide? itiraz
mekanizmalari makul mi ve

iyi anlagildi mi?

SINIRLAMALAR

Sonuglarinizi etkileyebilecek
sinirlamalar var mi?
> veri toplama, analiz ve
algoritmalarda onyargi

> bosluklar veya eksiklikler
> provenans/kalite

> kararlari etkileyen diger konular?

AMACINIZI ILETMEK

insanlar - ézellikle verinin konusu olan veya
kullanimindan etkilenen kisiler amacinizi anliyor
mu?Amacinizi nasil iletiyorsunuz?Bu iletisim
yeterince agik mi?Daha savunmasiz bireylerin
veya gruplarin bunu anlamasini nasil
saglyorsunuz?

ACIKLIK VE SEFFAFLIK

Bu proje hakkinda ne kadar agik
olabilirsiniz? Metodolojinizi, meta
verilerinizi, veri setlerinizi, kodunuzu
veya etki 6lgimlerinizi yayinlayabilir
misiniz? Proje hakkinda
meslektaglarmizdan geri bildirim
alabilir misiniz?_Bunu i¢ iletisimde
nasil paylasacaksimiz?_Bu calismadaki
eylem ve yanitlarinizi agik¢a
yayinlamay disiintiyor musunuz?

Bu verilerin kullanilmasi veya bu kisilerin dahil edilmesiyle ilgili herhangi bir etik veya dizenleyici

VERI PAYLASIMI

Verileri diger kuruluslarla
paylasacak misiniz? Eger dyleyse,
kimlerle? Verilerden herhangi birini
yayinlamayi planliyor musunuz?
Hangi kosullar altinda?

INSANLAR UZERINDEKI OLUMLU ETKILERI

Hangi bireyler, gruplar, demografik
gruplar veya kuruluslar bu projeden
olumlu etkilenecek? Nasil? Olumlu
etkiyi nasil 6lgtiyor ve iletiyorsunuz?
Bunu nasil artirabilirsiniz?

DEVAM EDEN UYGULAMA

Projenizden etkilenen insanlarin
dislincelerini, fikirlerini ve
degerlendirmelerini rutin olarak dahil
ediyor musunuz? Nasil? insanlarin
veri sorunlarini anlamalarina yardimci
olmak i¢in hangi bilgi veya egitime
ihtiya¢ duyulabilir? Uzun vadede
ortaya ¢ikan veri sorunlarina yanit
vermek igin sistemler, stiregler ve
kaynaklar mevcut mu?

ETiK VE YASAL BAGLAM
Sektoriinliz veya projeniz igin hangi
mevcut etik kurallar gegerlidir? Hangi
mevzuat, politikalar veya diger
diizenlemeler verileri nasil
kullandiginizi sekillendiriyor? Hangi
gereklilikleri
tanitiyorlar?

INSANLAR UZERINDEKI OLUMSUZ
ETKILER
Bu projeden kimler olumsuz
etkilenebilir? Verilerin toplanma,
kullanilma veya paylasilma sekli zarar
verebilir veya bireyleri yeniden
tanimlanma riskine maruz birakabilir
mi?
insanlari hedef almak, profillemek veya
o6nyargih davranmak ya da erisimi haksiz
yere kisitlamak (6rnegin 6zel
duzenlemeler) igin kullanilabilir mi?
Sinirlamalar ve riskler insanlara nasil
iletiliyor?
Sunlari gbéz o6ninde bulundurun:
verilerin hakkinda oldugu kisiler,
kullanimindan etkilenen kisiler ve
verileri kullanan kuruluslar.

GOZDEN GECIRMELER VE
YINELEMELER
Devam eden veri etigi sorunlari nasil
olgllecek, izlenecek, tartisilacak ve
eyleme gegirilecek? Ne siklikla
Bu tuvale verdiginiz yanitlar gézden
gegirilecek veya guncellenecek mi?
Ne zaman?

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

VERI KAYNAKLARI ETRAFINDAKI HAKLAR

Verileri nereden aldiniz? Bir kurulus
tarafindan mi uretildi yoksa dogrudan
bireylerden mi toplandi? Veriler bu
proje igin mi yoksa baska bir amag igin
mi toplandi? Bu verileri kullanmak igin
izniniz veya kullanmaniza izin verilen
baska bir dayanaginiz var mi? Devam
eden haklar neler olacak?

Veri kaynagi var mi?

OLUMSUZ ETKININ EN AZA INDIRILMESI

Zarari en aza indirmek igin hangi
adimlar atabilirsiniz? Veri
kaynaklarinizdaki sinirlamalari nasil
azaltabilirsiniz? Kisisel ve diger hassas
bilgileri nasil givende tutuyorsunuz?
Projenizin olasi olumsuz etkilerini nasil
Olgliyor, raporluyor ve bunlara nasil
miidahele ediyorsunuz?Bu eylemler
projenize ne gibi faydalar
saglayacaktir?

EYLEMLERINiZ

Bu projede ilerlemeden 6nce ne gibi
adimlar atacaksiniz? Hangileri 6ncelikli
olmali? Bu eylemlerden kim sorumlu
olacak ve kimler dahil olmah?
Eylemlerinizi ve bu kanvasa verdiginiz
cevaplari agikga yayinlayacak misiniz?



ol _JUN

REFERANS:
ODI VERI ETiGI KANVASI

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

SAHNE:



veri etigi

nesta

Bu verilerin kullanilmasi veya bu kisilerin dahil edilmesiyle ilgili herhangi bir etik veya duizenleyici kolektiflakilitasapmilcalimalkitab}

sorun var mi?

VERi KAYNAKLARI SINIRLAMALAR VERI PAYLASIMI ETiK VE YASAL BAGLAM VERI KAYNAKLARI ETRAFINDAKI HAKLAR

VERILERI KULLANMA NEDENINIZ AMACINIZI ILETMEK INSANLAR UZERINDEKI OLUMLU ETKILERI INSANLAR UZERINDEKI OLUMSUZ OLUMSUZ ETKININ EN AZA INDIRILMESI
ETKILER
INSANLARLA ETKILESIM ACIKLIK VE SEFFAFLIK DEVAM EDEN UYGULAMA GOZDEN GECIRMELER VE EYLEMLERINiz
YINELEMELER

ODI VERI
~ H D o




ETiGi KANVASI SAHNE:
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK
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gazij m 6ZEti TALIMATLAR:

1. Once sorulari gézden gegirin. Hepsini 3. Aradiginiz ¢éziimlerin olgunlugunu

yanitlayabilmeniz icin hiraz daha degerlendirmek icin yardima ihtiyaciniz

“Coziim Ozeti Calisma Sayfasi”, ne kadar
gelismis olmalari gerektigi de dahil olmak tGzere
aradiginiz ¢éziim(ler)in gereksinimlerini agik¢a
ifade etmenize yardimci olur.

ZAMAN GERGEVESI
30 - 90 dakika

L GRUP BUYUKLUGU
2- 10 kisi

MALZEMELER
Bos GCoziim Ozeti Calisma Sayfasi,
kalemler, bluetack

arastirma yapmaniz gerekebilir.

Cozumlerin nasil galismasi gerektigini
recete etmeden 'iyi' bir
¢d6zimiin/¢éziimlerin ne yapmasi
gerektigine iliskin kriterleri distnan.
Baglam ve kullanici gibi unsurlari goz
oniinde bulundurun.

Ornegin: antibiyotik enfeksiyonu icin bir tar
testine ihtiyacimiz var. lyi bir ¢ézim séyle
olacaktir

a) Disiik maliyetli b) Bakim noktasinda
kullanim igin

¢) 30 dakika veya daha kisa stiirede sonug
verir d) Diinyanin her yerinde kullanilabilir.

varsa ¢6zim hazirhigi araci ile birlikte
kullanin.

Son olarak, bu galisma sayfasini kullanarak
belirlenen ana gereksinimleri Veri, Bilgi ve
Fikir Toplama (asama B) bolimundeki
Kolektif Akil Projesi Tasarim Kanvasina
aktarin.

SAHNE:
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK



cozim ozeti

Hangi ¢6ziim(ler)i ? kolektif akil tasarimi calisma kitab:

Cozmek istedigimiz sorun nedir? i’ bir cézil b 5 Hangi diizeyde olgunlasmis
Iyi* bir ¢6ziim neye benzer? yeniliklere ihtiyacimiz var?

Burada sizin icin énemli olan kriterleri belirlersiniz (Ornegin, diizenli elektrik
kesintilerinin oldugu bir ortamda ¢alisabilmesi gerekir).

Halihazirda var olan géztimler nelerdir ve

- Yeniligin 6ntindeki temel
neden ise yaramiyorlar?

engeller nelerdir ve bunlari
nasil asabiliriz?

SAHNE:
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK



¢oziimlere
hazirhk

Cozum ararken, gerekli olan hazirhk
seviyesini g6z 6niinde bulundurmak faydali
olabilir. Séyle bir sey mi istiyorsunuz

zaten denenmis ve test edilmis mi, yoksa ilk
fikirleri mi ariyorsunuz? Cozume Hazirhk
Seviyesi (SRL) kilavuzu, nerede oldugunuzu
tartismaniza ve netlestirmenize yardimci
olacaktir

isteklerinizi.

ZAMAN GERGEVESI
30 dakika

GRUP BUYUKLUGU

2 10 kisi
=

MALZEMELER

Coziime Hazirlik Seviyesi (SRL) Kilavuzu,

Cozume Hazirlik Calisma Sayfasi

TALIMATLAR:
1. SRL'leri gdzden gegirin. ilk fikirlerden

genis dlcekte kanitlanmig chziimlere

Kolektif akil projeniz araciligiyla bulmak
veya olusturmak istediginiz ¢c6zim

kadar gesitlilik gosterirler.

2. Baslica farkli ¢6zum olgunlugu turlerini
gozden gegirin ve hangisinin sizin igin
uygun oldugunu degerlendirin.

REFERANS:
NASA TEKNOLOJI HAZIRLIK SEVIYELERI

olgunlugu seviyesine en yakin olan SRL'yi
segin.

Gerekli ¢gé6zimlerin olgunlugunu Veri, Bilgi
ve Fikir Toplama (asama B) bolumundeki
Kolektif Akil Proje Tasarim Kanvasina
aktarin.

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

SAHNE:



kolektif akil tasarim calisma kitab:

¢6zim hazirhg

Hangi ¢ozim(ler)i ?

Prototip gergek bir
ortamda dogrulandi

X
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REFERANS: SAHNE:
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

NASA TEKNOLOJi HAZIRLIK SEVIYELERI



v ¢6zim hazirhig
V Hangi ¢6zum(ler)i ?

KAVRAM KANITI

Bir kavram kaniti genellikle tamamlanmamis bir
fikrin gercek diinyadaki potansiyelini test etmek
icin kiaguk bir ahstirma igerir.

Bu, fikri sunmakla degil, uygulanabilir olup
olmadigini géstermekle ilgilidir. Bir fikir hakkinda
ilk kez bir iggliduye sahip oldugunuz erken
asamalarda kullanilmalidir. Bir kavram kaniti bir
dartinan, 6zelligin veya sistemin gelistirilip
gelistirilemeyecegini gosterirken, bir prototip
nasil gésterir. Ornegin, bir kavram kaniti, bir
cevrimigi hizmetin teknik bir 6zelligini test etmek
icin hizlica galigsan bir model olusturularak
kullanilabilir.

SRL:2-4
ZAMAN OLCEGI: DAKIKALAR< GUNLER

PROTOTIP

Prototip, gelistirme strecinin erken bir
asamasinda bagkalariyla test ettiginiz ve
6grendiginiz bir fikrin gdéranlir somut veya
islevsel tezahtradur.

Prototipler, bir ¢6ziim hakkinda bir hipoteziniz
oldugunda, ancak nasil gérundugu, hissettirdigi
ve g¢alistigl konusunda belirsizlik oldugunda
kullanilmahdir. Testlerden elde edilen bilgiler
daha sonra fikri gelistirmek igin kullanilabilir.
Prototipler ayni zamanda bir ¢6ziim igin ortak
bir vizyon veya ortak bir zemin gelistirmek
uzere paydaslarinizin katilimini saglamanin bir
yoludur.

SRL::5-6
ZAMAN CIZELGESI: SAATLER< HAFTALAR

PiLOTLAR

Pilot uygulamalar genellikle yeni bir
inovasyonun ilk asamasi olarak kullanilir.
Genellikle gergek kullanicilardan olusan kugik
bir grupla veya vatandaslarla yapilan ‘canh' bir
etkinliktir.

Pilot uygulamalar, etkili bir ¢o6zime sahip
oldugunuza inandiginizda ve bunun gergekte
nasil isledigini anlamak istediginizde
kullanilmahdir. Kismen uygulanmis bir konsepti
sinirh bir kitleye sunarak gergekte ne oldugunu
gormek mimkundur. Bu, bir ¢g6zimu daha
genis bir gruba 6lgeklendirmeye hazirlanirken
faydalidir. Pilot uygulamalar, nihayetinde
basari veya basarisizlikla dlgulur ve bu nedenle
genellikle yalnizca kuguk degisiklikler yapmak
icin yer vardir.

SRL: 7
ZAMAN OLCEGI: HAFTALAR< AYLAR

nesta
kolektif akil tasarimi calisma kitab:

ASGARI UYGULANABILIR URUN (MVP)

Bir MVP, minimum kaynak kullanirken olasi bir
¢6ziim hakkindaki 6grenmenizi hizlandirmaniza
olanak tanir. Bunu, konseptinizin yalnizca temel
cekirdegini (tam ¢6zum yerine) uygulamada
gercgek kullanicilarla test ederek yapar.

Bu, asagidakiler igin gergek bir ihtiyag veya

talep olup olmadigini erkenden

Ogrenebileceginiz anlamina gelir.

Neyin ise yarayip neyin yaramadigini belirleyin

ve buna goére gerekli ayarlamalari yapin.

MVP'ler, icgodriu toplamak ve potansiyel degisiklikler
hakkinda geri bildirim almak i¢in daha az kaynak ve
minimum ¢aba kullanmakla ilgilidir.

SRL: 8-9
ZAMAN OLGEGI: SUREKLI

B6
SAHNE:

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK
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haritalama
¢ozimler

Bu arag, sorununuzla ilgili mevcut ¢ézimleri
nerede bulabileceginizi dusunmeye
baslamaniza yardimci olur.

ZAMAN GERGEVESI
5 - 30 dakika

l— GRUP BUYUKLUGU

2 - 10 kisi
( ]
. . MALZEMELER
[ | Cozumlerin Haritalandiriimasi

Toplama Yéntem Kartlari (B3).

TALIMATLAR:

1. Sorulari gbézden gegirin ve sorununuzla
ilgili mevcut ¢6zumleri nerede
bulabileceginizi dustinun.

2. Cevrim igi bir arama yapmak igin
kullanacaginiz web sitelerini veya veri
tabanlarini ve ilgili anahtar kelimeleri
belirleyin ve yazin.

REFERANS:
NESTA DEGiSIM HALLERI, COZUM HARITALAMA ARACI

Ardindan, ilgili olabilecek diger
baglamlari veya paydaslari ve onlarla
en iyi nasil etkilesim kurabileceginizi
dusundn.

Son olarak, bu galisma sayfasini kullanarak

belirlenen ana gereksinimleri Veri, Bilgi ve

Fikir Toplama (asama B) bolumiindeki
Kolektif Akil Projesi Tasarim Kanvasina
aktarin.

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

SAHNE:



haritalama ¢éziimleri

Cozumler halihazirda nerede mevcut kolektif akil tasarimi calisma kitab

olabilir?
DIGER ALANLAR/BAGLAMLAR
Bagka hang sektor erde, a an arda, bag am arda /eya bo ge erde nsan ar
ONLINE ARAMA h3 hazrda ¢ozumerge strmsoab r’

Me /cut gozum er be remek steseyd nz, hang rebsteernegderdnz /e
araman zda nang ananhtar ke meer s/eya fadeer «u anrdnz’

REFERANS: SAHNE:
NESTA DEGiSIM HALLERi, C6ZUM HARITALAMA ARACI VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK



¢ozim bulma

Bu, ihtiya¢ duyulan ¢6zimun turiine ve
etkilesim kurmak istediginiz kitleye gore
¢6zum aramak igin farkli yéntemler
kesfetmenize yardimci olacak bir matristir.

ZAMAN GERGEVESI
5 - 30 dakika

GRUP BUYUKLUGU
2-10 kisi

L MALZEMELER
C6zim Bulma Calisma Kagidi, Veri,
Bilgi ve Fikir Toplama Yontem
Kartlari (B3).

TALIMATLAR:

1

Matrisin farkh bolumlerini kesfedin ve
projenizin gidebilecegi yerlere cgarpi

Kullanabileceginiz farkli yontemleri veya
yaklasimlari tartistiktan sonra

divagramin ilgili ceyreklerinde yer alan

A el
tsaret oy

Buradaki her bir ydntem, oyun kitabindaki
Gather Data, Information and Ideas
Methods Cards (B3) veya Connect
Methods Cards (D1) kartlarindan birine
karsilik gelir. Bu yontemler, size yardimci
olabilecek vaka calismalarina veya
yaklasimlara yénlendirmek icin vardir,
ancak kesin ve kapsamli degildir.

Cozim Ara simgesi ile diger istem
kartlarini kesfedin (6rn.

Crowdsourcing, Collaborative Platform, vb.)
Bunlar, konuya veya goreve bagli olarak
diyagram Uzerinde herhangi bir yere
yerlestirilebilecek kadar genistir.

REFERANS:

BRABHAM'IN KITLE KAYNAKLI KARAR AGACINDAN ESINLENILMISTIR

sorular Gzerinde galismak igin sunlari
deneyin:

Burada ortaya atilan sorularin her biri,
oyun kitabinin ilerleyen asamalarinda
belirli faaliyetler ve araglarla daha ayrintili
olarak tekrar ele alinmaktadir.

Son olarak, bu ¢alisma sayfasini kullanarak
belirlediginiz ana yontemleri Veri, Bilgi ve
Fikir Toplama (asama B) bolimundeki
Kolektif Akil Projesi Tasarim Kanvasina
aktarin.

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK

SAHNE:



¢6ziim bulma

Bu ¢ozlimleri bulmak igin hangi yéntemleri kullanacagiz? kolektiflakilitasanmilcalimalkitabl

CEYREK 1 izleyici kitlesi biliniyor CEYREK 2
(katihm 6zel uzmanhk gerektirir)
¢0ZUM HARITASI
UYGULAMA TOPLULUGU
HACKATHON
¢EVRiMici FORUMLAR
C6zim daha 'objektiftir' Cozum daha '6znel
(érnegin bilinen bazi (6rnegin ahlaki
kriterlere gére test edilebilir)

degerlere, goriislere
veya inanglara dayali
olarak)

MEYDAN OKUMA 6DULU

WIKISURVEYS

VATANDAs BILIMI

DILEKCE PLATFORMU

izleyici kitlesi bilinmiyor

(katiimcilar herhangi biri olabilir)
DORDUNCU

CEYREK 3
CEYREK

REFERANS:




ABHAM'IN KITLE KAYNAKLI KARAR AGACINDAN ESINLENILMISTIR SAHNE:
VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK



¢6zim bulma
‘ Bu ¢oziimleri bulmak igin hangi yontemleri kullanacagiz?

CEYREK 1

1. VEYA 4. KADRANDA ISE:
'iyi* bir ¢6zlim igin kriterler
nelerdir?

Bunlari nasil basit kurallara
doénusturebilir ve katihmcilara

Co20m daha 'objektiftir’ net bir sekilde iletebilirsiniz?
6zim daha 'objektiftir

(6rnegin bilinen bazi (Ayrica Gézimler Kisa
kriterlere gére test edilebilir) Kilavuzu'na bakin).

DORDUNCU
CEYREK

BRABHAM'IN KITLE KAYNAKLI KARAR AGACINDAN ESINLENILMISTIR

izleyici kitlesi biliniyor
(katihm ézel uzmanlik gerektirir)

1. VEYA 2. KADRANDA ISE:
ihtiyag duydugunuz belirli paydaslar veya uzmanlar kimlerdir?

Onlara erismek igin hangi kanallari veya taktikleri
kullanacaksiniz?

Farkli bakis agilarinin ve kanitlarin genis bir gesitlilige sahip
olmasini nasil saglayacaksiniz?

2. VEYA 3. KADRANDA ISE:

Diyagramin sagina dogru hareket
etmek asagidakilere yol agabilir:
potansiyel olarak yogun muzakere,
daha ytiksek ¢atisma, yakalanma
veya oyun oynama sansi.

(Ayrica Personalar Calisma Sayfasina ve Benzersiz
Perspektifler Calisma Sayfasina bakin).

Rekabet halindeki bakis
acilari veya ahlaki degerlerle
nasil basa ¢ikacaksiniz?

(Ayrica Kitle Kolaylagtirma Kilavuzu

ve ORID Cergeve da bakiniz).

3. VEYA 4. KADRANDA ISE:
insanlari katilim igin nasil motive edeceksiniz? "Eylem

cagrisi nedir?"

"Mumkin olan en genis gesitlilikteki insanlardan perspektifler
topladiginizdan nasil emin olacaksiniz?"

(Ayrica Katilim Plani Calisma Sayfasina ve Eylem Cagrisi Calisma
Sayfasina bakin).

izleyici kitlesi bilinmiyor
(katihmcilar herhangi biri olabilir)

REFERANS:

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

CEYREK 2

Cozum daha '6znel’

(6rnegin ahlaki degerlere,
gortislere veya inanglara dayal
olarak)

CEYREK 3

SAHNE:

VERI, BILGI, FIKIR TOPLAMAK
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Kimleri dahil etmemiz gerekiyor ve
onlari nasil dahil edebiliriz?

Kolektif akil tasarimi, sorularinizi yanitlamak igin
dagitilmis deneyim ve uzmanliktan
yararlanmaniza yardimci olabilir. Bunun
gerceklesmesi icin hedefin net olmasi,
'kalabaligin' dikkatlice tanimlanmasi,
hedeflenmesi ve

katilimcilarin motivasyonlari ve tesvikleri dikkate
alinmalidir.

diisinme ve tartisma icin isaretler:

Arastirmalar, kitle aklinin gesitlilikle gelistigini
gosteriyor. ister toplumdaki belirli gruplar
veya sektorlerle, ister 'halkla' daha fazla
etkilesim kurmakla ilgileniyor olun

genel olarak, farkl goris ve gegmislere sahip
kisileri, yeterince temsil edilmeyen gruplari ve
olagandisi siphelileri nasil dahil edeceginizi
disinmeniz 6nemlidir.

Vatandaslari veya konudan etkilenen daha
genis bir paydas grubunu dahil etmek, kolektif
akil projenizin sonucunu mesrulastirmaya
yardimci olabilir. Ayrica, farkli etki olasiligini
azaltabilir ve asagidaki hedeflere ulasmak igin
temel olabilecek davranis degisikliginin
tohumlarini atabilir.

Bazi kalabaliklar sadece meraktan veya sosyal
baglantilar kurmaktan hareket eder. Bir bireyin
motivasyonlari da proje siiresince degisebilir ve
bu da katilimi etkiler. Bunu dogru yapmak,
kitlenizin kim oldugunu netlestirmeyi ve onlari
tesvik etmek icin bir dizi taktige (6rnegin
parasal oduller veya oyunlastirma) karar
vermeyi gerektirir. Bu konuda daha fazla bilgi
icin Tesvikler ve Elde Tutma Calisma Sayfasina
bakin.

Bazen kitleler belirli gruplar (6rnegin belirli uzmanlar
veya etkilenen nifuslar) olurken, diger zamanlarda
herkese acik olacaktir. Bununla birlikte, kitlenizin kim
oldugunu net bir sekilde anlamak 6nemlidir, ¢linki bu,
onlari dahil etmek igin sectiginiz yontemler ve araglar
Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olacaktir.

Dagitilmis kalabaliklari motive etmek ve koordine etmek
zor olabilir. Bu nedenle hedeflerin net olmasi gerekir.
Kalabaligin ne yapmasini istediginizi bir dizi basit gorev
veya ifadeye indirgeyebilir misiniz? Katilimcilarla nasil
iletisim kuracaginiza karar vermek icin Katilim Plani
Calisma Sayfasini kullanin.

Kalabaliklari zaman iginde elde tutma ihtiyacini da g6z
6ninde bulundurmak énemlidir. Bazi projeler, yliksek
ayrilma oranlarinin basariyi etkilememesini saglamak
icin ¢cok sayida fazlalikla tasarlanmistir. Diger kolektif akil
turleri, daha uzun streler boyunca adanmis génllilere
veya katilimcilara dayanir, bu da given olusturmak ve
strdirmek igin ok 6nemli oldugu anlamina gelir. Bu,
aktif kolaylastirma, geri bildirim ve Kitle Kolaylastirmasi
yoluyla gercgeklesebilir (ilerleyen asamalarda bunlardan
bazilarina geri dénecegiz).

Bireysel diizeyde geri bildirim, katilimcilarin
becerilerini gelistirmelerine yardimci olur ve bu da
katilimcilar uzmanlik gelistirdikge projeye fayda
saglayabilir.

isin icinde kim olursa olsun, insanlardan yapmalarini
istediginiz sey, becerileri ve deneyimleriyle orantil
olmalidir. Birine digerinden daha fazla 6ncelik vermeden
farkli uzmanlik kaynaklarinin degerini kabul etmeye
calisin.
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be n ze rs i z '1I'lALiMATLAR:

Arag sorularini hizlica gézden gegirin.

Benzersiz Perspektifleri Kesfetme Calisma

perspektifler )

Ayni dar grup uzmanlarina veya
belirli gruplarin profesyonel

temsilcilerine danismak kolay 3.

olabilir. Bu ¢alisma sayfasl, her
zamanki Kisilerin tesine bakmaniza
yardimci olacak ve size yeni bakis

acllar, fikirler veya perspektifler 4

getirebilecek kigileri disinmenizi
saglayacaktir.

L ZAMAN GERGEVESI
30 - 45 dakika

GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER
Benzersiz Perspektifler Calisma Sayfasi,
post-it, kisi basina 1 x kalem, bluetack

Her soruyu, yanitlari post-it notlarina
yazarak yanitlayin. Yanitlarinizi uygun
bélumlere yapistirin. Konudan
etkilenebilecek kisi ve topluluklari
dustindigunuzden emin olun.

Zorlandiginiz durumlarda ilham almak
icin insan Kartlari (C2) ile birlikte
kullanin.

Potansiyel olarak dahil edebileceginiz
tum kisileri haritalandirmayi
tamamladiktan sonra, a) konunuzla en
ilgili olmasi muhtemel b) projenin
zaman gergevesi icinde dahil edilmesi
mumkin olan daha az sayida kilit gruba
odaklanmaniz 6nemlidir. Bunlari
calisma sayfasinda vurgulayin.

Sayfasinin 1K taslagini tamamladiginizda
post-it'leri gézden gegirin ve sorulara
verdiginiz son yanitlari dogrudan aracin
tzerine yazin. Ancak, biraz disinme
suresine ihtiyaciniz varsa, post-it'leri daha
sonraki bir tarihte gozden gegirin veya
yazmadan once baskalariyla paylasin.

Oncelikli kisileri/gruplari Kolektif Akil
Proje Tasarim Kanvasina ekleyin.

SAHNE:
INSANLARI HAREKETE GECIRIN

C1



benzersiz perspektifler

A Kimi dahil etmemiz gerekiyor? Bize kim yardim
edebilir?

Zaten konusuyoruz?

ol 1UR

Baska kimin konuyla ilgili bilgisi ya da fikri var?

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

Baskakmmnkonuya g b gs ya da fikri olabilir?

SAHNE:
INSANLARI HAREKETE GECIRIN

C1



TALIMATLAR:

1.

Kisi kartlari

Bu Kisi Kartlari, kolektif akil proje tasarm
kanvasi ve ilgili etkinliklerle birlikte tartisma
baglaticilar olarak kullanilmak tzere
tasarlanmigtir. Yaygin insan gruplarini vurgular
ve tamamlayici olmalar amaglanmamustir. insan
Kartlari, oyun kitabinin farkli asamalarina gére
yapilandiriimig alti "desteden" biridir.

ZAMAN GERCEVESI
30 dakika

GRUP BUYUKLUGU
4 - 8 kisi

Konusmalari ydnlendirmek icin bu Kisi
Kartlarini grubunuzla veya atdlye
katihmcilarinizla herhangi bir noktada
kesfedin.

Bu oyun kitabinin baska yerlerinde de, belirli
tasarim sorularini yanitlamaya yardimci
olmasi igin bu kartlari kullanmanizin tesvik
edildigi belirli etkinlikler bulunmaktadir.

Sizinle ve micadelenizle en ¢ok hangi
kisilerin ilgili oldugunu disinin.



nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

politika yapicilar

Huklimet ve diizenleyiciler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

vatandaslar

Halktan kisiler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1U®

DESTE: INSAN KARTLARI

POLITIKA YAPICILAR




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

girisimciler

Bireyler veya kiiglik ve orta olcekli
isletmeler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

nesta

uzmanlar

Akademisyenler veya deneyimli uygulayicilar

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

>l

DESTE: INSAN KARTLARI

GIRISIMCILER




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

merkezi hiikiimet
yetkilileri

Devlet memurlari ve yetkililer

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

kurumsal ortaklar

Kar amaci gitmeyen kuruluslar

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1U®

DESTE: INSAN KARTLARI

MERKEZI HUKUMET YETKILILERI




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

hiikiimet disi
kuruluslar

Hayir kurumlari ve kar amaci gitmeyen kuruluslar

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

nesta

yerel hiikiimet
yetkilileri

Meclis tyeleri ve yoneticiler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1U®

DESTE: INSAN KARTLARI

HUKUMET DISI
KURULUSLAR




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

yerel toplum

Mahalle sakinleri

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

nesta

gonulliler

Yardim etmek isteyen siradan insanlar

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

>l

DESTE: INSAN KARTLARI

YEREL TOPLUM




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

Yatirimcilar

Fon verenler veya hissedarlar

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

nesta

medya ve basin

Gazeteciler ve etkileyiciler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1U®

DESTE: INSAN KARTLARI

YATIRIMCILAR




nesta

calisanlar

Dogrudan sizinle veya sizin icin galisan kisiler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol U0

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

musteriler

Bir Grlin veya hizmet isteyebilecek kisiler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

>l

DESTE: INSAN KARTLARI

CALISANLAR




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

profesyoneller

Doktorlar, hemsireler, avukatlar, 6gretmenler,
polisler, silahl kuvvetler vb.

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

nesta

Tedarikgiler

Bir Grlin veya hizmet saglayan kisiler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

>l

DESTE: INSAN KARTLARI

PROFESYONELLER




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

emekli insanlar

Emekli olmus olabilecek yasli insanlar

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1O®

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

geng insanlar

Cocuklar veya gengler

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol 1U®

DESTE: INSAN KARTLARI

EMEKLI INSANLAR




nesta kolektif akil tasarim calisma kitab:

Baska?

Baska kimler 6zellikle ilgili ya da ilging olabilir?

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

ol U0

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

nesta

komisyoncular

Avukatlar, bankacilar, danismanlar, aracilar,
acenteler vb.

c2
ASAMA:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN

>l

DESTE: INSAN KARTLARI

DIGER
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katihm plani

Katilim Plani, katihm saglamak istediginiz
kisileri ve onlara nasil ulasip tesvik
edeceginizi disunirken gbz 6nunde
bulundurmaniz gereken temel adimlari
ozetlemektedir.

ZAMAN CERGEVESI
60 dakika

GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER
Katilm Plani Calisma Sayfasi, 1-2
kegeli kalem, post-it

MEADN

TALIMATLAR:
1. Katilim Plani Calisma Sayfasi sorularini

hizlica gbzden gecirin

Bu ¢alisma sayfasindaki fikirleri
gelistirmek icin bu galisma sayfasini

2. Bu faaliyete baslamadan 6nce
Personalar Calisma Sayfasini (C4)
doldurmak isteyebilirsiniz, boylece
asagidakiler hakkinda iyi bir anlayisa
sahip olursunuz

3. Hedeflerden baslayarak her soruyu sirayla
yanitlayin ve yanitlari post-it notlara
kaydedin. Yanitlarinizi uygun bolumlere
yapistirin.

Tesvikler ve Elde Tutma Calisma Sayfasi
(C5) birlikte kullanin.

ilk taslaginizi tamamladiginizda, post-
it'leri gozden gegirin ve sorulara
verdiginiz son yanitlari dogrudan kagida
yazin ancak, biraz disiinme suresine
ihtiyaciniz varsa, post-it'leri daha sonraki
bir tarihte gozden gegirin veya
yazmadan 6nce baskalariyla paylasin.

Kolektif Akil Projesi Tasarim Kanvasina
onemli kararlar ekleyin.

SAHNE:
INSANLARI HAREKETE GECIRIN

Cc3



katihm plani

insanlara nasil ulasacak ve onlari katilmaya nasil tesvik edeceksiniz? olektiffakilitasapmilcalimalkitabt

1, HEDEFLER 2. iZLEYICILER 3. ANAHTAR MESAJLAR 5. KANALLAR 6. NE ZAMAN
Ney basarmayaga $ yorsunuz /e Kiminle baglanti kurmak istiyorsunuz? Hedefktenznduymasn stedgnz Hedeftenzenas etsm Nisan nerede ve ne zaman
nsan arn ne yapmas n styorsunuz> ana noktalar nelerdir? kuracaksiniz? gerceklesecek? Ve hangi siire boyunca?
Eylem gagrisi nedir? 6m. yiz yize, SMS, e-posta, odak Tek seferlik mi
gruplan. yoksa normal mi?

4. TESVIKLER

Onlar igin ne var? Neden
katiimalilar?



personalar

Persona, bir kisinin veya kilit kitlenin
ihtiyaglari, hayal kirikliklari ve hedefleri gibi
temel 6zelliklerini 6zetleyen gayri resmi bir
ozetidir. Bunlar paydaslarla gérismeden
once veya sonra ya da her ikisi birden
tamamlanabilir.

I— ZAMAN CERGEVESI
30 - 60 dakika

GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER
Persona Calisma Sayfasi, kisi
basina 1 kalem

MEADN

TALIMATLAR:

1.

Baslangi¢ noktasi olarak Paydas Haritasi
Calisma Sayfasini (A3) kullanarak kimin
hangi Persona'yi yazacagina hizlica karar
verin ve ardindan tim Persona'lari hizlica
gozden gegirin.

Bireysel olarak veya ciftler halinde
calisarak, Persona'nin sol tarafindan
baslayarak her soruyu yanitlayin. Kisisel
deneyimlerinize dayanarak bu kisinin kim
olduguna dair net bir resme zaten sahip
olabilirsiniz, bu nedenle cevaplarinizi
bunlara gére tamamlayin. Persona'yi, bir
persona tipi gelistirmek igin tanidiginiz
(veya en iyi tahmin ettiginiz) kisilerin bir
karisimina dayanarak tamamlamaniz da
sorun degildir. Kisiyi hayata gegirmeye
yardimci olmasi igin kiiguk bir taslagini da
gizin.

REFERANS: NONON
PERSONAS

Persona'nin sag tarafinda, sorular
kendilerine ve kurulusunuza daha 6zeldir.
Her soruyu mumkiin oldugunca fazla
ayrinti ekleyerek tamamlayin.

Bir sorunun cevabindan emin
olmadiginizda, yardimci olup
olamayacaklarini gérmek icin baska bir
ekip Uyesiyle konusun.

Personalar devam eden bir calismadir,
bu nedenle kisi veya kilit kitle hakkinda
daha fazla sey 6grendiginizde bunlari
guncelleyin.

Grup Personalarini tamamladiktan
sonra, her bir kisi 2-3 dakika ayirarak
her birini daha genis gruba tanitsin.
Personalar arasinda gegisler
olabileceginden ve birini gtkarmaya
karar verebileceginizden tekrarlara
dikkat edin.

SAHNE: - '

INSANLARI HAREKETE GECIRIN il [



personalar

Kilit kitlemize nasil ulasacagiz ve onlari dahil olmalari igin ne motive edecek?

TANISAL

isim:

Yas:

Yasadiklari yer:

BILINMESI GEREKEN DIGER BAZI FAYDALI SEYLER
Onlari taniyanlar soyle tarif edebilir.

Yapmaktan hoslandiklari arasinda...

Onlari hayal kirikligina ugratan seyler ...

Tercih ettikleri katilim yolu (gegerli olanlarin timunu

HED N

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

ONLAR, KURULUSUNUZ VE HIZMETLERI
Kurulusunuz hakkinda halihazirda ne duslintyor olabilirler?

Hangi engeller ya da zorluklar sizinle etkilesime gegmelerini engelleyebilir?

Hayatlarindaki hangi anlar onlarla etkilesim kurmaniz igin en iyi firsatlari yaratiyor?

Bu kisi hakkinda bilinmesi gereken baska neler var?

REFERANS: NONON SAHNE:
PERSONAS INSANLARI HAREKETE GEGIRIN

ca



tesvikler ve
elde tutma

Bu arag, katihmcilarinizin ilgisini gekmek ve
onlari daha etkili bir sekilde elde tutmak igin
onlari tesvik etmenin farkh yollarini
dustinmenize yardimci olur.

L ZAMAN GERGEVESI
30 - 60 dakika

GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER
Tesvikler ve Elde Tutma Kilavuzu,

\ 4 Tesvikler ve Elde Tutma Calisma
Sayfasi, 2 - 4 kegeli kalem, bluetack

TALIMATLAR:

1.

Grup olarak, projenize kimlerin katkida
bulunmasini istediginizi dusunin (en gcok
kimleri dahil etmek istediginizi
belirlemek icin Benzersiz Perspektifler
Calisma Sayfasini (C1) kullanmisg
olabilirsiniz). Kullanabileceginiz farkh
yaklasimlari belirlemeye yardimci olmasi
icin Tesvikler ve Elde Tutma kilavuzunu
gbzden gegirin.

istediginiz katimcilarin ilgisini gekmek ve
onlar elde tutmak icin en 6nemli tesvikler
dusuncelerinizi post-it'lere yazin. Daha
kuguk ekipler halindeyseniz daha buyuk
bir grup olarak paylasin.

Farkl segenekleri inceledikten sonra,
katkida bulunanlar igin en 6nemli
olacagini dusunduklerinize odaklanmaniz
onemlidir. Calisma sayfanizda 6ncelik
verdiginiz 1-3'U vurgulayin.

Bu ¢alisma sayfasini, kullanacaginiz temel
tesvikleri Kolektif Akil Projesi Tasarim
Kanvasina ekleyin.

SAHNE:
INSANLARI HAREKETE GECIRIN



tesvikler ve elde tutma

insanlari dahil olmalari igin ne motive edebilir ve tesvik edebilir?

FINANSAL 6DUL

Kazanan tiim sdilii alir
insanlar kendileri veya ekipleri igin gelir
elde etme firsatiyla katkida bulunmaya
motive olurlar.
Orn. Yarisma Odiili

Daha biiyiik amag

insanlar, bir fikri veya arastirma alanini, tek baslarina
bagsaramayacaklari sekilde ilerletme olasiligiyla motive
olurlar.

Kisisel gelisim
insanlar kendileri igin yeni bir beceri
gelistirmek veya yeni bilgiler edinmek
fikriyle motive olurlar.

s

TAZMINAT

Gérev telafisi
Bireyler, bir gorevin tamamlanmasi
karsiliginda nakit veya diger ¢dullerin
(kuponlar ) garanti edilmesiyle motive olurlar.
Orn. Amazon Mechanical Turk

TUTKU

Tutkunun yerine getirilmesi
insanlar, ilgi duyduklari ve tutku ya da
degerleriyle 6rtisen alanlarda
galismaya motive olurlar.

Bireyler, benzer dustinen insanlarla

baglantilarini kurma veya genigletme firsati ile

motive olurlar.
Orn: Akranlar arasi topluluklar

iTIBAR

Tanminirhk kazanmak

. Bireyler, bilgi ve uzmanliklarinin
akranlari tarafindan takdir edilme
duslincesiyle motive olurlar.

Orn. Kitle kaynak platformlari

MEMNUNIYET

Memnuniyet
Bireyler, becerileriyle orantili olarak bir seyi iyi
yapabilme ihtimali ile motive olur.

GER!i BiLDiRIM

iyi bir geri bildirim yorumlanabilir ve
katihmcilar tarafindan yapilan katkilarin
yararliligini tanimlar.
Bu onlarin becerilerini gelistirmelerine yardimci
olabilir.

REHBERLIK

iyi bir rehberlik, katkida bulunanlarin en iyi
nerede ve nasil katkida bulunabileceklerini
anlamalarini saglar. Bu SSS'leri veya agik
talimatlari icerebilir.

Biiyiiyen bir topluluk

7?
insanlari katilim igin baska ne tegvik
edebilir ve motive edebilir?

Yiiksek diizeyde organizasyon sergilemek,
katilimcilariniza siirece ve verdikleri
taahhlde giiven duymalarini saglayacaktir.

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

iLETisiM

iyi iletisim giinceldir, katihmcilarin kendi
zamanlarinda erisilebilirdir, iki yonltdur ve
insanlari bombardimana tutmaz.

KATILIMCIYA SAGLANAN FAYDALAR

Sadece proje ve paydaslar/yararlanicilar
icin degil, katkida igin de faydalarin neler
oldugunu agikca belirtin ve
onceliklendirin.

Katkida bulunanlariniza ve sagladiklari
degere gergek bir ilgi gdstermeniz,
kullanilmadiklari veya zamanlarini bosa
harcamadiklari konusunda onlara given
verecektir.

C5
SAHNE:

INSANLARI HAREKETE GECIRIN



tESVikIer ve elde tutma kolektif akil tasarimi calisma kitabi  silim

insanlari dahil olmalari igin ne motive edebilir ve tesvik edebilir?

YAKLASIM NEDEN VE NASIL YAKLASIM NEDEN VE NASIL
Saglanan listeden bir yaklagim Hedef kitleniz igin neden en uygun yaklagim bu? Bunu nasil gergeklestirmeyi Saglanan listeden bir yaklagim Bunun hedef kitleniz i¢in neden en uygun yaklasim oldugunu ve bunu nasil
segin. planliyorsunuz ve hangi adimlari atacaksiniz? segin. gerceklestirmeyi planladiginizi agiklayin.

- -
cs
A SAHNE: il —
INSANLARI HAREKETE GECIRIN
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meydan
okuma eylem
cagrisi

Cozuam aradiginiz zorluk alanlarini
belirledikten sonra, bunu bir eylem g¢agrisina
donustarin. Zorlugunuzu net bir sekilde ve
insanlari katilmaya motive edecek sekilde
iletmek igin yapilandirilmis formati kullanin.

L ZAMAN GERGEVESI
30 - 60 dakika

@ [ ] o .

. . GRUP BUYUKLUGU
2 - 10 kigi

[ I

v MALZEMELER
Higbiri

TALIMATLAR:

1. Tamamladiginiz ¢6ziim Ozeti Calisma
Sayfasina (B5) geri dénuin. Bunu
potansiyel yenilikgiler icin ikna edici bir

eylem gagrisina donustirmeyi deneyin.

2. Simdi meydan okuma sorusu kontrol
listenize bir goz atin ve sorularinizin
tum kriterleri karsilayip karsilamadigini
kendinize sorun. Eger karsilamiyorsa,
soruyu iyilestirin ve glincelleyin.

REFERANS:

DESIGNKIT.ORG'DAKI NASIL YAPABILIRIZ SORULARINDAN ESINLENILMISTIR

Son olarak, mantikli olup

olmadiklarini kontrol etmek igin
meydan okuma sorularinizi ilgili
kisiler veya ortaklarla test edin.

SAHNE: n ’

INsANLARI HAREKETE GEC il [



meydan okuma eylem
¢agrisi

insanlarin ne yapmasini istiyoruz?

VERSIYON 1: YAPABILIR MiSiN...

VERSIYON 2: YAPABILIR MiSiN...

VERSIYON 3: YAPABILIR MiSiN...

MEYDAN OKUMA SORU YAPISI:

Ornegin (dogru zamanda dogru antibiyotikleri uygulamak) isteyen (saglik profesyonelleri) igin (kullanimi kolay bir bakim
tani testi) gelistirebilir misiniz?

Ornegin, (tarimsal verimliligi artirmak) isteyen (kiiglik toprak sahibi giftgiler) igin (veri kaynagi, analizi veya
verileri eyleme gegirilebilir bilgilere donusturmek igin araglar) (olusturabilir misiniz)?

MEYDAN OKUMA SORUSU KRITERLERI:

REFERANS:
DESIGNKIT.ORG'DAKI NASIL YAPABILIRIZ SORULARINDAN ESINLENILMISTIR

kolektif akil tasarim calisma kitab:

SAHNE:
INSANLARI HAREKETE GEC

cé6
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insanlari ve verileri nasil birbirine
baglayabiliriz ve sonugclari nasil
anlamlandirabiliriz?

Bu asama, yeni iggoriilere ulasmak igin farkli veri
setlerini nasil birlestirebileceginizi, kalabaligin bu
stiregte nasil bir rol oynamasi gerektigini ve farkl
insan gruplari arasinda igbirligini nasil
kolaylastiracaginizi anlamaniza yardimci olacaktir.
Bazi projeler, verileri baglama veya temizleme isini
yapmak igin kalabahigin giictini kullanir. Digerleri
icinse deger, kalabalik Gyelerinin géris veya
fikirlerini paylasarak ya da farkli segenekleri oylayip
filtreleyerek birbirleriyle nasil etkilesime girdiginde
yatmaktadir. Veriler ve kitle kaynakh bilgiler daginik
veya yapilandirilmamis metin yiginlari olabilir.
Verileri kullanigh ve eyleme gegirilebilir hale
getirerek kolayca yorumlamak igin,

kolektif akil projeleri asagidakileri yapmanin yollarini
bulmalidir.

Bu, toplulugun yararina olabilecegi gibi proje
liderinin sonuglari anlamlandirmasi igin de olabilir.

diisinme ve tartisma icin isaretler:

e Kolektif akil projeleri igin farkli verileri veya
icgorileri birbirine baglamak veya bir araya
getirmek icin bir dizi yontem vardir. Bunlar g
genis baslik altinda toplanabilir: 'verileri
verilerle birlestirmek' (6rnegin veri
kiimelerini eslestirmek veya veri isbirlikleri
kurmak veya
ambarlar); 'verileri insanlarla birlestirmek’
(6rnegin yapilandirilmamis bilgileri, fotograflar
veya PDF'leri kategorize eden, temizleyen,
siralayan veya etiketleyen kalabaliklar) veya
'insanlari birlestirmek' (6rnegin miizakere, akran
siralamasi

veya yukari oylama).

e Veri agirlikh projeler, verileri kesfetmek ve
analiz etmek icin nicel araglara daha fazla
glvenecektir. Verilerin islenmesi ve
gorsellestiriimesine yardimci olacak hem agik
kaynakli hem de tescilli yazilim paketleri vardir.
Diger projelerin sunlara ihtiyaci olabilir,
c¢ok daha aktif bir toplum katilimini igermekte,
insanlari bilgiyi anlamlandirmak igin bir araya
getirmektedir.

. Veriyi yorumlamak bazen tartigmasizdir - bu, gercekleri
anlamak ya da belirgin korelasyonlari veya egilimleri
gormek icin noktalar birlestirmekle ilgilidir (6rnegin,
artan bebek élumleri veya bir bdlgede ¢ikan orman
yanginlarinin sayisi). Diger zamanlarda ise veri ¢cok daha
6znel olabilir - bu, birgok farkli paydas tarafindan
yorumlama ve degerlendirme gerektirebilir veya belki de
bagimsiz bir grup tarafindan degerlendiriimesi
gerekebilir (baz1 6dil yarismalarinda oldugu gibi).

Verileri yorumlarken, 6zellikle de Gzerinde egitildikleri
veri kiimesi kadar iyi olan tahmin modelleriyle galisirken
on yargi Gzerine disiinmek her zaman ¢ok énemlidir.
Bu durum, grup diislincesi veya teyit 6n yargisina
duyarli olabilen gevrimdisi gruplar i¢in de gegerlidir.
Bazi basit taktikler icin On yargilarin Ustesinden Gelme
Kilavuzuna bakin.

Kalabaliklarin yénetimini iceren projelerde, hem gevrim igi
de ¢evrim digi tartismalarin kolaylastiriimasi veya
moderasyonu daha anlaml katkilari tesvik edebilir. Ne tur
geri bildirimlerin

ve konusmalari ydnlendiren veya detaylandirmayi tesvik
eden gergeveleyici sorular sormak katilimcilarin eldeki
konuya odaklanmasina yardimci olur. Kitle Kolaylastirma
Kilavuzu ve ORID Cergeve Kilavuzu, daha verimli
cevrimici veya ¢evrimdisi gérismeleri kolaylastirmaniza
yardimci olacaktir.

Buyuk kalabaliklardan fikir, 6neri veya serbest metin
katkilari davet ederken karsilasilan 6zel bir zorluk, buyuk
hacimli yapilandiriimamis metinlerin nasil
anlamlandirilacagidir. C6zimlerden biri, insanlarin
platformda yapabileceklerini kisitlayan araglar kullanmak
olabilir, béylece sonuglarin analiz edilmesi ve
gorintilenmesi daha kolay olur (bkz. Vatandas Tarafindan
Olusturulan Verilerin Gorsellestirilmesi Kilavuzu). Yapay
akil yontemleri de yapilandirilmamis bilgileri kimelere
ayirarak altta yatan orintileri ortaya ¢ikarmaya yardimci
olabilir.

05/09
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yontem
kartlarini
baglayin

Bu insan Kartlari, kolektif akil proje tasarim
kanvasi ve ilgili faaliyetlerle baglantili olarak
tartisma igin yonlendirici olarak
kullanilacaktir. Ortak insan gruplarini
vurgularlar ve kapsamli olmalari
amaglanmamistir.

insan Kartlari, oyun kitabinin farkli
asamalarina gore yapilandirilmis alti
'desteden’ biridir.

l— ZAMAN GERCEVESI
30 dakika

GRUP BUYUKLUGU
4 - 8 kisi

TALIMATLAR:

1.

Konusmalari ydnlendirmek icin bu Kisi
Kartlarini grubunuzla veya atdlye
katilimcilarinizla herhangi bir noktada
kesfedin.

Bu oyun kitabinin baska yerlerinde de, belirli
tasarim sorularini yanitlamaya yardimci
olmasi icin bu kartlari kullanmanizin tesvik
edildigi belirli etkinlikler bulunmaktadir.

Sizinle ve micadelenizle en ¢ok hangi
kisilerin ilgili oldugunu dastnin.



nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:

veri is birligi

Veri is birlikleri, 6zel sirketler, arastirma kurumlari ve
devlet kurumlari da dahil olmak lizere farkli sektorlerden
ortaklarin belirli bir sosyal amag igin veri alisverisinde
bulunmak lizere bir anlasma yaptiklari bir is birligi
bicimidir. Veri is birliklerinin amaci, aksi takdirde
kullanilamayacak olan 6zel verilerdeki yeni degeri ortaya

GUVERTE: BAGLAN VERI IS BIRLIGI
YONTEM KARTLARI

VAKA GALISMASI: BM KURESEL NABIZ
Son yillarda, Meksika'nin Tabasco eyaleti rekor kiran yagislar
yasadi, ancak sel felaketerinin nifus Uzerindeki etkileri hakkinda
zamaninda veri saglamak ve insan davraniglarina dair gergek
zamanli i¢cgoriiler elde etmek hala eksik. Bu duruma yanit
olarak, Birlesmis Milletler Kiiresel Pulse, bir dizi yenilik¢i veri
setini bir araya getirdi. Bu, sel olaylari sirasinda kamu-6zel
sektor ortakh@l sayesinde mimkin oldu. Telefonica Arastirma
ve Madrid Teknik Universitesi'nden veri bilimcilerinin, Global
Pulse ve Dinya Gida Programi uzmanlarinin rehberliginde veri
paylasimi ve analizi yapildi. Vatandaslarin cep telefonu verilerini,
mobil telefon aktivite érintllerini kullanarak selin altyapi ve
yerel nufus Uzerindeki etkilerini vurgulamak ve vatandagslardan
alinan nufus sayimi verilerini, uydu gérintileri gibi uzaktan
algilama verilerini ve yagis verilerini birlestirerek, sel
felaketlerinin etkilerini tespit etmeye yardimci oldu. Ayrica,

cikarmaktir.
afetlere yonelik kamu iletisimini iyilestirmek ve hangi bélgelere

odaklanilmasi gerektigini belirlemek icin bu veriler kullanildi.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1
'
. kolektif akil
A

rimi ¢alisma kitab:

VAKA GALISMASI: ESTONYA HALK MECLISI
2012 yilinda Estonya'da iktidardaki Reform Partisi, isimsiz
bagislarla ilgili bir skandalla sarsilmis ve bu durum ulusal bir
katilim galismasini tetiklemistir. Bes asamadan olusan sireg,
siyasi partilerin kurulmasinin édniindeki engellerin
azaltilmasindan, siyasi partilerin kurulmasinin éntindeki
engellerin kaldirilmasina kadar gesitli konularda ¢evrimigi bir
platformda 2.000'den fazla dnerinin kitle kaynak kullanimi ile
basladi.

Sureg¢ daha sonra rastgele segilen vatandaslar arasinda yuz
yuze bir mizakere ile sonuglandi. Birkag glin boyunca grup,
cevrimicgi onerileri siralamak ve Parlamento'ya pratik
tavsiyelerde bulunmakla goreviendirildi.

On bes teklif sunulmus, bu teklifler sonucunda lg yeni
mevzuat maddesi kabul edilmis ve diger dort teklif de kismen

kabul edilmistir.

miuzakere

Muzakere. farkl secenekleri tartisarak degerlendirme
yontemidir. Genellikle, halk Uyeleri veya katilimcilarla
etkilesime girerek, édiinlesmeleri gbz éniinde bulundurmak
ve birbirlerinin géruglerini daha iyi anlamak amaciyla kullanilir.
Bu siireg, daha fazla fikir birligi ve bilgiye dayali ¢éztimler
veya secenekler olusturulmasina yardimci olur.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

I




nesta kolektif akil tasarim alisma kitab

proje wikileri

Proje wiki'si, herkesin erisebilecegi, degistirebilecegi veya
diizenleyebilecegi isbirligine dayali bir web sayfasidir. Proje
wikileri, birden fazla kisinin tek bir yerde is birligi
yapmasina, bilgi paylasmasina ve birbirlerinin calismalarini
gelistirmesine olanak taniyacak sekilde yapilandiriimistir.

SAHNE:

BAGLAN & YORUMLA D1

o ¢ ¥

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

nesta

Is birligi platformu

Bir is birligi platformu, ilgisiz bir sekilde tanimlanmis bir grup
katiimcinin bir araya gelerek bir Grlin veya hizmet
yaratmalarini saglar. Bu Uriin veya hizmet, genellikle katkida
bulunanlar ya da katkida bulunmayanlar icin erigilebilir hale
gelir. Bu platform, acik is birligi ve agik kaynak yazilim
gelistirme ilkelerine dayanir; burada, Uriin gelistirmede agiklik
ve seffaflik, katilimi artirir.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

B I

. M PROJE WIKIS
GUVERTE: BAGLAN

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: KAMU LABORATUVARI
Public lab, cevresel adalet sorunlariyla karsi karsiya olan
topluluklari verilere sahip ¢ikmalari ve gérmek
istedikleri degisimi savunmalari igin giglendirmeyi
amaglayan vatandas bilim insanlari igin agik bir
topluluktur.

Public Lab, vatandas bilimi projeleri hakkinda bilgi, belge ve
talimat toplamak icin proje wikilerini kullanir. Bunlar, kendi
spektrometrenizi nasil olusturacaginiza dair kilavuzlardan
yakin kizilotesi fotografcgiliga girislere kadar uzanmaktadir.
Acik yapilari nedeniyle, topluluk zaman iginde veya yeni
bilgiler elde edildikge proje wikilerini yineleyebilir ve
gelistirebilir. En aktif sayfalardan bazilar topluluk
tarafindan 700'den fazla kez diizenlenmis ve
glncellenmistir.

iSBIRLIGI PLATFORMU

GUVERTE: BAGLAN

YONTEM KARTLARI

ORNEK : WIKIFACTORY
Wikifactory, Grin tasarimcilarinin ve yaraticilarinin dijital
uretim teknolojilerini kullanarak sorunlari is birligi icinde
¢6zmelerine olanak taniyan acik bir platformdur. Uriin
tasarimcilari arasinda PDF'lerin ve farkli dosya turlerinin e-
posta lizerinden veya paylasilan bir strici araciligiyla
paylasiimasinin etkili isbirligini engelledigi bir soruna yanit
verir.
Platform, Grin tasarimcilari igin sirim kontrol, fikirler veya
¢ozimler igin kitle kaynakli bir sorun ve belge izleyici, bir izin
sistemi ve is birligine yardimci olacak topluluk araglari dahil
olmak lzere Github'a benzer bir sey saglar. Wikifactory,
ayni zamanda, sosyal sorunlari ¢ézmek igin uygun fiyath
¢6zUmler sunmak amaciyla dinyanin dért bir yanindan
yaraticilarin tasarimlarini kopyalayabilecegi, kullanabilecegi
veya cogaltabilecegi bir ortam saglar.

Su anda sitede yer alan birgok proje, kiiglik riizgar
turbinlerinden temiz su igin su filtreleme sistemlerine
kadar dijital Uretim kullanarak sosyal sorunlarin ¢ézimuine
yonelik ucuz ¢6ziimler sunmayi amacliyor. Su ana kadar
diinyanin dért bir yanindan 3.000'den fazla Grin gelistirici
platforma kaydoldu.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:

uygulama toplulugu

Bir uygulama toplulugu, bir endiseyi paylasan ve birbirleriyle
duzenli olarak etkilesime girerek 6grenen bir gruptur.
Katilimcilar kendi uygulama alanlarini takip ederken
birbirlerine yardimci olur ve birlikte ¢alisirken ortak
kaynaklardan (deneyimler, araglar ve ¢éziimler) olusan bir
repertuvar olustururlar.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

Vl A
A W

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:

acik kaynak deposu

Acik kaynak deposu, igerigin (6rnegin kod, metin veya diger
ogrenme kaynaklari) depolanabildigi ve kullanimda birkac
kisitlama ile serbestge indirilebildigi dijital bir depodur.
Bircok acik kaynak deposu, dokiimantasyon yilikleme, izleme
ve sliirim kontrolu igin bir alan saglayarak is birligine yardimci
olur.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

. M UYGULAMA TOPLULUGU
GUVERTE: BAGLAN

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: DEGigiM HALLERI
Degisim Halleri, hiikiimetlerin karsilastiklari sorunlarla basa
ctkma kaltirind ve kabiliyetini gelistirmeyi ve kamu
inovasyonu hakkinda paylasilan bilgiyi gliclendirmeyi
amaglayan kiresel bir uygulama toplulugudur.
States of Change, neyin ise yaradigini kesfetmek ve test
etmek icin dinyanin dért bir yanindaki hikimetlerle
6grenme atolyeleri ve isbirligine dayali Ar-Ge projeleri
yuratmektedir. States of Change, kurulusundan bu yana
Birlesik Krallik, Avustralya, Kanada ve Latin Amerika'daki
ulusal ve bolgesel hiilkimetler de dahil olmak tizere 150'den
fazla kamu gorevlisiyle dogrudan ¢alismistir. Programa
iliskin bir degerlendirme, programin uygulamada
6grenmeye odaklanmasinin katilimcilarin inovasyonu
uygulama ve yayma konusunda daha fazla giiven
kazanmalarina nasil yardimci oldugunu vurgulamistir.

YONTEM KARTLARI

ORNEK : GITHUB
Yazilim projeleri karmasik olabilir ve genellikle ¢ok gesitli
gelistiriciler ekipler arasinda katki gerektirir. Github, acgik
kaynak dosyalarla is birligine dayali, dogrusal olmayan
calisma saglayan bir platformdur. Platform, 'Git' dagitilmis
strim kontrol sistemi Gizerine inga edilmistir, boylece
projeye katkida bulunan her kullanici
bir proje, proje igeriginin diizenleyebilecekleri,
ekleyebilecekleri ve test edebilecekleri bir sirimuni
("depo") tutar. Dizenlemelerinden memnun olduklarinda
bunlari 'isleyebilirler' ve sistem degisiklik setlerini degis tokus
ederek herkesin en son galismasini senkronize eder.

GitHub bu depolari barindirir ve isin koordine edilmesine
yardimci olan bir kullanici araylzi ve araglar ekler. Platform,
kullanicilarin gahismalarinin ayrintili istatistiklerini varsayilan

olarak incelemeye acik hale getirir. Github, 30 milyondan

fazla kullaniciya ve 100 milyon depoya sahip oldugunu
bildiriyor ve bu da onu diinyanin en biyik kaynak kodu
sunucusu yaplyor.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab

katilimci izleme

Yerel sakinler tarafindan Ustlenilen dlglimlerin dizenli
olarak toplanmasi.
Amag, yuksek kalitede bilgi saglamak ve asagidaki
konularda farkindalik yaratmaktir.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1
r A
A W

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

nesta

veri ambari

Veri ambari, bir dizi farkh kaynaktan gelen bilgileri analiz
etmek icin optimize edilmis merkezi bir veritabanidir.
Veriler 6nceden temizlenir, diizenlenir ve yapilandirilir,
sorgulama igin tek bir kaynak gorevi gorir ve daha hizli
kararlar alinmasini saglar.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

. M KATILIMCI IZLEME
GUVERTE: BAGLAN

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: IHTIYAGLAR iciN TOHUMLAR
iklim degistikge ve ydnetilmesi zorlastikca, diinyanin dért
bir yanindaki giftgilerin ¢ok cesitli mahsul tohumlarina
erisim de dahil olmak lizere uyum saglayabilmeleri
gerekiyor. ihtiyaglar icin Tohumlar girisimi sayesinde
ciftciler, cevrim igi bir platform kullanarak farkh tohum
cesitlerini kendi ciftliklerinin kosullarinda test edip
degerlendiriyor. Bilim insanlari daha sonra giftgilerin geri
bildirimlerini tarimsal iklim ve toprak verileriyle
iliskilendiriyor ve hangi cesitlerin yerel iklimlere en iyi
sekilde adapte oldugu konusunda ciftgilere bilgi aktariyor.
Katilimci izleme denemelerinin bir sonucu olarak, 2017
yilinda Etiyopya hiikiimeti resmi olarak onaylanmis
tohumlar olarak dagitilmak tGzere iki yeni bugday ¢esidini
onayladi.
Proje su anda diinya ¢apinda yaklasik 45.000 ciftciyi kapsiyor.

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: NEW YORK SEHRI ITFAIYE MUDURLUGU

New York Sehri itfaiye Departmani (FDNY), sehir
genelinde yangina karsi en savunmasiz binalari daha iyi
anlamak igin Risk Tabanh  Denetim Sistemi
kullanmaktadir. Bina denetimlerinden elde edilen
verilerin  toplanmasi daha once kagit (zerinde
yapiliyordu, bu da sehrin gesitli itfaiye sirketleri, taburlan
ve bolumleri arasinda gecikmelere yol aciyor ve bilgi
paylasimini zorlastiriyordu.
Bu nedenle departman, tiim dahili ortaklarin erisebilecegi bir
veri ambari olusturdu. Bu, FDNY'nin tim denetim is akisini

kolaylastirmaya yardimci oldu, denetimlerden elde edilen

istatistiklerin tek bir yerde toplanmasini sagladi ve dahili

hedeflere karsi 6lcimd iyilestirdi.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:

ne isler merkezleri

What Works Merkezleri, kamu harcamalarinin ve
uygulamalarinin mevcut en iyi kanitlarla
bilgilendirilmesini saglamayi amaclamaktadir.
Merkezler kendilerine 6zgu bir sekilde faaliyet
gostermektedir, ancak hepsi kanit Gretmeyi ve bunlari
ilgili ve uygulanabilir kilavuzlara dénustiirmeyi
amaclamaktadir.

r SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA J hl-
N W

> kolektif akil tasarimi calisma kitab:

Cevrim ici forumlar

Cevrim igi forumlar, insanlarin fikirlerini ve kaynaklarini
paylasmalarina, 6nemli konular Gzerinde miizakere
etmelerine veya sadece birbirleriyle konusmalarina olanak
taniyan platformlardir. Politika yapicilar tarafindan bir yasa
tasarisi veya belge lizerinde tartisma veya oneri olusturmak
icin kullanilabilecekleri gibi, bir topluluk olusturmaya ve
surdirmeye calisan projeler veya sirketler tarafindan da
kurulabilirler.

En basarili forumlar aktif ve siirekli moderasyon igerir.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

. M NE iISLER MERKEZLERI
GUVERTE: BAGLAN s

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: EGITIM BA&IS VAKFI (EEF)

EEF, arastirma kanitlari toplayarak ve bunlari Birlesik
Krallik'taki 6gretmenler ve uygulayicilar icin uygulanabilir
hale getirerek aile geliri ile egitim basarisi arasindaki
baglantiyl kirmaya adanmis bagimsiz bir yardim kurulusudur.
EEF'nin Teaching Learning Toolkit'i erisilebilir ve interaktif bir
web aracidir.

Ogretmenler ve okullar icin maliyet, kanit ve etkiye gore
dezavantajli kisilerin basarilarinin nasil artirilacagina
dair arastirma kanitlarini 6zetlemektedir. Birlesik
Krallik'taki ortaokul liderlerinin yarisindan fazlasi artik
bu kaynagi kullandiklarini séyliyor.

GUVERTE: BAGLAN CEVRIMICI
YONTEM KARTLARI FORUMLAR

VAKA CALISMASI: SMARTPARTICIPATION
SmartParticipation, bilingli tartisma ve fikir Gretme igin
uyarlanabilir bir gevrim i¢i forum ortami sunmak lizere

tasarlanmis acik kaynakli bir e-katihm platformudur.
Tasarim, Cornell Universitesi'ndeki arastirmacilarin ABD'deki
cesitli devlet kurumlariyla ortaklasa yuruttugi deneylerden
esinlenerek hazirlandi. Platformun kendisi kolay igcerik
yazma, hedefli yorum yapma ve asagidakiler icin secenekler
sunar.

Platformda gergeklestirilen pek cok denemeden biri de
2011 yihinda Ulastirma Bakanlhigi (DOT) ile ortaklasa
diizenlenen Havayolu Yolcu Haklari konulu bir danisma
toplantisiydi. 19.000'den fazla ziyaretgi, havayolu
sirketlerine yolcu haklari taniyacak bir teklif hakkinda
900'den fazla yorum gonderdi,
yolculara yonelik korumalar artirildi. Yorumlarin 6zetlenip
bakanliga génderilmesinin ardindan DOT, nihai kurallarin
sekillendirilmesinde 6nemli bir rol oynadiklarini agikladi.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab

esler arasi degisim

Esler arasi degisim, bir topluluk olusturmak ve strdiirmek,
veri toplamak, insanlari birbirine baglamak veya bir olay veya
acil durum hakkinda uyarilar géndermek icin yatay olarak bilgi

paylasma sirecini ifade eder. Platformlar igin
mesajlasma platformlarindan g¢evrimigi forumlara kadar
cesitlilik gdstermektedir. Bazilari internete dayanirken
digerleri dayanmamaktadir (6rnegin SMS veya 6rgi aglar).

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1
r A
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kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

nesta

calisma cemberi

Calisma gcemberleri, kolektif sosyal uzmanlk gelistirmek
ve ¢ozUmler veya fikirler tzerinde beyin firtinasi yapmak
amaciyla dizenli olarak bir araya gelen gruplardir. Sunlari
birlestirmeye ¢alisirlar:

Farkli bakis agilari ve insanlari bir topluluk igindeki diger

Uyelerin goris ve degerlerini saygiyla degerlendirmeye

tesvik etmek.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

B I

. M ESLER ARASI DEGISIM
GUVERTE: BAGLAN 3 5

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: WEFARM
Wefarm, Kenya, Uganda ve Tanzanya'daki kiigtk olgekli
ciftgilerin internet olmadan ve ciftliklerinden ayrilmak
zorunda kalmadan SMS yoluyla bilgi paylasmalarini saglayan
Ucretsiz bir esler arasi hizmettir. Wefarm'in agi, kigik olgekli
ciftcilerin birbirlerine tarimla ilgili herhangi bir konuda soru
sormalarina ve ardindan diinyanin doért bir yanindaki diger
ciftcilerden dakikalar igcinde kitle kaynakli ismarlama igerik ve
fikirler almalarina olanak taniyor.
Sorular herhangi bir dilde sorulabilir ve mesajlasma
Ucretsizdir.

Wefarm'da paylasilan bilgi, giftcilerin daha kaliteli Grtnler
Uretmesine, verimi artirmasina, fiyatlandirma konusunda
fikir edinmesine, iklimin etkileriyle miicadele etmesine
yardimci olabilir.

VAKA CALISMASI: DIRENC DIYALOGLARI

Dayaniklilik Diyaloglari, ABD'de topluluklarin iklim eylem
planlari olusturmalarina yardimci olmak lGizere tasarlanmis
bir dizi kolaylastirilmis tartismadir. Hizmet,
Massachussetts Teknoloji Enstitisti'ntin Climate ColLab'i
tarafindan gelistirilen ¢evrimigi bir platform
kullanmaktadir. Topluluklardan gelen fikirler, uzman
bilgisiyle eslestirilerek ¢cevrimici tartismalarda yerel riskleri
netlestirmek, diger topluluklarda ise yarayan stratejileri
paylasmak ve gelecekteki planlar ile eylemler konusunda
ortak bir baglilik olusturmak icin kullanilir.

Yerel bilgi, uzmanlarin ¢esitli fikirler icin gerekli kaynaklar ve
belirli 6nerilerin olasi sonuglar hakkindaki ydnlendirmeleriyle
birlestirildiginde, her iki grubun da tek basina Uretebileceginden
cok daha saglam Onerileri getirir.




kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

hackathon

Hackathon, diizenleyicinin bir sorun veya meydan
okuma tanimladigi okuma tabanli bir etkinliktir ve
katihmcilar bir ¢6ziim tGretmek icin yarisirlar. Bazen bu bir
odul igerir. Hackathonlar, yeni fikirlerin ortaya ¢cikmasina
veya bir sorunun daha hizli ¢ézlilmesine yardimci olmak igin
insanlari bir araya getirir.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D1

GUVERTE: BAGLAN HACKATHON
YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: TAYVAN BASKANLIK HACKATHONU
2018 yilinda Tayvan hukimeti, agik kaynak ve agik
veriye olan baghhgini géstermek, sosyal yenilikgileri
veri ve teknoloji kullanarak proje fikirleri 6nermeye
davet ederek Ulkenin ihtiyaglarina yonelik ¢oziimleri
hizlandirmak amaciyla Tayvan Baskanlik
Hackathon'unu baslatti. Hiikiimet, katilimci takimlara
acik devlet veri setlerinin yanu sira, talep tizerine
erisilebilen baz1 “korumal1” verileri sagladi. Bagvurular;
yenilikgilik, sosyal etki ve uygulanabilirlik kriterlerine
gore degerlendirildi.
2019 yilinda, su sizmtilarmmin tahmine dayali
izlenmesinden bakicilar arasinda gelismis bilgi
paylasimina yonelik bir platforma kadar uzanan
¢oztimler arasindan, 100'den fazla bagvuru icinden 10
finalist secildi. Hiikiimet, simdi uluslararasi bagvurulari
kabul eden bir program baglatti.




Grup karar alma slrecinde, énemli karar noktalarinda 10-15 dakika stren én yargi degerlendirme anlari eklemeyi unutmayin.

On yargilarin
ustesinden
g eI m e k TALMATLAR: 5. 5-10 dakika sonra saat yoninde

1. ilk oturumunuzu gergeklestirmeden énce

6n yargilarin Gstesinden gelme kilavuzunu ilerleyerek bir sonrakine gegmelerini ve

'iki bashlhk bir baghliktan iyidir' s6zi, bircok ey ona eklemeler yapmalarini isteyin.
potansiyel faydayi ima eder ve Herkes her 6n yargiya katkida bulunana
grup karar alma mekanizmasinin etkinligini
artirir. Ancak bl|l§ﬁe| v.e éosya! oAnwyaArgllar da sk e (i mrE Em Sy,

grup karar alma surecinin etkinligini 6. Orijinal flip chartlarina geri dénmelerini
zayiflatabilir. Bu kisa rehber ve world cafe
alistirmasi, grubunuzun bu potansiyel
tuzaklardan bazilarinin daha fazla farkina
varmasina ve bunlara karsi proaktif taktikler

2. Grubunuzu, her biri kendi flip chart'ina kadar bunu tekrarlayin.

isteyin ve sirayla daha genis gruba sunum
yapmadan 6énce 6n yargilarini
o6zetlemeleri igin birkag dakika verin.

3. Her bir kagith sunum tahtasinin
uzerine kilavuzdaki 6nyargilardan
birini ya da grubun ele almasini
istediginiz diger 6n yargilari yazin.

dustinmesine yardimci amaglamaktadir. 7.Grup karar alma strecinde, énemli karar noktalarinda 10-15 dakika siiren 6n yarg degerlendirme anlari

4. Gruba her biri igin 5-10 dakika verin ve eklemeyi unutmayin.
kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak bu 6n

L ZAMAN GERGEVESI
40 - 90 dakika yarginin neye benzedigi veya hissettirdigi

hakkinda yorum yapmalarini isteyin.
Ardindan bundan kaginmak igin herhangi
GRUP BUYUKLUGU bir strateji ekleyin.

10 - 40 kisi

MALZEMELER
4 Flipchartlar, kalemler, post-it'ler

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D2

4



Herkesin bagimsiz ve 6zgiirce katkida bulunmasini nasil saglayacagiz?

| onyargilann istesinden gelmek

POTANSIYEL YANLILIK

Uygunluk On yargisi insanlarin grup konsensiisiine uymak igin fikirlerini veya muhalefeti bastirmasi. Grup
dusuncesi olarak da bilinir.

Onaylama 6n yargisi Tam yeni kanitlari mevcut inang/teorilerin dogrulanmasi olarak yorumlamak veya mevcut
gorusleri dogrulamayan bilgileri reddetmek.

Otorite On yargis En yuksek sosyal statlye veya en yiiksek kideme sahip olanlarin gérislerine 6ncelik
verilir.
Bu durum, grupta ¢ok baskin veya kendine givenen bir birey varsa da ortaya ¢ikabilir.

Paylagilan Bilgi on yargisi Grup Uyelerinin, tim Uyelerin zaten asina oldugu bilgileri (yani paylasilan bilgileri) tartismak igin
daha fazla zaman ve enerji harcama ve sadece bazi Uyelerin farkinda oldugu bilgileri (yani
paylasilmayan bilgileri) tartismak igin daha az zaman ve enerji harcama egilimi.

¢apalama 6n yargisi Karar verme sirecinin baslarinda edinilen bir bilgi veya fikre dayanarak karar vererek sonuca
varma egilimi. ilk izlenim 6n yargisi olarak da bilinir.

Grup i¢i Grup Digi 6n yarg Kisinin i¢ grup Gyelerini dis grup Uyelerine tercih etme 6rintusi. Bu, kisinin kendi grubuna
karsi daha olumlu ve yardimsever olmasi seklinde ifade edilebilir.

iyimserlik 6n yargisi Olumlu olaylarin veya etkilerin olasiligini abartmak ve olumsuz olaylarin veya etkilerin

olasiligini kicimsemek.

N\

kolektif akil tasarimi calisma kitab:

ONYARGILARIN USTESINDEN GELMEK ICIN TAKTIKLER

e Seytanin avukathgini yapmasi igin gruptan birini gorevlendirin
e Once herkesin kisisel bakis agisini kazanin (6rnegin sessiz bir beyin firtinasi yoluyla)

e Grubun teorisi/dunya gorusu ile gelisen kanitlari aktif olarak arastirin
e Cesitlilik igeren bir gruba sahip oldugunuzdan emin olun

e 'Alti sapkali' dusinme gibi teknikleri kullanin

e Mumkin oldugunca katiimcilar arasindaki hiyerarsileri kaldirarak alani esitleyin
e Sira almayi tanitin ve kesintileri 6nleyin veya girdileri anonim olarak toplayin
e Liderin gorisiini cok erken belirtmediginden emin

e Grup uyelerini daha fazla bilgi paylasmaktan caydirabilecek zaman baskisindan veya
diger kisitlamalardan kaginin

e Gizliiggoruler igin azinhk gériasine kulak verin

e Grup muzakeresi, akil yiratme ve mantik kontrold igin zaman taniyin

e Karsit gruplar arasinda ortak noktalar arayin
e Empatiyi tesvik edin - insanlardan kendilerini baska bir kisinin yerine koymalarini isteyin

Bir én-mortem galismasi yapin: Grubun, ¢6ziminin veya projesinin gok kéti gittigini
hayal etmesini ve bunun nasil gergeklestigini agiklamasini isteyin.
« Bu ydntem, insanlara olasi riskleri &nceden duglinmelerine ve dnlem almalarina
yardimci olur.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D2
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kalabalik
kolaylastirma

Cevrim igi forumlarin ve topluluklarin iyi bir
sekilde kolaylastiriimasi, kalabahgi tretken
tutmak icin hayati 6nem tasir. Kolaylastirici,
dazenli geri bildirimde bulunarak gergek
zamanli degisiklikler 6nermek ve nihai
analizde sonuglara varmak suretiyle deger
katar. Burada

bir kitle kolaylastiricisinin dort temel

gorevi ve goz onunde bulundurulmasi
gereken bazi glinlik ve haftalik gérevleri
vardir.

ZAMAN GERGEVESI

30 dakika

L

GRUP BOYIKIIG(

50+ kisi

MALZEMELER

Higbiri

TALIMATLAR:

Cevrimici kalabalik (crowd) kolaylastiricisinin énerilen gunliik ve haftalik gérevlerini ve dért ana davranisini gézden gegirin.

1. Cevrimigi toplulugunuzu olusturun ve
yonetin ve gunlik ve haftalik
gorevlerinizi gerektigi gibi gozden
gegirin, guincelleyin ve uyarlayin.

REFERANS:
100 ACIK KALABALIK KOLAYLASTIRMA KILAVUZU

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

D3



kalabalk kolaylastirma

insanlarin fikirlere etkin bir sekilde katkida bulunmalarini nasil
destekleyebiliriz?

GUNLUK GOREVLER

e Yeni Uyeleri yorumlarla, mesajlarla veya bir e-posta ile karsilayin

e Yeni uyeleri fikirleri ve profilleri igin resim gdndermeye tesvik edin
e Yeni gonderileri kontrol edin ve yanitlayin

e Gonderiler birbirine benziyorsa, yazarlarina baglanti verin

e Birinin bir sorunu veya sorusu varsa gegici ¢dzlimler dnerin

e Gerekirse ilmh bir dil

e Her tirll teknik soruna yanit verin

HAFTALIK GOREVLER

. i - . . e ) na f
* Yeniblog gdnderileri olusturun veya dizenleyin ve haber bilteni génderin jnsant® d: 028
. :
. T A ea ™™ xrin-
e En popiler olanlardan rastgele olanlara kadar gesitli génderileri on\a\"ge“é o 189
o . A
vurgulayin ve bunlara baglanti verin perel Tt ™
S aury age™
Sl . . ae
e Katilma etkinligini ve ilgili ise liderlik tablosu pozisyonlarini tartisin usl:“;'“:\c\ olacakt
ya!

e Son gonderilere baglanti

e Haftalik istatistikleri ve faaliyetleri st satir analiziyle bir rapor halinde
derleyin ve 6nemli egilimleri not edin

e Proje ekibi veya ortaklarla irtibat kurun ve faaliyetler hakkinda gtincel bilgiler
verin, endiseleri dile getirin ve iyilestirme igin fikirler ortaya koyun

REFERANS:
k 100 AGIK KALABALIK KOLAYLASTIRMA KILAVUZU
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kolektif akil tasarimi calisma kitab:

Yardimct

etmek igin
a getiren

tirin.

yeleri tesvik
lé;lba\ar\ ir aray
fikirler gelis

Gerektigh vuerde tegvik
yardim! saglay'\n-

ilgi gek'\c‘\ ic

BAGLAN & YORUMLA

erikler payias'™

SAHNE:

D3



veri akisi

Projeniz boyunca veri akiglarini
haritalandirarak farkli tasarim asamalari
arasindaki karstlikli bagimhliklari anlamaya
baslayacaksiniz. Veri yéntemlerinizi
yinelemeli olarak iyilestirmenize, iligkili 6n
yargilari belirlemenize ve eylemler
onermenize yardimci olacaktir.

Bazi sorulari yanitlamaniza yardimci olmasi
icin uzmanhga ihtiyaciniz olabilir.

ZAMAN CERGEVESI
60 - 90 dakika

TALIMATLAR:
Bélim 1: Projenizin veri akigni haritalama

Bolim 2: On yarg: hakkinda disinmek

L GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER

Veri Akisi Calisma Sayfasi, Veri

Yanlhihgi Kilavuzu, Veri Yontemleri

ipucu Kartlari, post-it, kisi basina 1 x
alem, bluetacl

1. Veri Akislari Calisma Sayfasindaki sorulari
gozden gegirin, bazilari size daha 6nceki
bélimlerden tasarim sirecini tanidik .

2. ilk kutuyu projenizde kullanmaya karar
verdiginiz veri kaynaklari ve yontemlerle
doldurun.

3. Takip eden her bir soru icin Veri Akis

Kilavuzunu ve/veya bilgi kartlarini kullanarak

farkli yaklasimlari grup olarak 5-10 dakika
boyunca tartisin.

4.

Grubunuzda on yargl Karsiti _sampiyonlar
olarak hareket edecek 1-2 kisi belirleyin. Bu
kisiler ~ Veri On yargisi Kilavuzunu
incelemelidir.

5. Diger katilimcilar, veri akisindaki olasi
6n yargi kaynaklarini diistindiikleri kadar
¢ok sekilde 5 dakika boyunca yazmalidir.
Baz1 6n yargilar, veri toplama siirecinden
kaynaklanabilirken, diger 6n yargilar
verileri isleme veya analiz etme
yontemlerinden kaynaklanabilir.

6.0n yargi karsiti
sampiyonlarin yardimiyla 6n
yargilari kategorilere gére
kiimeleyin. Veri akisiniz
boyunca bu 6n yargilarin
nerede ortaya ¢ikabilecegini
tartisin.

7. VeriYanhhg! Kilavuzunu bir baslangig
noktasi olarak kullanarak potansiyel
azaltma stratejilerini tartisin.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA

D4



veri akisi

Verilerimizi nasil bir araya getirecegiz (depolayacagiz, temizleyecegiz, isleyecegiz, paylasacagiz)? Verilerimizde ne gibi 6n
yargilar olabilir?

kolektif akil tasarimi calisma kitabi

HANGI VERILERI VERILERIMiZIN KALITESiINi VERILERI NEREDE HANGI ON ISLEMLERE VERILERIMizi NASIL VE KUVLEI.F::JI-::::A,
TOPLAYACAGIZ NASIL DOGRULAYACAGIZ? SAKLAYACAGIZ? KIMIN IHTIYA¢ VAR? KIM ANALizZ EDECEK?
DEPOLAMAYA,
KIM?
Uzmanlar
Kalabalik o
Makinesi n
|
NASIL?
Verilerin toplanmasi, kullanilmasi, paylasilmasi ve saklanmasi igin gerekli veri izinlerini kontrol ettik ve aldik. O
Hat boyunca farkl 6n yargi kaynaklari igin azaltma stratejilerini degerlendirdik. O

saune: 2L
BaGLAN & Yorumia I DAl
A nan



veri akisi

onyargilar olabilir?

YAPILANDIRILMIS VERI
(MAKINE TARAFINDAN
OKUNABILIR)

e Veritabanlari

* Yerinde sensorler
e APl'ler

e Uydu verileri vb.

NEYiN TANIMLANMASI .
iHTIYACINIZ OLAN VERILER VE VERI TOPLAMA
KONTROL EDIN
VERI IZINLERI

YAPILANDIRILMAMIS VERI
e Web kazima

e Aktif veya pasif insan
katkilari

e Gorintiler
e Videolar

e Olglimler

e Serbest Metin

A

Bulut veya dahili sunucu
Veri igbirlikleri

APl'ler

Veri ambarlari

VERI DEPOLAMA VE ERisiM

Verilerimizi nasil bir araya getirecegiz (depolayacagiz, temizleyecegiz, isleyecegiz, paylasacagiz)? Verilerimizde ne gibi

On isleme ve temizleme, daha fazla
veriye ihtiya¢ duyulan bogsluklann
farkina varmanizi saglayabilir.

Aykiri degerleri tespit etme
Kayip degerlerin belirlenmesi
Kesifsel analiz

VERI TEMiZLEME
VE 6N ISLEME

Modelleme
istatistiksel analiz
Gorsellestirme ve haritalama

VERi ANALIZi

Anlayisiniz gelistikce bircok yinelemeli temizlik
ve analiz turundan ge¢meniz gerekebilir.

L
kolektif akil tasarimi calisma kitabi

e Gorsellestirme

e Tahminler

e APl'ler

* Acik kaynak deposu

KULLAN & PAYLAS

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA

D4



veri akisi

onyargilar olabilir?

VERI TOPLAMAYI ETKILEYEN 6N YARGILAR

KAYNAK

Veri toplama protokolii ve parametreler

Olgiim hatalan

Temsil hatalari

VERI ANALIZINI ETKILEYEN GNYARGILAR

KAYNAK

Kalabalik ¢aligan 6n yargisi
Yapay akil modeli 6n yargisi
Veri kaymasi

Model siiriiklenmesi

I\

Verilerimizi nasil bir araya getirecegiz (depolayacagiz, temizleyecegiz, isleyecegiz, paylasacagiz)? Verilerimizde ne gibi

ACIKLAMA

Veri toplama yontemlerinin seg¢imi ve verilerin hangi 6zelliklerini
yakalamayi segtigimiz bazen konu hakkinda sahip oldugumuz 6n yargilari
yansitabilir.

insan kayit hatalari veya dlgiimler igin kullanilan ekipmandaki yanhsliklar
veri kalitesini etkileyecektir.

Bazen topladigimiz veriler altta yatan sorunu temsil etmeyebilir.

ACIKLAMA

Mikro gorevlendirme kullanarak veri analizi igin bir kalabaliga
guvendiginizde, insan hatasi potansiyelini artirma riskiyle karsi karsiya
kalirsiniz.

Yapay akil modelleri, 6n yargil (temsili olmayan) veri kiimeleri Gzerinde
egitilirlerse yanhisliklarin kaynagi olabilirler.

Gergek zamanli veri toplama ve isleme sirasinda, kaynaktaki verilerde
meydana gelen herhangi bir yapisal degisiklik analizi etkileyecektir.

Bir model hizla degisen bir konu veya baglamla ilgili veriler tizerinde
egitildiginde, modelin tahminleri gok hizh bir sekilde guncelligini
yitirebilir.

kolektif akil tasarim calisma kitab:

MiTiGASYON

Veri toplama yontemlerinizi kesinlestirmeden 6nce arastirdiginiz konu ve
degisken segiminiz hakkinda dikkatlice diistiniin. ihtiyaciniz olan her seyi
yakaladiginizdan emin olmak igin bunlari bir ekip olarak tartigin. Ornegin,
nitel gorisme yontemleri s6z konusu oldugunda, sorular tarafsiz olmalidir.

Toplanan verilerin kalitesini kontrol ettiginizden emin olun. Bunu akran
veya uzman incelemesi yoluyla ya da bir veri noktasi igin birden fazla katki
kullanarak yapabilirsiniz.

Ekip olarak temsili tartisin ve protokollerinizi veri toplama veya
arastirdiginiz konu hakkinda deneyimi olan diger kisilerle kontrol edin.

MiTiGASYON

Analiz gorevi Uzerine egitim verilmesinin mikro gorev dogrulugunu artirdigi
gosterilmistir.

Veri toplama sirasinda varsayimlarinizi sorgulayin. Modelinizi
farkh veri kiimeleri tizerinde test edin.

Degismediginden emin olmak igin veriler tizerinde donem kontrolleri
uygulayin.

Alan uzmanlarindan veya meslektaslarinizdan tavsiye alin. Modelin
kararlihgina iliskin donemsel kontroller uygulayin.

ull jo
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yontem kartlarini

yorumlama

Bu Yorumlama Yéntem Kartlari, kolektif akil
proje tasarim kanvasi ve ilgili aktivitelerle birlikte
tartisma baglaticilar olarak kullanilmak tzere
tasarlanmigtir.Agiklayici vaka galismalarinin
yani sira sonuglarinizi anlamlandirmak igin
ortak yontemleri vurgularlar ve

kapsamli olmasi amaglanmamistir. Yorumlama
Yontemleri Kartlari, oyun kitabinin farkh
asamalarina gore yapilandiriimis alt1 'desteden’
biridir.

ZAMAN CERCEVESI
30 dakika

GRUP BUYURLUGU

l_ 4 - 8 kisi

TALIMATLAR:

1.

Konusmalari  yonlendirmek igin bu
Yorumlama Yéntemi Kartlarini veilgili vaka
galismalarini  grubunuzla veya atolye
katilimcilarinizla herhangi bir noktada
kesfedin.

Bu oyun kitabinin baska yerlerinde de, belirli
tasarim sorularini yanitlamaya yardimci
olmasi igin bu kartlari kullanmanizin tesvik
edildigi belirli etkinlikler bulunmaktadir.

Hangi yontemlerin size ve sorununuza
en uygun oldugunu dusinin.



. DOGAL DiL ISLEME (NLP
nesta kolektif akil tasarim calisma kitab GUVERTE: SLEME (NLP)
YORUMLAMAK

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: UGANDA RADYO i¢ERIK ANALIZi
Uganda'da dusince, goris ve raporlari paylasmak igin
radyodaki bir tartisma programina telefonla baglanmak,
ozellikle kirsal bolgelerde yaygin bir uygulamadir. Pulse Lab
Kampala ve
UNDOCO, radyodaki kamusal séylemin analiz edilmesine,
dogal d iI iSIeme topluluklar icin dnemli olan egilimlerin veya konularin gergek
zamanli olarak anlasiimasina olanak taniyan bir teknoloji
( n I p) prototipi gelistirdi. Radyo igerik Analizi Araci, radyoda
gercgeklesen tartismalari biylik veri metnine dondstiirtyor ve

g oo . . daha sonra bu metinden konular gikariliyor
Dogal dil isleme (NLP), bilgisayarlarin insan dilini anlamasina,
y?run?(lamasma S bku .cll(llld(-:.'n.onenl'lll F"!g'lher' gl.kl?rmalsma Ornegin, miltecilerle ilgili konusmalari tespit etmek igin
L angnetr?'\r;ilrc.)llt\:llteljsun\:e z::'elr:??l?oirulgrhaakrll<g|:1dgnnuearm filtreler olusturuldu ve bir geviri ekibi, kabul, saglik veya
L - . gun . . artan sosyal gerilimler de dahil olmak tGzere miultecilerden
soylediklerini daha iyi anlamak igin farkli medyanin otomatik bahsedil am k | Kl irdi |
analizlerini yapmak igin kullanilabilir. ahsedilen tim konulara aciklama getirdi. Calisma,

konusmadan metne islemenin NLP ile birlikte erken uyari
mekanizmalari hakkinda icgori saglayabilecegini, proje ve
programlarin uygulanmasini izlemeye yardimci olabilecegini
ve program degerlendirmesini destekleyebilecegini
gostermistir.

SAHNE:

' l BAGLANMAK VE ANLAMAK D5
’ A h g

kolektif akil tasarimi calisma kitab: GUVERTE: VEKIL GOSTERGE ANALIZI

- YORUMLAMAK

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: UNDP SUDAN
Sudan'daki UNDP ofisi, gece enerji tliiketimini degistirerek
yoksulluk seviyelerini tahmin etmek igin uydu verilerinin
kullanimini test etti. Ekip verileri kulland.
Gece uydu goruntilerinden elde edilen bu aydinlatma

vekil gasterge anaIiZi degerleri, ulusal elektrik kurumu tarafindan saglanan

elektrik enerjisi tiketim verileriyle birlikte iki yillik bir stire

istatistikte vekil, dogrudan ilgili olmayan ancak boyunca analiz edilmistir. Kavram kaniti, gece uydu
gézlemlenemeyen véya slcilebilen bir degiskenin yerine gorintulerinin yoksulluk icin makul bir vekil sagladigini
kullanilabilen bir degiskendir. Vekil gosterge analizi, bilinen go§te"rnj|§'5|r, ancak daha yiksek .uzamsa! \{e .zamansal
iliskili bilgilere dayah olarak mevcut olmayan veriler igin bir gogunurllu.kle. daha ayrintil anallz da}Ja vl bir sonug
dlciim cikarimi yapmak icin kullanishdir. saglayabilirdi. Deney uygulanabilirligi gbstermistir.

Yoksullugu anlamak igin uydu goéruntileri ve makine
6grenimini kullanma konusunda bir dizi baska kurulus
da arastirmalarina devam etti.

SAHNE:

BAGLANMAK VE ANLAMAK D5




DELIBERASYON

nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab: GUVERTE:
YORUMLAMAK
YGNTEM KARTLARI

VAKA GALISMASI: ESTONYA HALK MECLISI
2012 yilinda Estonya'da iktidardaki Reform Partisi, isimsiz
bagislarla ilgili bir skandalla sarsilmis ve bu durum ulusal bir
nn katilim galismasini tetiklemistir. Bes asamadan olusan sireg,
m uza ke re siyasi partilerin kurulmasinin 6nindeki engellerin
azaltilmasindan siyasi partilerin kurulmasinin é6ntindeki
engellerin kaldirilmasina kadar gesitli konularda gevrimigi bir
platformda 2.000'den fazla 6nerinin kitle kaynak kullanimi ile
basladi.
gorislerini daha iyi anlamalarini saglamak icin Siireg daha sonra rastgele segilen vatandaslar arasinda yiiz
kullanilabilir. Bazen katilimcilarin temsili bir 6rnegini yiize bir miizakere ile sonuglandi. Birkac giin boyunca grup,
seg¢mek icin tabakali 6rnekleme kullanilabilir (‘mini halk' cevrimici 6nerileri siralamak ve Parlamento'ya pratik
olarak adlandirilir). tavsiyelerde bulunmakla gorevlendirildi.
On bes teklif sunulmus, bu teklifler sonucunda Ug yeni
mevzuat maddesi kabul edilmis ve diger dort teklif de kismen
kabul edilmistir.

Mizakere, diyalog yoluyla farkl secenekleri tartma
yontemidir. Tipik olarak insanlari degis tokus yapmaya
dahil etmek ve fikir birligi olusturmak igin birbirlerinin

SAHNE:
BAGLANMAK VE ANLAMAK 5
LS

. I \ o

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
YORUMLAMAK
YONTEM KARTLARI

TAHMINE DAYALI ANALITIK

GUVERTE:

nesta

VAKA CALISMASI: AIME
Tibbi Epidemiyolojide Yapay Akil (AIME), hastalik
salginlarini tahmin etmek icin gesitli farklh kaynaklardan
elde edilen verileri kullanan ve hastaligin yayllmasindan
ta h m i ne da a I I a na I iti k once uyarilar saglayan bir girisimdir.
y Sistem, yerel yonetim verileri ve uydu verilerinden elde
edilen 20'den fazla farkli degiskeni hava durumu, riizgar hizi
ve yonu ile yagis miktari gibi degiskenlerle harmanlayan bir
algoritmaya dayanmaktadir. Bu analizin sonucu, yagis

Tahmine dayali analitik, gelecekteki veya baska tirlG
bilinmeyen olaylar hakkinda tahminlerde bulunmak igin
mevcyt ve gecmis gercekleri ar.waliz ede.n .gegi'.cli istatistiksel olasiligini ve bir sonraki salginin yerini gdsteren bir haritadir
teknikleri kapsar. Erken uyari isaretlerini belirlemek veya Malezya, Brezilya ve diger Giiney Amerika ulkelerindeki ilk
bir dizi degiskene dayali olarak olasi sonuclari tahmin testlerin ardindan AIME'nin basarilari arasinda bir sonraki
Dengue, Zika veya Chikungunya salgininin yerini ti¢ aya kadar

etmek icin kullanilabilir.

onceden ylizde 86'nin lizerinde dogrulukla tahmin edebilen
bir algoritma da yer aliyor.

SAHNE:

> BAGLANMAK VE ANLAMAK D5




nesta

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
YORUMLAMAK

veri gorsellestirme

Veri gorsellestirme, karmasik grafiklerden zihin haritalarina
ve karmasik kavramlari veya fikirleri gostermeye yonelik
araclara kadar bilgileri temsil etmeye yonelik bir dizi teknigi
kapsar. Statik veya dinamik olabilirler ve ayrica veri
tabanlarina baglanabilir veya manuel olarak
glncellenebilirler. Veri gorsellestirme, karmasik veya
daginik verilerin yeni yollarla hayata gecirilmesine yardimci
olabilir, kolektif farkindaliga ve 6nemli konularin

anlasilmasina yardimci olabilir.

SAHNE:

BAGLANMAK VE ANLAMAK D5

M DN z

kolektif akil tasarimi ¢alisma kitab:
YORUMLAMAK

kalabalik tahmini

Kalabalik tahmini, kiiciik veya blylk gruplardan gelecek
hakkinda tahminlerde bulunmalarini isteyen bir yontemdir.

Kuguk kalabaliklarin gelecege dair tahminlerde
bulunabildigini gosteren arastirmalardan esinlenilmistir.
Uzman olmayanlarin olusturdugu bir topluluk, siyasi
olaylari genellikle tek tek uzmanlardan daha basaril

bir sekilde tahmin edebilir.

SAHNE:
BAGLANMAK VE ANLAMAK

D5

VERI GORSELLESTIRME

GUVERTE:

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: POL.IS
Pol.is, katilimcilarin gorislerini gercek zamanli olarak
gorsellestirmek icin temel bilesen analizi olarak bilinen
istatistiksel bir teknik kullanan etkilesimli bir anket araci
ornegidir. Gorusler kimelenir ve kullanicilar belirli
ifadelere kag kisinin katildigini veya katilmadigini gérmek
icin farkli kimelere tiklayabilir.

Arag, Tayvan hikiumeti tarafindan arag paylasim sirketlerinin
nasil diizenlenecegi konusunda yiritilen bir istisarenin
pargasli olarak kullanildi. Gorsellestirme, insanlarin 700

kadar katilimci arasindaki temel ayrim noktalarini
anlamalarina yardimci oldu. Bu, sadece kanun yapicilarin ve
katilimcilarin temel anlasmazlik alanlarini daha iyi
anlamalarina yardimci olmakla kalmadi, ayni zamanda
katilimcilarin daha sonra yeni diizenlemeler igin temel
olarak kullanilan bir dizi temel fikir birligi ifadesine
ulagsmalarina da yardimci oldu.

KALABALIK TAHMINI

GUVERTE:

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: ERKEN UYARI PROJESI
Soykirim ve kitlesel vahsetlerin 6ncesinde neredeyse her
zaman bir dizi erken uyari isareti bulunur. Erken Uyari
Projesi, kitle tahmini ve istatistiksel modellemenin bir
karisimini kullanarak kitlesel zulimler igin erken uyari
sistemini gelistirmeyi amaglamaktadir. Yillik bir
karsilastirma anketi, alandaki uzmanlari katilmaya davet
etmekte, onlara ulke giftleri sunmakta ve ardindan
hangisinin yeni bir toplu katliam yasama olasiliginin daha
yuksek oldugunu seg¢melerini istemektedir. Yillik anketten
elde edilen vakalar daha sonra Erken Uyari Projesi'nin
Good Judgment Open adli bir kitle tahmin anketi aracini
kullanarak gercek zamanli olarak izledigi tlkelerin segimini
bilgilendirir. Herkes katilmak icin kaydolabilir ve kitle
mutabakatindan elde edilen gorisler istatistiksel
modeldeki bosluklarin giderilmesine yardimci olur. Erken
Uyarn Projesi, daha iyi hedefleme yapabilmek icin 160'tan
fazla tlkenin toplu katliamlarin baslama olasihigina gére
siralandigi bir liste olusturmaktadir.




vatandaslar tarafndan

tiretilen verilerin

gorsellestirilmesi

Bu etkinlik, vatandaslar tarafindan uretilen
verileri gorsellestirme yoluyla
anlamlandirmanin en iyi yolunu arayan
herkes igindir.

ZAMAN GERGEVES|
5 - 10 dakika

TALIMATLAR:

GRUP BUYUKLUGU
1-5kisi

MALZEMELER

Hictir

Kilavuzu ve vatandaslar tarafindan
olusturulan verileri gorsellestirmenin
dokuz farkh yolunu inceleyin.

Hangi gorsellestirme tekniginin sizin ve
projeniz igin en iyisi olabilecegini
dustnun.

Meslektaslarinizla tartisin: Topladiginiz
verilerin gorsellestiriimesini
kolaylastirmak icin baska yollar
dustnebiliyor musunuz ve

anliyor musunuz? Kullandiginiz araglarin
insanlarin nasil bilgi sagladigi veya
birbirleriyle nasil etkilesime girdigi Uzerinde
ne gibi etkileri olacak?

REFERANS:

NESTA, SMARTER SELECT COMMITTEES'DEN UYARLANMISTIR

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

D6



vatandaslar tarafindan iiretilen verilerin
gorsellestirilmesi

Topladigimiz bilgileri nasil anlamlandiracagiz?

Kolektif akil projeleri icin yaygin bir zorluk,
vatandaslar tarafindan tretien blayik miktardaki
metni, fikri veya etkilesimi nasil gorsellestirecegidir.
lyi gbrsellestirmeler sadece net i¢goriiler elde
etmek igin 6nemli degildir, ayni zamanda
memnuniyeti artirmak ve kolektif 6grenmeyi
gelistirmek icin katilimcilara geri sunulabilir.

Bir dizi farkh yaklasim, daginik ve

yapilandirilmamis verilerin

vatandaslar i¢cin daha anlagsilir ve eyleme
donusturulebilmesidir. Pol.is gibi 6rnekler, cok gesitli
fikir ve gorusler arasinda fikir birligini
gorsellestirmenin gugll bir yoludur; diger faaliyetler
ise gevrim ici forum tarzi bir ortamda fikir birligini
gorsellestirmek icin yararh olabilir (6rnegin, daha
buyuk gruplar igin Your Priorities ve Kialo veya daha
kaguk gruplar igcin Loomio).

Yandaki semada bazi 6rnekler ve ilgili yontemler
verilmistir. Ornekler,

insanlardan talep ettikleri girdi turleri, aktif
katilimdan daha pasif katiima; hizli ve kolay
katilimdan daha derin ve mizakereye dayali katilima
kadar gesitlilik gostermektedir.

Beyan kimeleri: uzlasmaya
karsi boluct (Pol.is)

ar ( asl 1alo
T el

ifade kiimgleri:
mekansal mutabakat
(Pol.is)

Y

23 49

N

14% 51%

Beyan steer uzasmac e
boluci (Pol.is)

Pasta Grafigi
(Loomio)

kolektif akil tasarimi calisma kitabi

Tartisma karolarr
(Oncelikleriniz)

Duyarhhk gosterge tablolart
(Premise)

Hangi hiikimet politikas: sera gaz
emisyonlarini azaltma
hedeflerimizi en iyi sekilde
kargillayabilir?

Karbon

o
'ullanm Ust

simir ve
ticaret

kullanin

Enddstri tarafindan oyuna getirilmeye

yatkin

Haklisiniz - AB deneyimine bakin



Ag kimeleri
(Gephi / Kumu)

REFERANS:
NESTA, SMARTER SELECT COMMITTEES'DEN UYARLANMISTIR

Devlet
tarafindan
ucretsiz olarak
verilir

En yiiksek teklifi verene satildi

Miizakere haritasi
(Deliberatorium)

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA

ull le
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kolektif
kararlar

Kolektif karar almanin birgok farkh turi
vardir. Bu kilavuz, alti ana tire genel bir bakis
sunmakta ve bir grup olarak almak istediginiz
ve almaniz gereken kararlara bagli olarak
hangisinin en iyi sonucu verebilecegini
degerlendirmek icin genel bakis
saglamaktadir.

ZAMAN GERGEVESI
30 - 45 dakika

GRUP BUYUKLUGU
2-10 kisi

TALIMATLAR:

1.

Herhangi bir kolektif karar alma strecini
yiritmeden 6nce Onyargilarin
Ustesinden Gelme Kilavuzunu okuyun.

Mevcut projenizi ve kurulusunuzu géz
onlinde bulundurun ve vermeniz gereken
karari distinuin.

Simdi tabloyu kullanarak bu kararin ne
olgude a) acil/acil olmayan b) genis
etkili/dar etkili c) iyi tanimlanmis
seceneklere sahip/tanimlanmamis
seceneklere sahip d) geri
dondurulemez/tersine gevrilebilir ve e)
yuksek riskli/dusuk riskli oldugunu
degerlendirin. Sonug olarak, asagidakileri
yapabilecek iki veya ug karar verme
yontemi segin.

REFERANS: NOBL
TARAFINDAN DECIDER
UYGULAMASI

Her kolektif karar tGrandn tanimini
gbzden gegirin ve sizin igin
uygunlugunu tartisin.

Ardindan, kullanmayi distinduglintz
karar verme yontem(ler)ini ve hangi
baglamda kullanacaginizi segin.

Belirli bir yontemi ilk birkag kez
denediginizde, daha sonra nasil gcalistigini
ve etkili olup olmadigini veya herhangi bir
degisiklik yapilmasi gerekip gerekmedigini
diastinmek icin zaman ayirin.

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

D7



kolektif kararlar

Ne tar bir karara ihtiyacimiz var?

KARAR...
Acil mi
Acil degildir
Genis etki alanina sahiptir
Dar bir etkiye sahiptir
iyi tammlanms seceneklere sahiptir
Tanimlanmamis seceneklere sahiptir
Geri déndirrilemez sonuglar vardir
Geri déndiriilebilir sonuglar vardir
Yiiksek riskli

Diisiik risklidir

I

KONSENSUS

8 8 O

O

B O

<)

ONAY

8 8 O

REFERANS: NOBL
TARAFINDAN DECIDER
UYGULAMASI

DANISMANLIK

DELEGASYON

(<

kolektif akil tasarim calisma kitab:

DEMOKRATIK

8 o 8 o O

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

ull jo

ull lo



kolektif kararlar

Ne tir bir karara ihtiyacimiz var?

KONSENSUS
- HERKES KABUL ETMELI

Fikir birligi toplamak zaman alir, ancak bir kararin ¢ok sayida insani
etkileyecegi ve bu insanlarin hem degerli iggorilere hem de samimi
muzakere kapasitesine sahip oldugu durumlarda ise yarar.
Uzlagmayla karar verme, herkesi makul 6lgtide tatmin edecek bir
uzlagmaya varilana kadar gruptaki herkesin karari sekillendirmesini
ister.

Diger bazi karar alma modellerinden farkl olarak uzlasi, herkesin
bakis agisini, ihtiyaglarini ve nihayetinde iznini dahil etmeye ¢alisir.
Konsensusilin inang gruplari, mahalleler ve sendikalar gibi birbirine siki
stkiya bagh topluluklarda uzun bir kullanim gegmisi vardir. Mutabakat
ayni zamanda yeni kurulan kuruluslarin karar alma strecine ilk
yaklasim bigimi olma egilimindedir.

DELEGASYON
- SIZ KARAR VERIN, SINIRLAMALARLA

ONAY
- KIMSE ITIRAZ ETMIYOR

Onay, hiz gerektiginde, teklif agik¢a tanimlandiginda ve kararin etkisi
sinirh ve geri dondurulebilir oldugunda iyi ¢alisir. Riza, itirazlarin
olmamasi anlamina gelir. Konsensuse benzer sekilde riza, karar alma
surecine grup katiimini davet eder. Ancak her bir tyeye bir uzlagsma
arayisl icinde oneriyi sekillendirme yetkisi vermek yerine, riza grubu
'yeterince iyi' bir ¢6zimu kabul etmeye ¢agirir. Anlamli bir itiraz
olmadiginda karar onaylanmis olur.

Riza, hem hizi hem de kapsayiciligi bir araya getirmeye calistigi igin son
on yilda muhendislik ve teknoloji firmalari arasinda giderek daha
popduler hale geldi.

DEMOKRATIK
- COGUNLUK KURALLARI

kolektif akil tasarimi calisma kitabi

DANISMANLIK
- GIRDI ILE KARAR VERIYORUM

istisari karar alma, sinirli bir gruptan uzmanlik almaniz gerektiginde
veya grubun kilit Gyelerinin destegine ihtiya¢ duydugunuzda ise yarar.
istisari karar alma, birkag seckin kisiden girdi istemek, ancak sonugta
karari kendinize saklamak anlamina gelir. istisari model, ek uzmanliga
ihtiya¢ duydugunuzda veya siyasi destek saglamaniz gerektiginde
kullanihr.

Danisma siireci genellikle bire bir yapilir, ancak kiguk bir grup
ortaminda da gergeklesebilir. Ornegin Delphi Teknigi, karar almak igin
bireyleri fiziksel olarak bir araya getirmek yerine bir dizi ankete verilen
yazil yanitlari kullanan bir grup surecidir.

Delegasyon, zaman kritik oldugunda, grubun tek bir tyesi en iyi bilgiye
sahip oldugunda (ve bu kisi siz olmadiginizda) ve grup uygulamanin
nasil goérinecegi konusunda net oldugunda iyi galisir. Delegasyon,
gruptaki bir kisiye, genellikle bazi korkuluklarla birlikte, bir karar alma
konusunda acik yetki vermek anlamina gelir.

Gelistirebileceginiz en buyik liderlik 6zelliklerinden biri kendinizi karar
alma surecinden uzaklastirmaktir. Grup lyelerine bagimsiz olarak karar
verme yetkisi vermek, grubunuzun daha hizli hareket etmesine yardimci
olacak ve dikkatinizi gerektiren yiksek oncelikli kararlara odaklanmaniz
i¢in size daha fazla zaman verecektir.

REFERANS: NOBL
TARAFINDAN DECIDER
UYGULAMASI

Demokratik karar alma, segenekler net oldugunda, ekibiniz iyi
bilgilendirildiginde ve kulturiiniz gogunluk kuralini benimsediginde iyi
calisir. Demokratik karar alma, bir liderin bir karar Gzerindeki yetkisini
birakmasi ve tim gruba oylamalari igin bir segenek sunmasidir. Grubun
cogunlugu tarafindan kabul edilen segenek daha sonra yurirluge
konur.

Demokratik sistem, genellikle antik Yunan sehir devletlerine
dayandirilsa da insanlarin tarih boyunca oy kullanmis olmasi
muhtemeldir. Bu ydntemlerden biri olan Nominal Grup Teknigi, grup
uyelerinin bagimsiz olarak fikirlerini yazmalarini, daha sonra
paylagmalarini ve tartismalarini ve son olarak da siralama veya
derecelendirme yoluyla oylama yapmalariniigerir.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA
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ORID
cerceve

ORID (Nesnel, Yansitici, Yorumlayici, Karar
Alc) stratejik sorgulama yontemi, bir
kolaylastiric: tarafindan yénlendirilen, yiiz ytize
ve/veya gevrimici gerceklestirilebilen, akill
kararlar almay: amaglayan yapilandirilmis bir
konugma siirecidir. ORID, herkesin ayni odada
bulundugu kuguk toplantilardan, farkl dijital
yontemlerin yardimiyla buyiik dagitik ekiplere
kadar farkli senaryolarda kullanilabilir.
Ornegin Tayvan'da ORID gergevesi, hitkiimet
tarafindan birkag hafta boyunca karma bir
cevrim igi ve gevrim disi danisma surecini
yapilandirmak igin kullanilmis ve her asamada
bilgi toplamak ve sentezlemek igin bir dizi
dijital arag kullanilmistir. Bu galisma sayfasi
yapilandirilmis gérismenizi planlamaniza
yardimci olacaktir.

ZAMAN GERGEVESI

1 saatten fazla siiren bir oturum
olarak veya daha uzun bir danisma
icin yol gosterici bir gergeve olarak
sunulabilir

GRUP BUYUKLUGU
10 - 40+ kisi

MALZEMELER
ORID Cergeve Calisma Sayfasi,
kalemler, post-it'ler

TALIMATLAR:

1. Gorusme icin hedefinizi dikkatlice
belirleyin - bu, ne elde etmek
istediginizi ifade etmenize yardimci
olacaktir.

2. Grubun istediginiz ORID sorularini
gelistirin. Slireci baglatmadan 6nce
bunlari bir meslektasinizla/elestirel bir

arkadasinizla test etmeniz tavsiye edilir.

Sorulari rafine etmeden 6nce beyin
firtinasi yapmak isteyebilirsiniz.

iLHAM VEREN:
SOYLESI, KANADA KULTUR iSLERI ENSTITUSU (ICA)

Sagdaki sutunu kullanarak her asamada
ve/veya tum slre¢ boyunca diyalogu
kolaylastirmak icin hangi yontemlerin
veya araglarin yardimci olabilecegini
dasundn.

Oturumu baslatirken, katilimcilara ORID
yaklasimini agiklayin ve saygih bir sekilde
takip etmeleri igin katilimlarini isteyin.
Acilis ve kapanis konusmalarinizi
onceden hazirlamaniz faydali olacaktir.

Grubu ORID sorularinin her bir setinden
ya da temel yanitlari odada
paylasilirken yakalayin ya da gevrimigi
bir is birligi araci kullanin.

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

D8



ORID cercevesi

insanlar nasil katkida bulunacak veya
etkilesimde bulunacak?

O OBJEKTIF

SORULAR

O sorulari, konuyla ilgili nesnel gergekleri tanimlar.

Anahtar soru sudur:
Bu konuda ne biliyoruz?

Algilari ve gorusleri degil, nesnel gergekleri
yakalamaniz ¢cok 6nemlidir.

RYANSITICI

SORULAR

R sorulari, insanlarin konu hakkinda nasil
hissettiklerini sorar.

Anahtar soru su:
Bu konuda ne hissediyoruz?

Duygular olumlu, olumsuz, endiseli ve bazen de
duygusal olabilir.

Katilimcilardan, kendilerini destekleyecek nesnel
gergekler olmasa bile igglidusel duygularini ifade
etmelerini isteyin. Begenilerini, begenmediklerini,
korku ve endiselerini yakalayin. Yanlis yanit yoktur,
bu nedenle insanlari durist olmaya ve kendilerini
tutmamaya tesvik edin.

I

YORUMLAYICI SORULAR

Ben sorulari anlamla ilgilidir.

Yorumlama asamasinin  kilit sorusu sudur: Bu
benim/senin/bizim/kurulusumuz,
toplumumuz vs. icin ne anlama geliyor?

Yorumlayici sorular, konunun bir perspektife
oturtulmasini ve konunun birey, kurulus veya
toplum Uzerindeki potansiyel etkilerinin
arastirilmasini saglar.

Yararli yorumlayici sorular arasinda "...?"
sorularinin yani sira "Bu ne anlama gelirdi...?", "Bu
ne yapardi...?"

iLHAM VEREN:
SOYLESI, KANADA KULTUR ISLERI ENSTITUSU (ICA)

kolektif akil tasarim calisma kitab:

D KARAR

SORULARI

D sorulari bir karara yol agar.

Karar asamasindaki kilit soru sudur:
Ne ?

Tartismanin odagi gelecek odakh olmalidir ve
asagidaki gibi sorular igerebilir: "En iyi hareket tarzi
ne olabilir?" "Ulasilabilir, olumlu sonuglar neler
olabilir?" "Kaynaklarimizin sinirhilig gbéz 6niine
alindiginda gercgekgi olan nedir?"

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA

ull jo
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ORID cercevesi

insanlar nasil katkida bulunacak veya
etkilesimde bulunacak?

HEDEF

Bu konuda hélihazirda ne biliyoruz?

(Gergekler, tarumlar, ham veriler)

YANSITICI

Bu konuda ne hissediyoruz?

(Tepkiler, hoslanilan veya hoslanilimayan seyler, duygular)

YORUMLAYICI
Bu benim / sizin / bizim / kurulusumuz,

toplumumuz igin ne anlama geliyor?

(Anlam, degerler, é6nem, ¢ikanmlar)

KARARLI

Ne ?
(Karar, eylemler, gelecekteki yén)

KONUSMA HEDEFIMIZ:

KATILIMCILARI YONLENDIRMEK ICIN
HANGI SORULARI
KULLANACAKSINIZ?

iLHAM VEREN:
SOYLESI, KANADA KULTUR iSLERI ENSTITUSU (ICA)

HER ASAMA ICIN YONTEMLER

nesta
kolektif akil tasarimi calisma kitab:

SUREC BOYUNCA KULLANILACAK YONTEMLER

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D8



ORID cercevesi

insanlar nasil katkida bulunacak veya
etkilesimde bulunacak?

HEDEF

Bu konuda hélihazirda ne biliyoruz?

(Gergekler, tarumlar, ham veriler)

YANSITICI
Bu konuda ne hissediyoruz?

(Tepkiler, hoslanilan veya hoglaniimayan seyler,
duygular)

YORUMLAYICI
Bu benim / sizin / bizim / kurulusumuz,

toplumumuz igin ne anlama geliyor?
(Anlam, degerler, 6nem, ¢ikanmlar)

KARARLI

Ne ?

(Karar, eylemler, gelecekteki yén)

SOHBET HEDEFIMIZ: Tayvan'da Uber'in Dizenlenmesi

KATILIMCILARI YONLENDIRMEK ICIN
HANGI SORULARI
KULLANACAKSINIZ?

Arag paylasimi nedir?
Kilit paydaslar kimlerdir?
Tayvan'da arag¢ paylasimi icin mevcut dizenlemeler nelerdir? Tayvan'da kag¢

kisi arag paylagimini kullaniyor?

Bu verilere nasil yanit verecegiz?
Insanlar bu gergekler veya verilerle ilgili hangi deneyimleri
paylasabilir? Insanlarin mevcut diizenlemeler hakkindaki

diigtinceleri nelerdir?

Onceki asamalardan arag paylasimi hakkinda ne égrendik? Onceki

asamalarda toplanan bilgileri en iyi nasil 6zetleyebiliriz? ¢ikannmlar nelerdir?

Temel ayrnm noktalar nelerdir ve kilit paydaslar ne iizerinde anlasabilir? Sonraki

adimlar nelerdir?

iLHAM VEREN:
SOYLESI, KANADA KULTUR ISLERI ENSTITUSU (ICA)

HER ASAMA ICIN YONTEMLER

ligili deviet bakanliklari konuyla ilgili
sahip olduklar verileri Slideshare'de
yayinlanan okuyucu dostu 'bilgi
formlarinda’ paylasmaktadir. Tanimlar
Google E-Tablolar kullanilarak
glincellenmektedir.

Pol.biiyiik olcekli konusmalar icindir.

Temel paydaslarla ylz ytze gérisme,
YouTube'da canli yayinlanarak
kolaylastirilir ve insanlarin soru
gbéndermesine olanak tanir.

Yukaridaki canli yéntemiyle belirlenen ‘kabaca

uzlasma” belirlenir.

kolektif akil tasarimi calisma kitabi

SUREC BOYUNCA KULLANILACAK
YONTEMLER

Toplanti giindemleri ve istisare notlan
Hackpad olarak bilinen canli belgelerde
paylasildl.

Transkriptleri yayinlamak icin Sayit.

Online forum Discourse, ilgili
bakanliklara soru sormak ve
deneyimleri paylasmak icin kullanilabilir.

Gergek zamanl moderasyon.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA
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uretken karar
verme

Birlikte karar almak uzun ve sancili olmak
zorunda degildir. Rizaya dayal karar alma,
kuruluslarin kararlarini kolektif, verimli ve
akillica almalarina yardimci olabilir. Uretken
karar alma, rizaya dayah bir karar alma
surecidir. Bir ev sahibi gerektirir ve bu rolu
ustlenen kisi degisebilir ve degismelidir.

ZAMAN GERGEVESI
30 - 120 dakika

GRUP BUYUKLUGU
8 - 40 kisi

TALIMATLAR:

1.

Asagidaki karar turlerini belirlemek igin
Toplu Kararlar Kilavuzunu (D7) kullanin
sizin sorununuz igin uygundur. Rizaya
dayali bir ortak karar segtiyseniz, bu
tur bir sonuca ulagmak igin uretken
karar alma bir yontemdir.

ilk oturumunuzu gergeklestirmeden
once, ilgili surece genel bir bakis
saglamak igin Gretken karar alma
surecinin yedi asamasini okuyun. Bu
teknigi kolektif akil projenizin bir pargasi
olarak kullanmadan 6nce pratik yapmak
isteyebilirsiniz.

REFERANS:
PERCOLAB

TUm Katilimcilarin birbirlerine bakacak
sekilde daire seklinde oturmalarini
saglayin. insanlardan dizisti bilgisayar
ve telefon gibi dikkat dagitici unsurlari bir
kenara birakmalarini isteyin. Sureci (1-7.
adimlar) ve arkasindaki mantigi
katihmecilara agiklayin.

Oturumu gergeklestirin ve neyin iyi
gittigini ve bir dahaki sefere neleri farkli
yapabileceginizi dusinmek igin zaman
ayirin.

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

D9



iiretken karar verme

insanlar nasil katkida bulunacak veya etkilesimde

bulunacak?

1. ASAMA.
KONTROL: KARAR
VERMEYE HAZIR
MIYIZ?

Grubun bir karar

vermeye hazir olup
olmadigini anlayin.

Baglam agik mi?

Toplanmasi gereken

bilgi veya veri mi? Bir

agtk konusma, grubun hazir
olma durumunu gelistirmeye
yardimci olur

Ev sahipligi ipuglan:
Gruba bir veya iki agik
konusma zaman araligi
sunmaniz gerekebilir.

Bu noktaya ulagmak igin
(érn. "Siz s6z konusu
konuyu kegfederken
zamanlayiciyr 10
dakikaligina
calistiracagim”).
Gerektiginde ek zaman
dilimleri énerin. Grubun
asagidakileri yapmaya
hazir olmadigi sonucuna
varmaniz gerekebilir

Bir karar verin.
Derinlemesine dinleyin ve
havada olasi bir teklif
oldugunu hissettiginizde grup
hazir demektir. Grubu bir
sonraki adima ge¢meye
davet edin.

2. ASAMA.

ILK TEKLIF (VERSIYON 1)

Grubu davet - "birileri
ilk yapmak ister mi?"
Bu, grubun eyleme
gec¢mesine yardimcl
olacak ve teklife birlikte
ince ayar yapmak igin
firsat olacaktir.

Ev sahipligi ipuglan:
Teklif sahibinin bir isim
vermesine yardimci
olun

Teklifi ideal olarak bir
cimleyle ifade edin.
Teklifin birden fazla
yayilmasini énleyin.
Teklifin herkesin
gérebilecegi sekilde
yazildigindan emin olun
(teklif sahibinden ayn
olarak) ve yiiksek sesle
tekrarlayin.

ASAMA 3.

GRUP TEKLIFE
ACIKLIK

GETIRILMESINi
isTivor

Grup, teklif sahibine
sorulariniiletme firsatina
sahiptir. Teklif sahibinin iki
segenegi vardir) i) cevabi
verir veya

ii) cevap bilinmiyorsa
"belirtilmedi" der.

Ev sahipligi ipuglan: Birisi
soru sormadan
konusuyorsa (yani tepki )
ona soru sorma siresi
oldugunu hatirlatin. Tam
sorularnn
cevaplandigindan emin
olun.
teklif sahibine yéneliktir ve
baska kimse miidahale
etmez. Teklif sahibinin
asagidakilerden baska bir
sey hakkinda konusmasina
izin vermekten kaginin.
(siki tutun). Agiklama
siiresinin bitmek uzere
oldugunu hissedin (6rn.
insanlann tepki vermeye
hazir oldugunu hissetmek).

4. ASAMA.
GRUBUN ONERIYE
TEPKILER}

Herkesin (teklif sahibi
harig) teklife tepkisini
gruba ifade etmesi
zorunludur; herkesin farkli
sesleri ve bakis agilar
duyulmaya ihtiyaci var.
Teklif sahibi derinlemesine
dinler ve notlar alir. Daha
sonra teklif sahibi teklifin
yeni bir hazirlayacaktir.

Ev sahipligi ipuglari: En
tepkisel duyguya sahip olan
kigiyle baglayin ve herkes
paylasana kadar etrafta
dolagin. Tepkinin teklif
sahibi hakkinda degil,
teklifin kendisi hakkinda
oldugundan emin olun -
gerekirse diizeltin.

REFERANS:
PERCOLAB

ASAMA 5.

REViZE EDiLMis TEKLIF
(SURUM 2)

Teklif sahibi,
konusulanlarin isiginda
yeni bir versiyonunu
formdile eder. Ev sahibi
bunun yazili ve herkes
tarafindan gorilebilir
saglar ve yiiksek sesle okur.

Ev sahipligi ipuglari: Teklif
sahibi ayni teklife devam
etmek isterse bunun
mimkiin oldugunu hatiriatin.
Teklif sahibinin ikinci
versiyonu formiile ederken
destege ihtiyaci oldugunu
hissederseniz, yardim
istemesinin miimkiin
oldugunu hatirlatin - ancak
bunu séylemek igin acele
etmeyin.

6. ASAMA

GRUBUN TEKLiFE
ITIRAZLARI

Bir itirazin
kurum/kurulus igin bir
riski veya geriye dogru
bir hareketi ifade

etmesi gerekir.

Tiam itirazlar ev sahibine
iletilir ve ev sahibi itirazin
gecerli olmadigina karar
verir. Gegerli ise, teklif
sahibinin bunu teklifin
yeni bir versiyonuna
entegre etmesi gerekir.
(Daha sonra itiraz turu
tekrarlanir).

Ev sahipligi ipuglan: Bazen
insanlar aslinda
kurumsal/proje riski olmayan
kisisel endiselerini dile
getirebilirler. Bu ihtiyaglar
farklilastinimahdir. Eger
bulaniksa gruptan yardim
isteyebilirsiniz. Bu, ev

sahibi icin sirecin en zor
kismudir.

kolektif akil tasarimi calisma kitabi

ASAMA 7.

KARAR

Revize edilmis bir teklifle birlikte herkes
basparmagini kaldirarak "bu kararla
yasayabilirim" ifadesini gérsel olarak
onaylar. Bu, herkesin bu karara tamamen
katildigini gérmesini saglamanin bir
yoludur. Eger sdylenmemis ve sdylenmesi
gereken bir sey varsa kisi parmagini
kaldiramayacaktir. Bu durum su
durumlarda ortaya : i) bir kisi bir fikri ifade
etmek icin kelime bulmakta zorlaniyorsa
ya da ii) birisinin stirece dahil olmamasi
(daha sonra koridorda karari sorgulama
olasiligini tutmasi).

Her iki durumda da bu konunun ele
alinmasi ve grubun sirecin basarisiz olan
kismina geri donmesi gerekecektir.

Not: Stireci hizlandirmak igin kalturel bir
isaret olarak gorsel onay almak iyidir. Birisi
bir teklifte bulunur ve siz de herkesin buna
uyup uymayacagini gérmek icin hizli bir
kontrol yapabilirsiniz.

Ev sahipligi ipuglari: Bu bir karar konseyi
degildir ve basparmaklan indirmek ve bir
siireci yeniden bagslatmak icin bir firsat degildir.
Bu sadece gérsel bir onaydir. Siire¢ sorunsuz
ilerliyorsa tiim basparmaklar kaldinlmaldir.
Eger birisi bir itirazi dile getirmekte
zorlaniyorsa, o kisiyi destekleyin ve tim
bilgilerin 6nemli oldugunu bilmesini saglaymn.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA

GORSEL ONAY ILE TEKLIF HAKKINDA

200
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acik alan

Acik Alan, katihmi tesvik edebilecek bir
etkinlik formatidir; temel ilgi alanlarinin
belirlenmesi; gayri resmi 6grenmeye izin
verilmesi.

ZAMAN GERGEVESI
60 - 120 dakika

L GRUP BUYUKLUGU
20 - 100+ kisi

MALZEMELER
Agik Alan Rehberi, kagit, kalem

TALIMATLAR:
1. ilk agik alan oturumunuzu yiiriitmeden

kenlere

ilk oturumunuzu gergeklestirin ve nelerin
iyi gittigini_ve bir dahaki sefere neleri

ance—oturum virutmek icin

Y SHR-8
genel bir bakis saglamak icin bu kilavuzu
okuyun.

2. Oturumunuzu planlamaya baslayin ve

dusuncelerinizi bir meslektasinizla
test edin.

REFERANS:

GEGIS KULTURU BIR AGIK ALAN ETKINLIGI NASIL YORUTULUR

farkh yapabileceginizi dusinmek igin
zaman ayirin.

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

D10



ack alan

insanlar nasil katkida bulunacak veya
etkilesimde bulunacak?

ACIK ALAN iLKELERE

Bu sirecin altinda yatan birkag temel ilke vardir.

Bunlar:

1. Kim gelirse gelsin dogru insanlardir.

2. Her ne olursa olsun, olabilecek tek seydir.

3. Ne zaman baslarsa dogru zamandir.

4. Ne zaman biterse, o zaman biter.

1. BASLARKEN

Tum katihmcilar, siireci
actklayan kolaylastiricinin
ortada oldugu buyuk bir
¢emberde oturarak baglar.

insanlar daha sonra ara
oturumlar igin
temalar/konular
duyurmaya tesvik edilir.
Duvarda zaman
araliklari ve/veya masa
ya da oda numaralari
olan bos bir ajanda
olabilir.

2. CERCEVELEME

Kolaylastirici, bir konu
hakkinda tutkulu
olanlari tesvik eder
ve bir toplanti
diuzenlemek igin
sorumluluk almak
isteyenleri

merkeze alir.

Bu katihmcilar
konularini yazarlar,
bulusma yeri ve
zamani ile birlikte
gruba duyururlar ve
donerler.

REFE RANS:
GEGIS KULTURU BIR AGIK ALA \ ETKINLIGI NASIL YORUTULUR

ACIK ALANLARA GENEL BAKIS

3. SEKILLENDIRME

Tiim konular
duyurulduktan sonra,
herkes ilgilendigi
oturumlara kaydolmak i¢in
hareket eder. Benzer
konular varsa, katilimcilara
oturumlari birlestirmek
isteyip istemedikleri
sorulabilir. Ardindan
herkes sectigi oturuma
dagilir ve katilim saglar.

kolektif akil tasarim calisma kitab:

4. AKTs

Kisiler,
ogrenmediklerini veya
katilmadiklarini
dusundukleri takdirde,
isterlerse oturumlar
arasinda akmaya aktif
olarak tesvik edilirler.

Gruplarin her
birinde, ilk toplanti
katilimcisi anahtar
noktalari not
almalidir.

5. KAPANTS

Sonunda, tum farkh
gruplar buyuk bir
daire olusturmak
uzere yeniden bir
araya gelir. Sirayla,
her katilimci grup ile
bir temel iggériasinu
paylagsmaya tesvik
edilir.

SAHNE:
BAG-AN & YORUMLA



grup diyalogu

Bir grup diyalogu 6dullendirici olabilir ve
zaman i¢inde biraz pratik yaparak bunlari

etkili bir sekilde kolaylastirmak mumkundur.

Bu ipuglari ilk diyalog oturumunuzu
yurutmenize yardimci olmak igin
hazirlanmigtir. Daha 6nce yuruattiayseniz, bir
tazeleme gorevi gorebilirler.

ipuglarini oturumunuzu planlamak,
baslatmak ve ardindan oturumunuzu
kolaylastirmak ve sonuglandirmak igin bir
rehber olarak kullanin.

ZAMAN GERGEVESI
30 - 120 dakika

GRUP BUYUKLUGU
10 - 40 kisi

MALZEMELER
Grup Diyalogu Rehberi, kagit,

kalem

TALIMATLAR: .

. 3.1k oturumunuzu
1.1k oturumunuzu gergeklestirmeden gerceklestirin  ve nelerin iyi
6nce, oturumu y6netmek igin gerekenler gittigini ve bir dahaki sefere
Tzl el taibal g b 1 e PN o e

5 it TeterT—farkir—yap:
amaciyla grup diyalog kilavuzunu dustinmek igin z
okuyun.

2.0turumunuzu planlamaya baslayin ve
dustincelerinizi bir meslektasinizla test
edin.

REFERANS:
MOLA KONUSMA KARTLARI

BAGLAN & YORUMLA

SAHNE:

D11



grup diyalogu

Her sesin duyulmasini nasil saglayacagiz?

GRUP DIYALOGU NEDIR?

Diyalog, bir grup insan arasinda tartisma
yapmanin yapici ve esit bir yoludur. Oziinde
baskalarini anlamayi amaglar, ancak fikir birligine
varmayi degil. Diyalog yeni dusunceler ve yeni
anlayislar Gretebilir.

Diyalog, katiimcilarin hemen her konuda derin
bir anlayis kazanmalarini desteklemek igin
guven verici bir atmosfer yaratmayi amaglar.
Diyalog, farkh gegmislerden gelen insanlarin
esit kosullarda bir araya gelmelerini destekler.

Ornegin, hazirligin bir pargasi olarak veya karar
vermeden 6nce bir diyalog kullanabilirsiniz.

KATILIMCILARI DENEYIMLERINI IFADE ETMEYE

TESVIK ETMEK

Olaylari, durumlari deneyimleri onlarla
paylasin veya yan tartismalar baslatin.

Nedenleri ve sonuglari da dahil olmak lizere
paylastiklar seyler hakkinda belirleyici sorular
sorun.

Goruglerinizi sekillendiren konular, olaylar ve
durumlar da dahil olmak tzere kendi
deneyimlerinizden bahsedin.

Katiimcilardan baskalarini dinlerken akillarina ne
tur daslince ve deneyimlerin geldigini
dustinmelerini ve ifade etmelerini isteyin.

KOLAYLASTIRMAK ICIN HAZIRLANIYOR

1. Diyalogu nasil baglatacaginizi ve insanlarin
kendilerini nasil tanitacaklarini planlayin.

2. Tartisma igin temel kurallari kendi tarziniza
daha uygun hale getirmek igin uyarlayin.

3. Konuya nasll egileceginizi ve baslangi¢
sorusunu nasil gelistireceginizi
planlayin.

4.  Konuya asina olun ve tartismanin igerigiyle
ilgili sorulari yakalayin.

5. Tartismayi nasil derinlestireceginizi ve
sonuglandiracaginizi dusiintin.

6. Gorusmenin belgelenmesi gerekip
gerekmedigine ve bunun nasil
yapilacagina karar verin.

TARTISMAYI DERINLESTIRMENIN YOLLARI

Katilimcilara hangi tur konularda anlayislarini
artirmak istediklerini sorun.

Katilimcilari, zor veya celiskili olsalar bile heniiz

sunulmamis bakis agilarini sunmaya tesvik edin.

Tartismay! genel bir duzeyden katilimcilarin
kendi kisisel deneyimlerini paylastiklar bir
diizeye kaydirmak igin konuyla ilgili kisisel bir
deneyim paylasin.

Tartismanin atmosferini ve katihm duzeyini

gozlemleyin. Katilimcilar tartismayi ilging buluyor

mu?

ZEMiN KURALLARI

Digerlerini dinleyin, sdzlerini kesmeyin veya yan
tartismalar basglatmayin.

Soylediklerinizi digerlerinin iligkilendirin ve sade bir

ingilizce kullanin.

Goruslerinizi sekillendiren konular, olaylar ve
durumlar da dahil olmak tzere kendi
deneyimlerinizden bahsedin.

Hazir bulunun ve digerlerine ve gliven ortamina saygi

gosterin.

Birlikte ¢alisin. Ortaya cikan gatismalari erkenden
ele almanin bir yolu olarak digerleriyle dogrudan
konusun ve goruslerini sorun.

SESSIZ KATILIMCILARI HAREKETE GECIRMEK

Mumkin oldugunca ¢ok sayida katilimcinin
tartismaya katilmasini umdugunuzu aciklayin.
Zaman iginde, konusmayanlara dikkat edin.

Konusmayi bir an igin durdurun ve higbir sey

soylememis kisileri dinlemek istediginizi sdyleyin.

Cok sayida katilimci varsa ve diyalog durmussa,
grubu kisa bir stre igin ikili gruplara ayirin.
Bundan sonra, sessiz olanlari konusmak igin
tesvik edebilirsiniz.

MOLA KONUSMA KARTLARI

kolektif akil tasarim calisma kitab:

KATILIMCILARIN AYARLANMASI

Uyum saglamak, katilimcilarin esit dizeyde
olduklarini hissettikleri bir giiven ortaminin
olugmasina yardimci olur. Dikkati diger
konulardan bu ana - mekana, diger insanlara ve
tartisilan konuya - ceker. Gliven ortami
olusturmak igin yeterli zamani kullandiginizdan
emin olun. iste katihmcilarin uyum saglamasina
yardimci olacak birkag 6rnek soru:

Kimsiniz ve sizi buglin buraya getiren
nedir?

e Bu konuyu tartismaya geldiginizde
zihninizde ne gibi deneyimler olusuyor?

e Konuylailgili hangi algilari veya
duygulari iliskilendiriyorsunuz?

e Bu konu hakkinda birlikte konusmak nasil bir
sey? Bu tartismada neyi hedeflemek istiyoruz?

GRUP DIYALOGU NEDIR?

Asgari olarak katilimcilardan cevap vermelerini isteyin:

e Butartismada edindiginiz en 6nemli bilgi
neydi?

e Butartisma nerede surdurialmeli ve kim
sirdirmeli?

Zamaniniz varsa, ayrica sorun:

e Dogru konulari tartigtik mi?

e Farkh bakis agilarini tartistik mi?

e Tartismamiz yapici miydi?

e Konuya iligkin anlayisimiz artti mi?

e Baska ne gibi geri bildirimleriniz var?

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA



calisma
cemberi

Calisma ¢emberi, kritik bir konuyu
demokratik ve is birlikci bir sekilde ele
almak igin haftalar veya aylar boyunca
duzenli olarak bir araya gelen bir grup
insandir. Genel olarak, bir calisma
cemberi kisisel deneyim oturumuyla
baslar ("Bu konu beni nasil etkiliyor?"),
ardindan daha genis bir bakis agisi
sunan oturumlarla devam eder
("Baskalar bu konu hakkinda ne
soyluyor?") ve bir eylem oturumuyla
sonlanir ("Bu konu hakkinda su anda
ne yapabiliriz?"). Strecin sonunda,
topluma fayda saglayacak eylem
onerileri ortaya gikar. Galisma gemberi

genellikle tarafsiz bir
kolaylastirici

tarafindan yonetilir.

ZAMAN GERGEVESI
60 - 120 dakika

GRUP BUYUKLOGU
8 - 12 kisi

MALZEMELER
Higbiri

TALIMATLAR:

1.

Bu kilavuzdaki bir g¢alisma c¢emberini

d. Tartismalari rayinda tutun.

kolaylastirmanin alti asamasini gézden
gecirin ve kesfedilecek bir sorun veya
konuyu diastnun.

insanlarin belirli bir zorlugun tistesinden
gelmelerine yardimci olmakla
ilgilenebilecek gesitli insan gruplarina
kisisel bir davette bulunun ve sadece
onlar hakkinda konugsmayin.

Calisma gemberi stirecinde kolaylastiricinin
temel roltiniin farkinda olsun. Gérevleri
sunlardir:

a. Tarafsiz kalmak — Bir gorust
savunmak yerine tartismayi
ilerletmek.

b. Etkilesimi tesvik etmek-
Katilimcilarin birbirine yanit
vermesine olanak tanimak.

C. Dengeli katilim saglamak —
Kimsenin tartismayi domine
etmesine izin vermemek ve sessiz
kalan katilimcilari da siirece dahil
etmek.

REFERANS: TOPLUM

e. Duraklamalara ve sessizliklere izin
verin. insanlar disiinmek ve
yansitmak igin zamana ihtiyag

duyarlar.

f. Fikir birligi konusunda
endiselenmeyin. Sadece bazi
anlagsma alanlari bulmaya
calisin.

g. Supheye dustugunlizde gruba ne
yapmak istediklerini sorun.

4. Bireysel calisma cemberleri, topluluklar i¢cinde veya organizasyonlar blinyesinde

gerceklestirilebilir. Ancak en buyuk etki, bir topluluktaki farkli organizasyonlarin is birligi yaparak

genis 6lgekli bir programin parcasi olarak birden fazla calisma gemberi diizenlemesiyle saglanir.

ARAC
KUTUSU



SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA D12



¢alisma cemberi

insanlar nasil katkida bulunacak veya
etkilesimde bulunacak?

1. GIRISLER

Kendinizi tanitin ve bir 6gretmenden ziyade bir kolaylastirici
oldugunuzu ve bir uzmandan ziyade konuyla ilgilendiginizi
agiklayin.

Katilimcilardan kendilerini tanitmalarini ve konuya olan
ilgilerini agiklamalarini isteyin.

Sonraki toplantilarda isim vermek i¢cin gemberin etrafinda
en az 90 kisi bulunmalidir.

Herkesin 6nunde katlanmis isim kartlari yardimci
olabilir.

4. TARTISMA VE MUZAKERE

Burasi kolaylastiricilik becerilerinizi uygulayacaginiz yerdir.

Olasi her durumda size yardimci olacak sorulari
hazirlayin.

Tarafsiz kalin.

Tartismayi kontrol etmeden ydnlendirin.

2. HEDEFLERI BELIRLEMEK

Neden orada oldugunuzu bildiginizden emin olun.

Katilimcilarin yanitlanmasini istedikleri sorularin
bir listesini isteyin.

Bir dizi gorius ortaya koyun. Katilimcilardan, okuma
materyaline ve konuyla bilgilerine dayanarak konuyla ilgili
ana gorus olarak gordukleri gorusu gonialla olarak
belirtmelerini isteyin.

Bu listeleri saklayin ve her toplantida referans
olmasi igin asin.

Gundemi veya galisma planini gbézden gegirin ve gruba
uyacak sekilde ayarlayin.

5. 0ZET VE ORTAK PAYDA

Katilimcilardan zaman zaman tartismayi 6zetlemelerini
isteyin.

Kendi kelimelerinizi ve cumlelerinizi degil, onlarinkini kullanin.

Farkh yaklasimlardaki ortak endiseleri arastirin. Hedef ve

soru listelerinizi kontrol edin.

REFERANS: TOPLUM
ARAC KUTUSU

kolektif akil tasarim calisma kitab:

3. KONUYLA KISISEL BAGLANTI VEYA ILGI

Katilimcilardan bu konunun kendileri icin neden 6nemli
oldugu hakkinda konusmalarini isteyin.

Hikayelerini anlatmak ilk oturumda iyi bir buz
kirnicidir.

Herkes gegebilir.

6. KAPANIS

Gruba tartismanin sona ermek lzere oldugunu bildirin. Her
katihmcidan bir kapanis yorumu isteyebilirsiniz. Bir sonraki
oturum igin yoén belirleyin.

Grup siureci hakkinda yorum isteyin. Tartismayla ilgili neyi
begendiler ya da begenmediler?

Katilimlari igin herkese tesekkur edin. Cabalari ve katkilari
takdir edin.

Son oturumunuzda, konuyla ilgili daha fazla katihm veya eylem
icin 6neriler isteyin. Konuyla ilgili bir alintiyla bitirmek etkili bir
kapanistir.

SAHNE:
BAGLAN & YORUMLA
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SAHNE:
DEGISIKLIK YARAT
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Degisim yaratmak icin kolektif
akilmizi nasil kullanabilir ve test
edebiliriz?

Kolektif akilnin sonuglarinin eyleme gegirilebilir ve
kullanilabilir hale getirilmesi gerekir. Bu asamada
projenizi prototip halinde test etmek igin bir plan
gelistireceksiniz. Ayrica katilimcilara nasil geri
bildirimde bulunacaginizi, giiven insa etmeyi ve
insanlara girdilerinin bir anlami oldugunu géstermeyi
de diusineceksiniz.

diisinme ve tartisma icin isaretler:

ihtiyag duyulan Minimum Uygulanabilir
Uriinii bilin. Ham veriler cogu karar vericinin,
hizmet sunan kisilerin ya da katilhim
sagladiginiz toplulugun pek isine yaramaz.
Eylemi gergeklestiren kisinin (6rnegin bir 6n
saf ¢alisani veya hizmet yoneticisi) bir
elektronik tablo veya ham veri istemesi pek
olasi degildir. Bunun yerine verilerin eyleme
gecirilebilir ve kullanilabilir bir sekilde
aktarilmasini isteyeceklerdir.

Yerel kaynak sinirlamalarinin ve hedef
kitlenizin erisim ihtiyaclarinin farkinda olun.
Yerel sakinlerin cogunun bilgisayar veya akilli
telefonlara erisimi yoksa, afetten etkilenen
bolgeleri gorsellestirmek icin cevrim ici gergek
zamanli bir harita Gretmenin bir faydasi
yoktur. SMS, radyo ve esler arasi mahalle
uyari sistemleri, disik maliyetli afetlerde
zamaninda harekete gecilmesini saglamak igin
¢ok daha etkili olabilir.

Katkida bulunanlara geri bildirim saglamayi unutmayin.

Projenin genel hedefine iliskin ilerleme giincellemeleri,
bireylere bir kolektifin parcasi olduklarini hatirlatir ve
daha buyik bir amaca katkida bulunma duygusu
olusturur.

Kolektif akilnin daha genis etkileri, kullanim amacina
yardimci olabilir. Ornegin, vatandas bilimi projelerinin
en donustiricl sonuglarindan bazilari, topluluklarin
yerel gevreleriyle olan derin baglarindan kaynaklanan
strekli davranis degisikliginden kaynaklanabilir.

05/09
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degisim
yontemi
kartlari
olusturun

Bu Degisim Yaratma Yontemi Kartlari, kolektif
akil proje tasarim tuvali ve ilgili faaliyetlerle
baglantil olarak tartisma igin yonlendirici
olarak kullanilacaktir. Degisim yaratmak igin
yaygin yontemleri vurgularlar.

Aciklayici vaka galismalarinin yani sira ve
kapsamli olmasi amaglanmamistir. Degisim
Yaratma Yontemleri Kartlari, oyun kitabinin
farkli asamalarina gore yapilandirilmis alti
'desteden’ biridir.

ZAMANGCERCEVESE

L 30 dakika

GRUP BUYUKLUGU

4 - 8 kisi

TALIMATLAR:

1.

Konusmalari yonlendirmek icin bu Degisim
Yaratma Yontemi Kartlarini ve ilgili vaka
g¢alismalarini grubunuzla veya atolye
katihmcilarinizla herhangi bir noktada
kesfedin.

Bu oyun kitabinin baska yerlerinde de, belirli
tasarim sorularini yanitlamaya yardimci
olmasi i¢in bu kartlari kullanmanizin tesvik
edildigi belirli etkinlikler bulunmaktadir.

Hangi yontemlerin size ve sorununuza
en uygun oldugunu disinin.



nesta kolektif akil tasarim alisma kitab

1s1 haritasi

Isi haritasi, degerlerin bir matris veya harita lGzerine
yerlestirilmis tonlar veya renkler olarak temsil edildigi
verilerin grafiksel bir gdsterimidir. Farkli degiskenler

arasindaki iliskileri veya cografi olarak sunulan
egilimleri hizh bir sekilde anlamlandirmaya yardimci
olabilir.

SAHNE:
DEGiSiKLIK YARAT

> -y “

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

gosterge paneli

Gosterge tablolari, genellikle etkilesimli olarak sunulan
farkh veri akislarinin veya degiskenlerin hizli ve
ozellestirilebilir gérsellestirmelerini saglayarak ekranda
verileri daha kullanigl hale getirir.

SAHNE:

DEGisiKLIK YARAT E1

o

GUVERTE: DEGISIM YARATIN ISIHARITASI

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: IRAK'TA CEASEFIRE
Ceasefire, insan haklari veya uluslararasi insancil hukuk
ihlallerini izlemek igin bir sivil izleme aracina sahiptir.
insanlar, Irak'in herhangi bir yerinde meydana gelen
ihlalleri rapor edebilirler. Gonderilen raporlar kisisel
tanimlayici bilgilerden arindirilir ve ihlallerin yer ve
tlrlerine gore dagilimini gdsteren canh bir harita lGizerine
cizilir.

Sahadaki insan haklari ihlallerinin daha dogru ve gtincel bir
resmini olusturmak, hesap verebilirligi artirmak ve daha
etkili bir ulusal ve uluslararasi midahaleyi motive etmek igin
kullanilir.

GUVERTE: DEGISIM YARATIN GOSTERGE
YONTEM KARTLARI PANOSU

VAKA CALISMASI: PREMISE
Brezilya'da yerel halka sipermarket Griinlerinin
fotograflarini Premise adli bir platforma yuklemeleri igin
6deme yapliliyor. Platform glinde yaklasik 42.000 gorlintlyl
isliyor ve bunlarin her biri, toplanip analiz edilmeden 6nce
dogruluk ve 6zglinlik agisindan inceleniyor. Veriler daha
sonra haritalar, grafikler veya fotograf duvarlari ile katilimci
faaliyetlerini gosterecek sekilde 6zellestirilebilen bir
gosterge paneli araciligiyla erisilebilir hale geliyor. Sonug
olarak, ticari musterilerin kendi pazarlarina iliskin verilere
erisimleri genellikle resmi hiikiimet rakamlari agiklanmadan
haftalar 6nce saglanmaktadir. STK'lar da bu verileri,
kaynaklarin nereye yeniden tahsis edilmesi gormek ve
asagidakileri anlamak ya da 6dnceden tahmin etmek igin
kullanabilir.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab

What Works Merkezleri

What Works Merkezleri, kamu harcamalarinin ve
uygulamalarinin mevcut en iyi kanitlarla
bilgilendirilmesini saglamayi amacglamaktadir.
Merkezler kendilerine 6zgu bir sekilde faaliyet
gostermektedir, ancak hepsi kanit Gretmeyi ve bunlari
ilgili ve uygulanabilir kilavuzlara dénustiirmeyi
amagclamaktadir.

SAHNE:
DE&ISIM YARATIN gy

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

nesta

hikaye anlaticilhigi

Bir hikaye gercekleri, rakamlari veya bilgileri alir ve daha
erisilebilir bir sekilde aktarilabilecek bir seye dénustirar,
boylece veri veya arastirmayi daha anlasilir ve
kullanilabilir hale getirmeye yardimci olur.

SAHNE:

DEGisiKLIK YARAT E1

> ¢

GUVERTE: DEGISIM YARATIN NE ISLER MERKEZLERI

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: E&ITIM BAGIs VAKFI (EEF)

EEF,aile geliri ile egitim basarisi arasindaki bagi kirmaya
adanmis bagimsiz bir hayir kurumudur. Arastirma kanitlarini
toplayarak bunlari Birlesik Krallikta’ki arastirma kanitlari
toplayarak ve bunlari Birlesik Krallik'taki 6gretmenler ve
uygulayicilar igin uygulanabilir hale getirmeyi amaclar.
EEF'nin Ogretim ve Ogrenme Arac Kiti, 6gretmenler ve okullar
icin arastirma kanitlarini 6zetleyen, erisilebilir ve etkilesimli
bir web aracidir. Bu arag, dezavantajli bireylerin akademik
basarisini maliyet, kanit ve etki agisindan nasil
artirabileceklerini gostermektedir. Birlesik Krallik’taki egitim
liderleri artik bu kaynagi kullandiklarini belirtmektedir.

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: QUIPU PROJESI
1990'larda Peru devlet baskani tarafindan baslatilan bir aile
planlamasi programi 270.000'den fazla kadinin ve 22.000
erkegin kisirlastiriimasina yol agti. Bu kisilerin neredeyse
tamami kirsal bolgelerde yasayan yerli halktan olusuyordu ve
binlerce kisi bunun kendi rizalari alinmadan yapildigini iddia
ediyordu. Etkilenen insanlarin gogu sadece kendi ana dilleri
olan Quechua dilini konusuyordu ve ispanyolca konusan
Peru Devleti'nin kurumlarina erismekte zorlaniyorlardi.

Quipu projesi, 150'den fazla kisirlasgtiriimis insanin tanikhgini
topladi ve kullanicilarin diigimlu ipler (inkalar ve And
medeniyetleri tarafindan kayit tutmak igin kullanilan) olarak
goruntulenen tanikliklarin gorsellestirilmesine tikladiklar
etkilesimli bir gevrimigi belgesel olarak sunuldu. Proje,
yasananlara dair kolektif bir hafiza arsivi olusturmayi ve
magdurlarin taninma ve telafi miicadelesinde farkindalik
yaratmaya yardimci olmayi amagliyor.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab

acil durum uyarisi

Acil durum uyarilari farkindahgi artirir veya bir acil durum ya
da olaya miidahaleyi hizlandirir. Genellikle verilerin
harmanlanmasini veya entegrasyonunu, analizi ve bir olayin
gergceklesme olasiliginin bir tir tahminini igerirler. Bu
bilgiler daha sonra bir harita tizerinde sunulur, SMS, radyo
veya e-posta yoluyla gonderilir.

SAHNE:

DEGisiKLIK YARAT E1

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

manuel

Kilavuz, belirli bir konuya iliskin kapsamli ve adim adim
ilerleyen bir rehberdir. Ogrenmeyi kolaylastirmaya yardimci
olmak igin talimatlar, 6greticiler veya kilavuzlar igerebilir;
amaci yeni baslayanlar katilmak isteyen uygulayicilar igin
giris engellerini azaltmaktir.

SAHNE:
DE&ISIM YARATIN gy

GUVERTE: DEGISIM YARATIN ACIL DURUM UYARISI

YONTEM KARTLARI

VAKA CALISMASI: VAMPIR
iklim degisikliginin siddetlendirdigi siddetli ve uzun siireli bir
iklim olayi olan El Nifio ile Endonezya'nin gesitli bolgelerinde
yasanan siddetli kurakhgin bir araya gelmesi, Endonezya'da
gida guvenligine yonelik tehditleri ciddi sekilde
yogunlastirmistir. Pulse Lab Jakarta ve Diinya Gida Programi
tarafindan tasarlanan Vulnerability Analysis Monitoring
Platform for the Impact of Regional Events (VAMPIRE),
kurakligin yerel nifusu nasil etkileyecegine dair entegre
harita tabanli gorsellestirmeler sunarak hane halki anket
verilerini, bitki 6rttust saghgini, yagis miktarini ve diger
veriler ve gostergelerle bir araya getirmektedir.
Ekonomik kirillganhgin ve kurakhga maruz kalmanin
olclilmesine dayanan arag, yetkilileri insanlarin yardima
ihtiyac duyabilecegi alanlar konusunda uyarabilir. Bu arag
Endonezya Cumhuriyeti Devlet Baskanligi Ofisi'nin durum
odasina yerlestirilmistir. Daha fazla iyilestirme, ciftgileri
veya etkilenen diger niifuslar bilgilendirmek icin kisa
mesaj uyarilarinin entegrasyonunu igerebilir.

GUVERTE: DEGISIM YARATIN MANUEL
YONTEM KARTLARI

ORNEK : INSTRUCTABLES
Instructables.com, firinciliktan 3D baskiya kadar kullanici
tarafindan olusturulan ve kendin yap projeleri
konusunda uzmanlasmis bir web sitesidir. Web sitesi,
video yardimlari, dokiimantasyon ve yorumlama
islevselligi saglayarak, yaraticilar, yapimcilar ve sanatcilar
arasinda is birligini ve ortak 6grenmeyi kolaylastirmayi
amaglamaktadir. Web sitesi ayrica her ay benzersiz bir
temaya gore Instructables saglamak igin yarismalar
diizenlemektedir. 2015 yili itibariyle web sitesinin aylik
30 milyon kullanicisi oldugu ve bunun sonucunda 6
kategoride 170.000'den fazla topluluk tarafindan yaziimis
proje ortaya ¢iktigi bildirilmigtir.




nesta kolektif akil tasarimi calisma kitab:

kayit olun

Kayitlar, okullar, sirketler veya is merkezleri gibi
seylerin listelerini saglayan temel referans verileri
olarak hareket eden listeler veya veri kimeleridir.

Kayitlar, farkh kalabaliklar arasinda gérevlerin
koordine edilmesine yardimci olabilir, béylece
kolektif hafizayi gelistirir, zaman ve mekan boyunca is
birligini kolaylastirir.

SAHNE:
DE&ISIM YARATIN ¢y

kolektif akil tasarimi ¢calisma kitab:

nesta

acik API

Uygulama Programlama Arayuzleri (API'ler) verilere erisim ve
web siteleri arasinda aktarim standartlarini saglar. Agik
APl'ler isbirligini tesvik eder ve acgik standartlar kullanilarak
olusturulur, bu da onlara serbestge erisilmesine ve
kullanilmasina olanak tanir.

SAHNE:

DEGisiKLIK YARAT E1

o ¢

DESTE: DEGISIM YONTEMI
KARTLARI OLUSTURUN

ACIK API

VAKA CALISMASI: EPISTEMONIKOS
Epistemonikos'un saglik kosullari ve tedavileri hakkinda
sistematik incelemeler ve diger bilimsel kanit tirlerini iceren
en kapsamli veritabani oldugu iddia edilmektedir.

. Baslangigta, makine 6grenimi algoritmalari,blylk
kiresel saglik veritabanlarini tarayarak potansiyel
olarak ilgili makalelerin uzun bir listesini olusturur ve
bu makalelere, soruyla olan ilgilerine dayanarak
kesinlik puanlari atar. Daha sonra bu uzun liste, en az
iki bagimsiz “uzman” insan tarafindan bir Tinder
benzeri uygulama kullanilarak analiz edilir ve dahil
edilmek Gzere segilir. Dogrulanmis bir veri kimesi
etiketlenir ve klinin toplulugun gelecekte
kullanabilmesi igin ¢evrimigi platformda saklanir.

Sili Saglik Bakanhgi, Epistemonikos platformu kullanilarak
yapilan bir kanit incelemesinin ardindan 6 ay iginde 22 saglik
kilavuzu yayinladi.

GUVERTE: DEGISIM YARATIN
YONTEM KARTLARI

ACIK API

VAKA CALISMASI: OPENAHJO
Kent Konseyleri her ay yuzlerce karar ve hem vatandaslar
hem de kamu goérevlileri icin mevzuatin hiikimet igindeki
ilerleyisini takip etmek zor olabiliyor. Agik Kararlar,
Helsinki Kent Konseyi'nin tim karar alma verilerini
standartlastirma ve elektronik ortamda yayinlama
girisimidir.
Konsey genelindeki toplantilar, glindemler ve kararlarla ilgili
veriler Popolo agik hiikiimet standardina gore etiketleniyor
ve ardindan OpenAhjo adli agik bir API aracilhigiyla kullanima
sunuluyor. Verilerin agik bir APl araciligiyla yayinlanmasiyla,
bir dizi gelistirici, ilgilendikleri konularda kararlar alindiginda
yerel sakinleri bilgilendiren dijital uygulamalar olusturabildi.
Ayrica sehir galisanlari tarafindan da daha kolay arama
yapmak ve kaydedilen ilerlemeyi takip etmek icin yerel
politikacilar kullanildi.
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prototipleme
teknikleri

Prototip Olusturma Teknikleri Kilavuzu,
dustncelerinizi paylagsmak ve test etmek,
degerli geri bildirimler almak ve bir
sonraki adimda ne yapacaginiza karar
vermek igin gesitli yollar sunar.
Prototipleme, bir seyin nasil
gorindugind, hissettirdigini, calistigini
veya davrandigini test etmeye yardimci
olur.

ZAMAN GERGEVESI
I— 45 - 120 dakika

GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER

Kagit, renkli kalemler, karton,

yapistirici, pipo temizleyicileri ve
v etrafta bulunan diger her sey.

Prototip Testi Calisma Sayfasi (E3)

ile birlikte kullanin.

D R

TALIMATLAR:

1.

Grubunuzla birlikte hangi fikir(ler)i test

Prototipinizi olusturduktan sonra

H s S| P

100 AGIK PROTOTIPLEME TEKNIKLERINDEN ESINLENILMISTIR

etmek istediginize karar verin.

Prototip olusturma tekniklerini gzden
gegirin ve en az birini segin.

Projenizin inceliklerini tartismak igin
¢ok fazla zaman harcamayin, dogrudan
prototipinizi yapmaya baslayin -
varsayimlari veya bosluklari ortaya
¢tkarmanin en hizl yolu bu olacaktir.

REFERANS:

isteyeceksiniz - bu ilk basta
arkadaslarinizla olabilir, ancak ideal
olarak bunu gergek diinyada
kullanacagint umdugunuz kisilerle test
etmek istersiniz.

Ne olacagini disundigiintzi ve nasil
anlayacaginizi ifade etmek igin Prototip
Testi Calisma Sayfasini (E3) kullanin.

SAHNE:
DEGISIKLIK YARAT

E2



prototipleme teknikleri

insanlarin harekete gecmek igin neyi gérmesi ya da
hissetmesi gerekiyor?

FIZIKSEL SEYLERIN PROTOTIPINI
OLUSTURMA (6RN. URUNLER, ODALAR,
BILESENLER)

OLCEKLI MODELLEME

Bu, 6zellikle bir seyi tam Olgekte insa etmenin pratik olmadig fiziksel
alan igin kullanighdir. Olgekli modeller karton, képiik levha ve Lego gibi
malzemelerden yapilabilir.

SIMULASYON

insanlarla test etmek tizere fiziksel bir sey yapmak igin yaygin olarak
bulunan malzemeleri kullaniyoruz. Bu mukemmellikle ilgili degil,
tamamen hiz ile ilgili - insanlarin tepki verebilecegi ve geri bildirimde
bulunabilecegi bir prototip yapmakla ilgili.

e

BILGI PROTOTIPI OLUSTURMA
(ORNEGIN UYGULAMALAR, TABELALAR
VEYA BROSURLER)

HiKAYE ANLATIMI

Storyboarding, prototip olusturma igin ¢cok erken bir asama teknigidir.

Fikri alti adimli bir hikaye olarak tanimlamak, disunceyi pekistirmeye,
paydaslarin tepkilerini test etmeye ve geri bildirim almaya yardimci
olur.

KAGIT PROTOTIPLEME

Kagit prototipleme, kalem ve kagit kullanarak test yapmanin hizli bir
yoludur. Bu, bilgilerin nasil dizenlendigine ve paylasildigina dair
maketlerden dijital bir etkilesim igin tiklama ekranlarinin maketlerine
kadar uzanabilir.

REFERANS:
100 ACIK PROTOTIPLEME TEKNIKLERINDEN ESINLENILMISTIR

kolektif akil tasarim calisma kitab:

ETKILESIMLERIN PROTOTIPINI
OLUSTURMA (ORN. TOPLANTILAR,
ARAMALAR, VIDEO)

VUCUT FIRTINASI

Bodystorming, yeni fikirler tiretmek igin bir durumu fiziksel olarak
deneyimleme teknigidir. Gerekli nesneler ve insanlarla birlikte bir
deneyim olusturmayi ve bunu fiziksel olarak 'test etmeyi' gerektirir.
Bu, bir fikir bir Griinle veya insanlar arasinda fiziksel etkilesime
dayandiginda 6nemlidir.

ROL OYUNU

Rol oyunlari, bir senaryoyu takip ederek veya dogaglama yaparak
(6nceden hazirlik yapmadan bir durumu canlandirarak) dusinme
becerinizi test etmenize yardimci olur. Yapilmasi gereken belirli
gorevler veya karakter motivasyonlari gibi ipuglari saglayan talimat
kartlari verilebilir.

SAHNE:

DEGISIKLIK YARAT

E2



prototip
testi

Prototip Testi Calisma Sayfasi, neyi test etmek
istediginizi anlamaniza ve 6grendiklerinizi
kaydetmenize yardimci olacaktir.

ZAMAN GERGEVESI
60 - 120 dakika

GRUP BUYUKLUGU

I— 3 - 8 kisi

MALZEMELER

Prototip Testi Calisma Sayfasi,
kalemler. Prototip Olusturma
Teknikleri Kilavuzu (E2) ile birlikte
kullanin.

TALIMATLAR:

1.

Prototipinizi olusturduktan sonra
insanlar Uzerinde test etmek

Test etmek istediginiz birden fazla
hipoteziniz olabilir.

isteyeceksiniz - bu ilk basta
arkadaslarinizla olabilir, ancak ideal
olarak bunu gercek diinyada
kullanacagini umdugunuz kisilerle test
etmek istersiniz.

Ne olacagini dusundugunuzu ve olanlari
nasil test edip 6lgeceginizi ifade etmek
icin Prototip Testi - Plan Calisma Sayfasini
kullanin.

Test faaliyetinizi gerceklestirin ve
Prototip Testi - Ogrenin

Gergekte neler oldugunu, neler
o6grendiginizi ve yapmaniz gereken
degisiklikleri kaydetmek igin c¢alisma
sayfasi.

REFERANS:

Geri bildirimleri prototipinizin ve/veya
projenizin revize edilmis tasarimina
dahil edin.

saune: [ R

> n [' . STRATEGYZER TEST ET VE OGREN KARTLARI. IZIN ALINARAK KULLANILMISTIR. ©STRATEGYZER, STRATEGYZER.COM DEGISIKLIK YARAT r’ ‘ﬂ
R ]



insanlarin harekete gegmek icin neyi gérmesi ya da hissetmesi
gerekiyor?

'i‘ prototip testi - plan calisma sayfasi
L4

TEST EDILECEK PROTOTIP ¢6ZUMUN ADI:

SAHIBINiN ADI:

1. ADIM: INANIYORUZ...
(Bu, ne olacagina dair hipotezinizdir)

2. ADIM: YAPACAGIMIZI DOGRULAMAK iciN...
(Bu, prototipi kullanarak gergeklestireceginiz testtir)

3. ADIM: VE GLCUN...
(Bu, hipotezinizi kanitlamaya veya giritmeye yardimci olacak metriktir)

4. ADIM: EGER HAKLIYSAK....
(Hipotezinizin dogrulugu kanitlanirsa olacak olan budur)

> B

REFERANS:

kolektif akil tasarimi calisma kitabi



RATEGYZER TEST ET VE OGREN KARTLARI. IZIN ALINARAK KULLANILMISTIR. © STRATEGYZER, STRATEGYZER.COM SAHNE:
DEGISIKLIK YARAT E3



v prototip testi - calisma sayfasini 6gren nesta

insanlarin harekete gegmek icin neyi gérmesi ya da hissetmesi gerekiyor? kolektiflakiltasarimilcalismalkitabi

TEST EDILECEK PROTOTIP ¢6ZUMUN ADI:

SAHIBiNiN ADI:

1. ADIM: SUNA INANDIK....
(Orijinal hipoteziniz)

ADIM 2: GOZLEMLEDIK...
(Gergekte ne oldu)

3. ADIM: BUNDAN SUNU OGRENDIK.
(Ne iyi galisti, ne)

4. ADIM: BU NEDENLE...
(Yapacaginiz degisiklikler)






degisim teorisi

Degisim Teorisi Calisma Sayfasi, ¢alismanizi
net bir sekilde ifade etmenize ve daha blyuk
hedefinizle iliskilendirmenize yardimci olur
ve planinizdaki her adimin altinda yatan
varsayimlari paylasarak potansiyel riskleri
tespit etmenizi saglar.

ZAMAN GERGEVESI
60 - 90 dakika

GRUP BUYUKLUGU
3 - 8 kisi

MALZEMELER
Degisim Teorisi Calisma Sayfasi, 1-2

g 7

TALIMATLAR:
1. Cozmek istediginiz ana sorunu ve
gerceklestirmek istediginiz degisimle

Ve son olarak, anlik sonuglar veya giktilar

" . N

ederek baslayin.

2. Ardindan, tanimladiginiz sorundan disariya
ve uzun vadeli etkinize dogru ¢alisin.
Sorununuzu ele almak igin glicli veya etkisi
kisileri yazin - bu kuiguk bir topluluk grubu
veya bir hiikimet bakani olabilir. Sonra
nereden baslayacaginizi disunin, bir yer
bulmaniz gerekebilir,
ilk bagvuracaginiz kisi ya da sey. Kilit
kitlenizin harekete gecmesini saglamak
icin atabileceginiz bazi pratik adimlar
dusunmeye ¢alisin. Bunlari mimkin
oldugunca eylem odakh tutmaya galisin.

REFERANS:
NESTA DIY TOOLKIT DEGiSiM TEORISi

yaratmadigini izlemenize yardimci olacak
somut sonuglar olabilir. Faaliyetinizin yol
acgacagl kilit sonuglari listeleyin: bunlar
vizyonunuzu gergeklestirmek igin ihtiyag
duydugunuz 6n kosullardir.

Calisma sayfasindaki kutularin her birini
doldururken, projenizdeki bu adimlari
destekleyen temel varsayimlar tizerinde
de distiinmeniz ¢gok 6nemlidir. Bu,
potansiyel riskleri veya karsilkl
bagimhliklari tespit etmenize yardimci
olabilir.

saune: (M

H; 1
DEGISIKLIK YARAT m’. ‘rﬂ



degisim teorisi

Kimlerin harekete gegmesine ve ne yapmalarina ihtiyacimiz var?

Cozmek igin denediginiz Kilit kitleniz Hedef kitlenize Degisimi igin
sorun nedir kim? ulagmak igin girig hangi adimlarin
noktaniz nedir? atilmasi
gerekiyor?
Temel Varsayimlar Temel Varsayimlar Temel Varsayimlar Temel Varsayimlar

REFERANS:
NESTA DIY TOOLKIT DEGiSiM TEORISi

Projenizin dlgulebilir
etkisi nedir?

Olgiilebilir etki?

Olgiilebilir etki?

Temel Varsayimlar

kolektif akil tasarim calisma kitab:

Projenizin daha genis Hedefiniz olarak
capli faydalar gorduginuz uzun
nelerdir? vadeli degisim nedir?
Daha genis
Daha genis
Temel Varsayimlar Temel Varsayimlar
SAHNE:
DEGISIKLIK YARAT E4



Is birligi
anlasmasi

is birligi anlagsmasi, giiglii ortakliklar
kurulmasina yardimci olur. Yeni insanlarla
calismanin risklerini en aza indirmeye
yardimci olur. Bu

guvene dayali iliskiler kurulmasina ve teklifin
kendisinin gelistirilip test edilmesine
yardimci olur. Proje tabanh ve zaman
sinirhdir ve her iki taraf igin de 6duller, riskler
ve sorumluluklarin yani sira gelistirme
kilometre taslarini belirler.

ZAMAN GERGEVESI
60 - 120 dakika

GRUP BUYUKLUGU
2-10 kisi

MALZEMELER

isbirligi Anlasmalari Calisma Sayfasi,
kalemler, post-it'ler

TALIMATLAR:
1. Oncelikle, isbirligi anlasmasinin alti

boéluminu ve her birinde yer alan li¢ ana
soruyu goézden gegirin.

2. Ardindan, ortaginizla birlikte tim sorular
Uzerinde calisin ve ortak bir yaklasim
Uzerinde anlasin veya her bir noktanin
nasil ele alinacagina karar vermek igin bir
suireg olusturun.

3. Son olarak anlasmayi gerektigi gibi
yazin, paylasin ve resmilestirin ve

Is birligine baslayin.

REFERANS:
100 AGIK ARAG SETI - ISBIRLIGI ANLASMALARI

SAHNE:
DEGISIKLIK YARAT



is birligi anlasmasi

Ortaklik veya fikri mulkiyet konusundaki yaklasimimiz ne olacak? kolektiflakilitasanmilcalmalkitab}

PROJE GCIKTILARI PROJE PLANLAMA ROLLER VE BEKLENTILER
e Her bir ortak igin projenin 6zel hedefleri nelerdir? e Kilit kilometre taslari ve zaman gizelgeleri nelerdir? * Yonlendirme grubunda kimler yer alacak ve birincil
e Her bir ortak siire¢ boyunca ve sonrasinda e Gerekirse plani degistirmek i¢in prosedir nedir? sorumluluklari nelerdir?

ilerlemeyi nasil 6lcecek? o Odemeler kilometre taslariyla baglantili mi? e Kim ne zaman ne yapacak? Anlagmazlklar nasil ¢oziilecek?
e Projemiz bittikten sonra beklenen sonraki adimlar nelerdir? e Ortaklar arasindaki iletisimden kim sorumlu

olacak?

PAYLASILAN KAYNAKLAR ISLETIM MODELI FIKRI MULKIYET
e Planin her bir bélumune kim liderlik edecek ve kaynak e Taraflar arasindaki iliskinin temel niteligi nedir (ortak e Fikri mulkiyeti ydnetme yaklagimimiz nedir (creative

tahsis edecek? girisim, lisanslama, ortaklik vb.)? commons, lisanslama, satin alma vb.)?
e Hangi kaynaklara ihtiyag duyulacak ve bunlari kim tedarik edecek? * Proje boyunca modeli nasil test edebilir ve gelistirebiliriz? e s birligini resmilestirmek igin yasal bir anlagmaya ihtiyacimiz var mi?
e Her bir ortak icin temel faydalar ve maliyetler nelerdir? e Gerekirse degistirmek i¢in prosedir nedir? e Dis dinyaya yaptiklarimiz hakkinda ne soéyleyecegiz?

REFERANS: SAHNE:

100 AGIK ARAG SETI - ISBIRLIGI ANLASMALARI DEGISIKLIK YARAT E5



veri kiimesi

TALIMATLAR:
.

Ekibinizde, kolektif akil projenizin bir

Kolaylastiricinin rehberliginde,

beslenme etiketi

Veri setinizin veya analizlerinizin baskalari
tarafindan alindigindan emin olmak igin veri

hattiniz hakkinda mumkun oldugunca fazla 2.

bilgi saglamalisiniz. Bu aktivite, veri setinizin
hangi 6zelliklerinin kayit altina alinmasinin
o6nemli oldugunu distinmenize yardimci
olacaktir. Projenizin bir pargasi olarak yeni
veriler toplamayi planhyorsaniz 6zellikle
yararhdir.

ZAMAN GERGEVESI
45 dakika

L GRUP BUYUKLUGU
3-5 kisi, 1 kisi kolaylastirici
olarak gorev yapacak

MALZEMELER

Veri Seti Beslenme Etiketi

Kilavuzu, post-it, kisi bagina 1 x
ek

oy bl
fatermny;

VERI BESLENME PROJESI, TASLAK BELGE VE VERi SAYFALARI iCiN VERi SETLERI

parcasi olarak olusturacaginiz tim yeni
veri kiimelerini tartismak ve tanimlamak
icin 5 dakika harcayin.

Bireysel olarak veya ikili gruplar halinde
calisarak, bir veri setinin icerigini
kullanmak isteyecek diger kisilere
aciklamaya yardimci olacagini
dustinduguniz birgok 6zelligini yazmak
icin 5 dakikanizi ayirin.

Post-it kullanin.

Belirlediginiz 6zellikleri ekibinizin geri
kalaniyla tartisin. Ayni cevaplara mi
ulastiniz? Farkhhklar nelerdi? Verilerin
gelecekteki kullanicilari igin bunlarin
bilinmesinin neden 6nemli oldugunu
disundiguniza agiklayin.

ILHAM VEREN:

belirlediginiz 6zellikleri 4 kategoride
kiimelemeye c¢alisin: Metadata,
Provenance, Variables ve Statistics.
Kolaylastirici her bir 6zelligin ne
oldugunu agiklamalidir.

bu anlama geliyor.

Gozden kagirdiginiz ek 6zellikleri
bulmak igin bu yeni kategorileri
kullanmaya galisin.

Fikirlerinizi tukettiginizde, Veri Kimesi
Beslenme Etiketi Kilavuzundaki
tamamlanmis 6rnegi inceleyin.

Fizibilite hakkinda bir tartisma ile bitirin.

Hangi bilgileri yakalamak sizin igin kolay
olacak? Veri kimeleriniz igin beslenme
etiketini ne siklikla giincellemeniz
gerekecek?

SAHNE:
DEGISIKLIK YARAT



kolektif akil tasarim calisma kitab:

Bilgimizi nasil belgeleyecegiz ve baskalarinin kullanimina nasil sunacagiz?

“ veri kimesi beslenme etiketi
|

NELER KAPSAMALI

METADATA:

Veri kimeniz hakkinda agiklayici
bilgiler.

PROVENANCE:

Veriler geliyor?

DEGiSKENLER:

Verilerinizin farkh degerler alan 6zellikleri.

iSTATISTIKLER:

Veri setinizi tanimlayan temel istatistikler
(sayisal veri setleri igin).

ONERILEN icERIKLER VERI BESLENME PROJESI TARAFINDAN PROTOTiP ETIKET

Dosya adi, dosya formati, anahtar kelimeler, veri kimesi boyutu, eksik degerler, tarih

olusturma, kullanim lisansi.

Veri kimenizin ne igerdiginin ve toplama nedeninin 6zeti.

Metadata

1 B =

Baslik COMPAS Yeniden Sug isleme Risk Puani Verileri

Yazar Broward County Clerk's Office, Broward County Sherrif's

- . S Lo Office, Florida
Verilerin kaynagi ve yazar iletisim bilgileri.

browardcounty@florida.usa
Verilerin toplandigl zaman araligi.

Aciklama Laces ent, in culparum nimus dolor atetum que etur? Ipsapisque soluptiandi
ut ped endelenis ipsus illabo. Ugit eum fuga. Iti ut licium is resequundit apiendis rem
iligendant harit officitiis nimporu ntiumquosae.

Ressimperum con comnimus quatium velendebis exceprovit, omnis comnit ilicientis

DOI 10.5281/zenodo.1164791

Zaman Subat 2013 - Aralik 2014

Anahtar Kelimeler risk degerlendirmesi, sartli tahliye, hapishane, hukuk

Veri setinizdeki farklh degiskenlerin listesi ve agiklamasi. Kayitlar 7214
Degiskenler 75
sayisal
Ugit eum fuga. Iti ut licium is resequundit apiendis rem iligendant harit officitiis
nimporu.
saysal ——
Min/maks deger, en sik gorulen deger (mod), ortalama, vb. -
Eksik Birimler 15452 (8%)

irk' ve ‘cinsiyet'.
Bu veri kimesi 'yas' adli degiskenleri igerir,

ILHAM VEREN: SAHNE:
VERi BESLENME PROJESI, TASLAK BELGE VE VERi SAYFALARI iGIN VERI SETLERI DEGISIKLIK YARAT
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kolektif akil icin ekip olusturma
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Kolektif akil projelerini tasarlamak ve
uygulamak icin en iyi ne tur ekipler ¢alisir?

Cogu ekipte bazi bariz ihtiyaglar vardir: Veri ve kanitlardan
anlayan kisiler; ortik bilgiden yararlanma ve paydaslarin
katilimini saglama iyi olan kisiler ve sonuglara ulasma ve son
teslim tarihlerine gore ¢alisma konusunda gii¢lt bir kararlihga
sahip kisiler. Sektorler arasi deneyime sahip kisilerin olmasi
yardimci olur ve belirli bir faaliyet alani varsa - sanitasyon
veya istihdam - bu alanda derin bilgiye sahip birden fazla
kisinin olmasi elbette yardimci olur.

Ekip liderinin gorevi, batun pargalarinin toplamindan daha
fazla hale getirmektir. Yonetmek igin isin farkli unsurlar
hakkinda yeterince bilgi sahibi olmalari gerekir, ancak her
seyden dnce gesitli bilgileri entegre etme ve
anlamlandirma konusunda iyi olmalari gerekir.

Ekibin ortak bir ahlak, dil ve yontem olusturmak igcin zaman
harcamasi gerekir. Ekipler, grup diislincesinden kaginmak igin
yeterli gesitlilige ihtiyag duyar, ancak ¢ok fazla degil. Aksi
takdirde karsilikhi anlayigsizlik icinde dagilirlar. Hepsinin disa
donuk olmasi gerekmez. Yine de karsilikli duygusal saygi ve
profesyonel saygi hayati 6nem tasir.

06 /09
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Tipik olarak bir g¢ekirdek ekip ve ardindan daha
uzmanlagsmis bilgi ve deneyim igin basvurulabilecek
ortaklardan veya danismanlardan olusan bir dis ¢ember
olacaktir. Ayrica ortak kuruluslarda uzmanlik ve kaynaklara
erisim de isteyebilirsiniz. anahtar sorular:
Ornegin, ulusal bir istatistik ofisi temel gergekleri bulma

konusunda yardim saglamaya istekli olabilir; bUylk bir sirket,

SMS deneyi tasarlamak gibi cok dzel bir 'talep’ varsa e Ekibinizde halihazirda hangi (veri ve insan) becerilere sahipsiniz?

8 uzmanlik saglamaya istekli olabilir. e Konunuzla ilgili halihazirda ne tir bir uzmanhginiz var?

>

< . o o . . . e Hangi becerileriniz ve uzmanhginiz eksik?

b Bir beceri haritasi, projeyi gerceklestirmek igin gereken tim T . o o o o S

2 genel ve daha 6zel becerileri kapsayan bu G¢ es merkezli e Ekibinizin becerilerini gelistirmek icin kiminle ortaklik kurabilirsiniz?

daireyi (ekip, is ortaklari ve daha genis ag) organize etmenin
yararh bir yoludur. Yeni bir beceri ya da deneyime acil ihtiyag
duyulmasi halinde bu becerilerin hizli bir sekilde
aranabilmesi icin butgelerde bir miktar esneklik saglamak
mantiklidir.
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Kolektif akil tasarimi, basarili olmak i¢cin zamana,
kaynaklara ve destekleyici bir altyapiya ihtiya¢ duyan
bir sirectir. Basindan sonuna kadar karsilastiginiz her
proje veya sorun icin uygulanabilir . Ancak kolektif akli
gunlik uygulamalariniza entegre etmeye
baslayabileceginiz pek ¢ok kiiglik yol vardir. Asagida
en sevdigimiz birkag alistirmaya yer verdik.

Bunlari dahili ekip toplantilarinizda veya bir sonraki
harici calistayinizda deneyin. Bunlari kullanmak igin
birkag flipchart ve post-it notlari disinda herhangi bir
teknolojiye ihtiyaciniz yoktur. Bu alistirmalar kolektif
akh kullanma konusunda rahat olmaniza yardimci
olacak ve daha buyuk 6lgekli projeler igin durum
olusturmaya yonelik ilk adim olabilir.

07/09
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25/10 kitle kaynak
fikirleri alistirmasi

Bir grubun en giiglii ve uygulanabilir fikirlerini hizla tiretin ve
stizgecten gegirin; fikirleri "disa ve yukar1" dogru yayarak
herkesin ortaya ¢ikan kaliplari fark etmesini saglayin.
Eglenceli, hizli ve gayri resmi olsa da, cesur fikirlerin
sanstirsiiz bir sekilde tiretilmesi ve ardindan tiim grubun
bilgeliginden yararlanarak en iyi on fikrin belirlenmesi i¢in
ciddi ve gegerli bir yontemdir. Stirprizlere sik¢a rastlanir!
Herkes stirece dahil edilir ve ayni anda katilim saglar.
Herkesin esit sekilde katkida bulunma firsat1 vardir.

Bu alistirma, ¢6zim bulmak igin bir grubun kolektif
akilsini kullanir.

l ZAMAN GERCEVESI
30 dakika

o @® GRUPBUYUKLUGU

' ' 20 - 40+ kisi

MALZEMELER
Acik alan. Her katilimci igin bir tane
olmak Uzere dizin kartlan

TALIMATLAR:

1

Sureci aciklayin. Ornegin: "Once herkes bir
indeks kartina cesur fikrini ve bunu
gercgeklestirmek icin atacagi ilk adimi yazar.
Daha sonra insanlar etrafta dolasir ve kartlar
elden ele dolastirilir. 'Sadece Degirmen ve

Pas. Okumak yok. Zil caldiginda kartlari
vermeyi birakin. Her bir

kartinizdaki fikri/adimi bireysel olarak 1ila 5
arasinda bir puanla degerlendirin (1 = dislk, 5 =
yiksek)

ve kartin arkasina yazin. Buna 'Oku ve Puanla'
denir. Zil caldiginda kartlar ikinci kez elden ele
dolagstirlir. Zil galana kadar 'Degirmen ve Pas'.

Bu donglyl bes kez tekrarlayacagiz." 3 dakika.

2. Ornek bir indeks kart1 kullanarak bir degis-tokus ve

puanlama etkilesimi gostererek, kartlarin okunmadan sadece

elden ele gegirilmesi gerektigini ve her kiginin elinde
yalnizca bir kart bulunmasinin amaglandigini agiklayin. Bu
stireg bazi insanlar igin kafa karistirict olabilir, bu ytizden
netlik saglamak nemlidir. Siire: 2 dakika.

2.

Her katilimciyi kendi kartina bir bayuk fikir ve
ilk adim yazmaya davet edin. 5 dk.

3.Bes adet 3 dakikalik degis-tokus ve puanlama turu

gerceklestirin. Her turun arasinda katiimcilarin hareket etmesi

(ve gulmesi) icin zaman taniyin. Toplam siire: 15 dakika

4.Katilimcilardan ellerinde tuttuklar kartin

arkasindaki 5 puani toplamalarini isteyin.

5.Geri sayim yaparak tum grupla birlikte en
iyi puan alan fikirleri bulun. "Kimde 25 var?"

diye sorun. Elinde 25 puanlik bir kart olan

her katihimciyi fikri ve eylem adimini

okumaya davet edin. "Kimin 24'G var?" vb.

ile devam edin .... ilk on fikir belirlendiginde

ve paylasildiginda durun. 5 dk.

6."25/10 hakkinda dikkatinizi ceken
ne oldu?" diye sorarak bitirin. 2 dk.

REFERANS: OZGURLESTIRICi YAPILAR
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evet, ama egzersiz

Bu yontem, grup tartismalari sirasinda bireysel
katilimi artirmaya ve fikirleri netlestirmeye yardimci
olur. insanlarin gérislerini, davraniglarini ve

tutumlarini kesfetmelerini ve gelistirmelerini saglar.

Ayrica, aksi takdirde kaosa déniisebilecek
tartismalara bir yapi kazandirmaya da yardimci
olur.

Bu alistirma, karar vermek igin grubun kolektif aklini
kullanir.

ZAMAN GERGEVESI
L 30 - 60 dakika

o @® GRUPBUYUKLUGU

' ' 10 - 40 kisi

TALIMATLAR:
1.  Uzerinde gesitli gérislerin olmasi muhtemel
olan ilgili ifadeyi gosterin.

2.  Duvarda soldan saga dogru asagidaki isaretler
yayilir: Hayir; Hayir, ama; Evet, ama; Evet

3. Herkesin ifadeyle ilgili kendi pozisyonu
Uzerinde dusiinmesi i¢in biraz zaman verin.

4. Tam katihmcilari kendi gérislerini temsil
eden isaretin yaninda durmaya davet edin.

5. Tartismayi kolaylastirin. Gortisti azinlikta olan
veya daha az katkida bulunma egiliminde olan
biriyle bagslamak ve ondan kendi durumunu
tartismasini istemek iyi olabilir.

6. Insanlar kendilerini baskalarinin
argimanlari tarafindan yonlendirilmis
bulurlarsa hareketi tesvik edin.

7. Mutabakat gerekli degildir, ancak 6nerilen
ifadede degisiklik 6nerileri yoluyla aranabilir.

Not:
insanlan baskin gériise uymak yerine kendi gériislerini

aciklamaya ve fikir birligi saglamaya calismak yerine orijinal

ifadeye meydan okumaya ve degistirmeye tesvik edin.

REFERANS: VSO'dan esinlenilmistir, Katiimci Yaklasimlar: Kolaylastiricilar igin bir rehber
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takdire dayali sorgulama

Bir saatten kisa bir siire icinde, herhangi bir
buyuklikteki bir grup, kendisini veya bir projeyi
basariya gotiren kosullarin listesini olusturabilir.
"Gizli" basari hikayeleri ortaya ¢iktik¢a, grup icinden
olumlu degisim igin kendiliginden ivme ve i¢cgoruleri
serbest birakabilirsiniz. Pozitif hareket, su anda
neyin ise yaradiginin arastirilmasi ve basariyi
mimkin kilan temel nedenlerin ortaya
ctkarilmasiyla tetiklenir. Gruplar, sorunlar hakkinda
alisilagelmis i¢ karartici konusmalar yerine basari
hikayelerini paylasirken enerji kazanirlar. Sahadan
hikayeler, yerel ¢ozimlerin, umut vaat eden
prototiplerin ve yaygin yeniliklerin sosyal kanitini
sunarken, basari modellerini tanimak igin veri saglar.

Egzersiz, 6grenmek ve uyum saglamak igin grubun
kolektif akilsini kullanir.

ZAMAN GERGEVESI
L 30 - 60 dakika

GRUP BUYUKLUGU
10 - 40+ kisi

MALZEMELER

insanlarin yiiz yiize ciftler halinde

oturmasi i¢in sandalyeler, Katilimcilarin
\ 4 not almasi igin kagit, Hikayeleri ve

varliklari/kosullari kaydetmek icin flip

chart

TALIMATLAR:

1

Adimlarin sirasini tanimlayin ve bir tema ya da
katilimcilardan ne tir bir hikdye anlatmalarinin
beklendigini belirtin. 3 dk.

Genel kurulda, tiim grubun gérmesi igin
iggoriileri ve kaliplar bir flip chart
tizerinde toplayin. Gerekirse 6zetleyin. 10-

15 dakika.
"LGtfen bir zaman hakkinda bir hikaye
anlatin..” .6. Bagariy! destekleyen varliklara ve kosullara nasil yatinm
yapiyoruz?”
Katilimcilardan tercihen iyi tanimadiklari “Bunu daha fazla yapmak igin

biriyle isteyin. Ciftler halinde katilimcilar
sirayla bir réportaj yapar ve bir basari
hikayesi anlatir.

Basariyl neyin mimkuin kildigina dikkat edin.
Her biri 7-10 dakika; toplam 15-20 dakika.

hangi firsatlan gt')rijyorsunuz?

Sorulari tartismak igin 1-2-4Sorulan tartismak icin 1-2-4-All
yéntemini kullanin:

Bireysel diistinme (1 dakika)

Ikili tartisma (2 dakika)

Ciftleri baska bir ciftle birlesmeye davet edin.  pgrtlii grup tartismasi (4 dakika)

4 kisilik gruplar halinde, her bir kisi esinin Tiim grup olarak paylasim (3 dakika)

hikayesini tekrar anlatir. Katihmcilardan, 6 Toplam siire: 10 dakika.
bagariy: destekleyen kosullar veya

kaynaklardaki kaliplar1 dinlemelerini ve

bunlar1 not almalarm isteyin. 4 kisilik

gruplar i¢in 15 dakika.

REFERANS: 0ZGURLESTIRICi YAPILAR


http://www.liberatingstructures.com/5-appreciative-interviews-ai/
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kolektif akil fikrini iletmek icin
egzersizler
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Kurulusunuz kolektif akil hakkinda disiinmeye yeni
basliyorsa ya da bu kavramla yeni tanisan kisiler
icin bir atélye ¢alismasi diizenliyorsaniz
bu iki alistirmayi faydali bulabilir. Kavrami hayata
gecirmek ve insanlarin giinlik deneyimleriyle
iliskilendirmelerine yardimci olmak igin bunlari
kullanin.

1YL VINSITIVI INIYVSYL TNV 41113100
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kor adam ve fil
alistirmasi

Bu etkinlik, insanlarin kolektif akilnin farkli bakis
acllarini birlestirerek daha bituncil bir bakis agisi
olusturmayi icerdigini anlamalarina yardimci
olacaktir.

Bu alistirma, Hindistan'dan geleneksel bir halk
masalindan esinlenmistir. Bireylerden ayni seyi
tanimlamalari istendiginde nasil farkli yorumlar
yapabileceklerini gostermektedir. Orijinal hikayede,
alti kor adamdan diger kdylulerden filler hakkinda
duyduklarina dayanarak bir fili tarif etmeleri
istendiginde farkh aciklamalar yaparlar.

Gergek bir fille karsilastiklarinda bile, her adam
sadece zaten dogru olduguna inandigi seyi
'gorebiliyor'.

ZAMAN GERGEVESI
L 30 dakika
' ‘ GRUP BUYUKLUGU
' ' 5 - 20+ kisi
MALZEMELER

Halk hikayesinin bir kopyasi - asagiya bakiniz

Raca onlara "Belki pargalari bir araya getirirseniz gergegi gorirsiintz" diye hatirlatana kadar

anlasmazliklarini strdirirler. Bu hikdye hem dogrulama on yargisina karsi bir uyari hem de perspektif

farkindaliginin degerini hatirlatmaktadir. Kolektif akil, kisisel deneyime, dile ve kilttre dayali bircok benzersiz
diinya gorisinin bir araya getirilmesiyle olusturulur.

TALIMATLAR:

1. Hindistan'dan bir halk masali olan Kérler ve Fil'i
okuyun. Masali siz okuyabilir ya da katilimcilarin
kendilerinin okumasina izin verebilirsiniz.

2. Hikayeyi paylastiktan sonra, farkl bakis
acilarinin ortak akli nasil gelistirebilecegi
konusunda bir grup tartismasina rehberlik
etmek icin asagidaki sorulari kullanin.

a. Bu gibi sorunlar gergek hayatta da
yasanilyor mu? Bir projenin basarisiz
oldugu zamanlari distintin ¢iinkd
insanlar durumlari farkli agilardan
goriyorlardi ya da sadece bazi insanlarin
gorisleri
disinaldid. Ne oldugunu anlatin.

b. Ya bu hikdyedeki adamlar kér olmasaydi?
Filler hakkinda yine de farkli algilara sahip
olurlar miydi? Neden ya da neden
olmasin?

c.  Hikaye size bu sorunlarin nasil
¢ozilebilecegi konusunda fikir veriyor
mu? Grup tartismalarinda benzersiz
bakis agilarinin nasil ortaya
cikarilacagina iliskin tavsiyeler igin
Onyargilarin Ustesinden Gelme
Rehberi (s.152) ve Kitle Kolaylastirma
Rehberi'ne (s.154) basvurun.

Katilimcilara kolektif akil tasarim ilkelerini
tanitin ve kolektif akildan yararlanmaya
calismanin faydalari ve neden bilingli bir
diizenlemeye ihtiya¢ duydugu konusunda
tartisma igin bir temel olarak kullanin.

REFERANS: PEACECORPS.GOV


https://www.peacecorps.gov/educators/resources/blind-men-and-elephant/

KOR ADAM VE FIL

Uzun zaman 6nce Hindistan'in bir kdyunde alti yash adam
yasarmis. Her biri dogustan kérmus. Diger koyluler yash
adamlari sever ve onlari kotiliklerden uzak tutarlarmis. Kor
adamlar dinyay! kendi gozleriyle goremedikleri igin birgok
harikasini hayal etmek zorundaydilar. Kéyin disindaki yasam
hakkinda 6g8renebileceklerini 6grenmek igin gezginlerin
anlattigi hikayeleri dikkatle dinlediler.

Adamlar duyduklari hikayelerin cogunu merak ediyorlardi
ama en c¢ok filleri merak ediyorlardi. Onlara fillerin
ormanlari gigneyebildikleri, biytk yukler tasiyabildikleri ve
yuksek trompet sesleriyle gengleri ve yashlari korkuttuklari
anlatilmigti. Ama ayni zamanda Raca'nin kizinin babasinin
kralliginda seyahat ederken bir file bindigini de biliyorlardi.
Raca kizinin boylesine tehlikeli bir yaratiga yaklasmasina
izin verir miydi?

Yash adamlar gece giindiiz filler hakkinda tartistilar. ilk kér
adam, "Bir fil gigli bir dev olmali," diye iddia etti. Fillerin
ormanlari temizlemek ve yol yapmak igin kullanildigina dair
hikayeler duymustu.

"Hayir, olmalisiniz," diye karsi gikti ikinci kor adam. "Bir prensesin
sirtina binmesi igin filin zarif ve nazik olmasi gerekir."

"Yaniliyorsunuz! Bir filin korkun¢ boynuzuyla bir adamin
kalbini delebilecegini duydum,” dedi tigiincu kér adam.

"Ldatfen," dedi dordiinct kér adam. "Hepiniz yaniliyorsunuz. Fil,
biiyiik bir inek tiirinden bagska bir sey degildir. insanlarin nasil
abarttigini bilirsiniz."

"Filin baydli bir sey olduguna eminim," dedi besinci kér adam.
"Bu, Raca'nin kizinin krallik boyunca neden giivenle seyahat
edebildigini agikliyor."

"Fillerin var olduguna hi¢ inanmiyorum,” diye agikladi altinci kér
adam. "Bence biz zalim bir sakanin kurbanlaryiz."

Sonunda koyliler tim tartismalardan bikmis ve merakli
adamlarin filler hakkindaki gercegi 6grenmek igin Raca'nin
sarayini ziyaret etmelerini ayarlamislar. Koér adamlara
yolculuklarinda rehberlik etmesi icin kdylerinden gencg bir
cocuk secilmis. En kiguk adam elini ¢ocugun omzuna
koydu. ikinci kér adam elini arkadasinin omzuna koydu ve
bu sekilde alti adam da onlari Raca'nin muhtesem sarayina
goturecek olan gocugun arkasinda glivenle yirimeye hazir
olana kadar devam etti.

Kér adamlar saraya vardiklarinda, sarayin bahgesinde
bahgivan olarak c¢alisan koylerinden eski bir arkadaslari
tarafindan karsilandilar. Arkadaslari onlari avluya goturmus.
Orada bir fil duruyordu. Kérler, pek ¢ok tartismaya konu
olan bu yaratiga dokunmak igin 6ne g¢iktilar.

ilk kér adam uzandi ve devasa hayvanin yan tarafina dokundu.
"Bir fil duvar gibi piriizsiiz ve saglamdir!" diye ilan etti. "Cok
gigli olmal”

ikinci kér adam elini filin esnek hortumuna koydu. "Fil dev bir
yilan gibidir," diye agikladi.

Ugtincii kér adam filin sivri disini hissetti. "Hakliymisim," diye karar
verdi. "Bu yaratik bir mizrak kadar keskin ve élimciil."

Dordincu kér adam filin dért bacagindan birine dokundu.
"Burada sahip oldugumuz sey," dedi, "son derece biiyiik bir
inek."

Besinci kér adam filin dev kulagini hissetti. "Filin kocaman bir
yelpaze ya da daglann ve agaglann tepesinden ugabilen sihirli
bir hali gibi olduguna inaniyorum" dedi.

Altinci kér adam filin kaba kuyrugunu gekistirdi. "Bu eski bir ip
parcasindan baska sey degil. Gergekten de tehlikeli," alay
etti.

Bahgivan arkadaslarini bir agacin gélgesine gotirdi. "Burada oturun ve eve déniis
yolculugunuz icin dinlenin," dedi. "Size icmeniz icin biraz su getirecegim."

Beklerken alti kor adam fil hakkinda konustular.

"Fil bir duvar gibidir," dedi ilk kér adam. "Sonunda bu konuda hemfikir olabiliriz."
"Duvar mi? Fil dev bir yilandir!" diye yanitladi ikinci kér adam.

"Size séyliyorum, bu bir mizrak," diye israr etti tiglincti kér adam.

"Bunun dev bir inek olduguna eminim," dedi dérdiincii kér adam.

"Sihirli hali. Hi¢ stiiphe yok," dedi beginci kor adam.

"Gérmiyor musunuz?" diye yalvardi altinci kér adam. "Biri bizi kandirmak igin bir ip
kulland:."

Tartismalari devam etti ve bagirislari gittikge .
"Duvar!" "Yilan!" "Mizrak!" "inek!" "Hal!" "Halat!" "Bagirmayi
kes!" diye seslendi gok kizgin bir ses.

GUraltult tartisma yuzanden uykusundan uyanan Raca'ydi.

"Her biriniz hakl oldugunuzdan nasil bu kadar emin olabiliyorsunuz?" diye sordu hikimda

Alti kor adam soruyu dustindld. Sonra Raca'nin ¢ok bilge bir adam oldugunu
bildiklerinden, higbir sey séylememeye karar verdiler.

"Fil ¢ok buiyiik bir hayvan," dedi Raca nazikce. "Her adam sadece bir parcasina
dokundu. Belki parcalan bir araya getirirseniz gercegi gérirsiniz. Simdi izin verin de
huzur icinde uykumu bitireyim."

Arkadaslari soguk suyla bahgeye dondugiinde, alti adam golgede sessizce dinlenip
Raca'nin tavsiyesini distinduler.

"O hakli," dedi ilk kér adam. "Gergegi 6grenmek igin tiim parcalar bir araya getirmeliyiz.
Bunu eve déniis yolculugunda tartisahm.”

ilk kdr adam elini, onlara eve kadar rehberlik edecek olan gen¢ ¢ocugun omzuna
koydu. ikinci kér adam bir elini arkadasinin omzuna koydu ve bu sekilde alti
adam birlikte yolculuk etmeye hazir olana kadar devam etti.
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1-2-4 egzersiz

Bu etkinlik, kolektif aklin, genis ¢capta dagitilan
bilgiden daha iyi fikirleri ve daha fazlasini daha hizl
Uretmenizi nasil sagladigini gosterecektir.

Soru, fikir ve 6neri Gretmeye herkesi ayni anda dahil
edin. Grubun ne kadar biylk olduguna bakmaksizin
herkesi hemen dahil edebilirsiniz. Daha iyi fikirleri ve
daha fazlasini daha 6nce hi¢ olmadigi kadar hizli
Uretebilirsiniz. Onceden bilinmeyen yerlerde yaygin
olarak bulunan bilgi birikimi ve hayal gliciinden
yararlanabilirsiniz. Agik, Gretken bir sohbet ortaya
cikar. Fikirler ve ¢ozimler

hizli bir sekilde elenir. En 6nemlisi, katihmcilar
fikirleri sahiplenir, boylece takip ve uygulama
kolaylasir.

ZAMAN CERGEVESI
L 15 - 30 dakika

GRUP BUYUKLUGU
20 - 40+ kisi

MALZEMELER

Gegisleri duyurmak igin zil veya zamanlayici.

Katilimcilarin ikili ve dértli gruplar halinde yuz yuze
\ 4 calisabilmeleri igin yeterli alan.

TALIMATLAR:

1

Bir sorunun sunumuna yanit olarak bir soru
sorarak baslayin. (6rnegin, bu zorlukta ilerleme
kaydetmek icin ne gibi firsatlar gériyorsunuz?
Bu durumu nasil ele alirdiniz? Ne gibi fikirler
veya eylemler 6nerirsiniz?)

Ardindan sessiz bir diisiinme siiresi boyunca
herkesten fikirlerini ve soruya verdikleri
yanitlari not etmelerini isteyin. 1 dk.

ikili gruplar halinde fikirler tretin, 6z-
distinimden gelen fikirler Gzerine insa edin.
2 dk.

Esinizin fikirlerini dortlt gruplar halinde
paylasin ve gelistirin (benzerliklere ve
farkhlklara dikkat edin). Bir kuralini koruyun,
tim grup iginde bir seferde konusma. 4 dk.

"Konusmanizda 6ne ¢ikan bir fikir neydi?" diye
sorun. Her grup onemli bir fikri herkesle paylasir
(donguyu gerektigi kadar tekrarlayin). 5 dk.

6. Gruba el kaldirarak "kimler bu etkinlikten farkh
fikirler veya iggorilerle ayrildigini hissetti?"
diye sorun. Etkinligin her bireyi cevap aramaya
dahil etmesi nedeniyle daha fazla fikir ve daha
cesitli girdiler yarattigimizi, herkesin katkida
bulunmasi icin glivenli bir alan yarattigimizi
aciklayin. Bunu yaparken, bu odada bulunan
kolektif akildan yararlandik.

7. Grubun fikirleri birbirine ¢ok benziyorsa veya
bilgiler farkh degilse, bunun nedenini sorun.
Bunun nedeni, her biri i¢cin benzersiz olan
icgoriler yerine sadece ortak oldugunu bildikleri
bilgileri paylasmayi segmeleri mi? Ya da hepsi
benzer profesyonel gegmislerden veya
deneyimlerden geldikleri igin mi?

8. Kolektif akil tasariminin ilkelerine - 6zellikle
cesitliligin ve herkesin bagimsiz olarak
katkida bulunmasina izin vermenin
6nemine - geri dénin.

ipucu: Grubunuzla ilgili belirli bir zorluk veya sorun
yoksa Sirdirulebilir Kalkinma Hedeflerinden birini ele
almayi ve insanlara bu hedefte ilerleme kaydetmek
icin gordukleri firsatlari sormayi diistiniin.

REFERANS: ©ZGURLESTIRICi YAPILAR


http://www.liberatingstructures.com/1-1-2-4-all/







YAYINLAR

Brian Stanfield (Ed). Odaklanmis Konusma Sanati. Kanada
Kiltiir isleri Enstitiisii.
https://ispimi.org/images/meeting/082212/focused_
conversation_ica_associates.pdf

Nesta: Dijital Demokrasi
https://www.nesta.org.uk/report/digital-democracy- the-tools-
transforming-political-engagement/

VSO: Katilma Yaklagimlar, Bir kolaylastirici kilavuzu
https://www.participatorymethods.org/sites/
participatorymethods.org/files/VSO_Facilitator_
Guide_to_Participatory_Approaches_Principles.pdf

ARACLAR

Citra: Zaman Asimi Konugsma Kartlan
https://media.sitra.fi/2019/03/13135107/timeout-
conversation-cards.pdf

Topluluk Arag Kutusu: ¢alisma ¢emberlerinin
Diizenlenmesi https://ctb.ku.edu/en/table-of-
contents/advocacy/ advocacy-research/study-circles/main

DesignKit: Nasil ?
http://www.designkit.org/methods/3

Ozgiirlestirici Yapilar
http://www.liberatingstructures.com/

NASA: Teknoloji Hazirlik Seviyesi
https://www.nasa.gov/directorates/heo/scan/
engineering/technology/txt_accordion1.html

ODI: Veri Etigi Kanvasi
https://theodi.org/article/data-ethics-canvas/

ODI: Veri ekosistemlerinin haritalanmasi
https://theodi.org/article/mapping-data-ecosystems/

Baris Goniillileri: Kérler ve Fil Dersi
https://www.peacecorps.gov/educators/resources/ blind-men-
and-elephant/

Percolab: Uretken Karar Verme Siireci
http://www.percolab.com/en/generative-decision- making-
process/

Strategyzer: Test ve Ogrenme kartlan
https://www.strategyzer.com/blog/posts/2015/3/5/ validate-your-
ideas-with-the-test-card; https://
www.strategyzer.com/blog/posts/2015/3/9/capture- customer-
insights-and-actions-with-the-learning-card

Gegis Kiiltiirii: Bir agk alan etkinligi nasil yiiritilir
https://www.transitionculture.org/2008/03/21/12-tools- for-
transition-no10-how-to-run-an-open-space-event/

United Way Hizlandirici: Kapak Hikayesi Maketi
https://unitedwayaccelerator.org/wp-content/
uploads/2019/05/Cover_Story_Mockup_11x17.pdf

WEB SITELERI VE BLOGLAR

Veri Beslenme Projesi
https://datanutrition.media.mit.edu/

NOBL: Karar Verici Uygulamasi
https://thedecider.app/

Nesta: Kalkinma Etkisi ve Siz
https://diytoolkit.org/

Degisim Durumlari
https://states-of-change.org/

Sagma sapan inovasyon
http://www.nonon.co.uk/

100 Acik inovasyon Arag Kiti
https://www.1000pen.com/toolkit/
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dahil olun

Bize kolektif akil drneklerinizi
gonderin.

Nesta, farkli sektorlerdeki kolektif akil projeleri ve araglarindan
érnekler topluyor. Ornek calismalarimizi kesfedin veya asagidaki
baglantilar aracihgiyla kendi calismalarinizi ekleyin:

Kolektif akil projeleri Trello panosu:
https://trello.com/b/CdTeRRC6/collective-intelligence-projects

Kolektif akil araglar Trello panosu:
https://trello.com/b/vf3cXUVG/collective-intelligence-tools


https://trello.com/b/CdTeRRC6/collective-intelligence-projects
https://trello.com/b/vf3cXUVG/collective-intelligence-tools

Bu oyun kitabini yeniden sekillendirin!

Bu, Kolektif Akil Tasarimi Calisma Kitabinin
yalnizca 1.0 versiyonudur. Stirim 2.0’1 nasil
daha iyi hale getirebilecegimiz konusunda
geri bildirimlerinizi, yorumlarinizi ve
onerilerinizi duymak isteriz.Katkida
bulunmak igin, Nesta web sitesindeki bu
oyun kitabina ait sayfada bulunan

Google Dokiiman baglantisini takip edin.

Alternatif olarak, lutfen ek faaliyetler icin 6nerilerinizi veya
hacklenmis faaliyetlerin ve tamamlanmis tuvallerin strimlerini Cl
Playbook ilecollective.intelligence@nesta.org.uk adresine génderin:
Versiyon 2.0 konu bashgiyla génderin.
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mailto:collective.intelligence@nesta.org.uk

Bu galisma, aksi belirtiimedigi stirece Creative
Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0
Uluslararasi Lisansi (CC BY-NC-SA 4.0) altinda
lisanslanmistir. Umariz faydali bulursunuz.
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